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TiTULO 1

REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN
PREAMBULO

El presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad del Establecimiento
Educacional constituye un instrumento normativo de cardcter obligatorio que regula las
condiciones generales de trabajo, convivencia y prevencidn de riesgos en el lugar de trabajo,
conforme a lo dispuesto por el ordenamiento juridico laboral chileno.

Este reglamento tiene por objeto establecer las obligaciones y prohibiciones que deben
observar todas las personas trabajadoras del establecimiento, cualquiera sea el cargo o funcion
que desempeiien, y sin importar la modalidad contractual bajo la cual presten sus servicios. Del
mismo modo, fija las normas e instrucciones necesarias para preservar la seguridad, la salud y
el respeto mutuo dentro del entorno educativo laboral, garantizando condiciones dignas
conforme a los principios constitucionales y legales vigentes.

El presente reglamento se dicta en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 153 del Cédigo
del Trabajo , el cual obliga a toda entidad empleadora que ocupa normalmente diez o mas
trabajadores permanentes a contar con un Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad,
incorporando en su texto las normas relativas a las labores, permanencia y vida de las personas
trabajadoras en las dependencias del establecimiento, y en especial aquellas destinadas a
fomentar un clima laboral basado en la dignidad y el respeto reciproco.

Asimismo, se incorpora lo prescrito en el articulo 67 de la Ley N° 16.744, sobre Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales, que obliga a la entidad empleadora a mantener vigente
su reglamento de higiene y seguridad y prever sanciones frente al incumplimiento de las
obligaciones en materia de prevencion de riesgos, incluyendo el uso obligatorio de elementos
de proteccion personal.

Finalmente, se da cumplimiento a lo establecido en el articulo 56 del Decreto Supremo N° 44,
que dispone la obligatoriedad de mantener actualizado el Reglamento Interno de Higiene y
Seguridad y de entregarlo gratuitamente a todas las personas trabajadoras, asegurando su
conocimiento y cumplimiento efectivo.

Por tanto, desde la fecha de su aprobacidn y publicacion, este Reglamento sera parte integrante
de todos los contratos individuales de trabajo celebrados entre el establecimiento y sus
trabajadores, quienes deberan firmar su recepcién y respetar estrictamente sus disposiciones.

CAPITULO I

Normas Generales

ARTICULO 1°. -Las Normas del presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad,
son obligatorias para todos los trabajadores, sin distincién alguna, y, en consecuencia, forma
parte integrante del contrato de trabajo individual.

ARTICULO 2°. - Cada Trabajador, recibira gratuitamente una copia de este Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad, el cual podra ser entregado de manera material, ya sea de
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manera fisica o en formato digital al correo electrénico designado en el contrato de trabajo,
respecto del cual, el trabajador, no podréa alegar ignorancia de sus disposiciones, debiendo dejar
constancia de su recepcion, la cual quedara en poder del Establecimiento. En caso de ser
entregado este reglamento de manera digital, el trabajador, debera acusar su recibo y de igual
forma, firmar fisicamente su recepcion.

El presente reglamento se entregard formalmente en una charla de induccién al personal
contratado, una vez iniciadas sus funciones en el cargo y se dejara un registro.

ARTICULO 3°. - El presente Reglamento Interno serd de conocimiento obligatorio y
cumplimiento estricto para todas las personas trabajadoras del establecimiento, cualquiera sea
su funcién, carga o dependencia. En consecuencia, cada trabajador o trabajadora tendra la
obligacion de acatar integra y fielmente. todas las disposiciones contenidas en este instrumento,
sin que le sea licito alegar ignorancia o desconocimiento de su contenido. La suscripcién del
respectivo contrato de trabajo o la constancia de recepcién del reglamento implica su
aceptacion expresa y el compromiso de observar permanentemente sus normas.

ARTICULO 4°. - La potestad de direccion y disciplina del empleador, asi como el ejercicio de
todas las facultades que la ley le confiere, debera ejercerse con pleno respeto a las garantias
constitucionales de las personas trabajadoras, en particular aquellas relacionadas con la
intimidad, la vida privada y la honra.

En ningdn caso el empleador podra adoptar medidas o dictar instrucciones que vulneren los
derechos fundamentales de los trabajadores, debiendo toda actuacién administrativa o
disciplinaria ajustarse a los principios de proporcionalidad, razonabilidad y legalidad.

Asimismo, cualquier trabajador o las organizaciones sindicales constituidas en el
establecimiento podran impugnar ante la Direccién del Trabajo o la autoridad sanitaria
competente, segin corresponda, aquellas disposiciones contenidas en el presente Reglamento
que estimen ilegales, abusivas o contrarias a derecho, conforme al procedimiento establecido
en la legislacion vigente.

CAPITULO I

Terminologia y Definiciones

ARTICULO 5°. - Para los efectos de presente reglamento, a continuacion; se sefialan algunas
definiciones de los conceptos mas relevantes. De acuerdo con lo siguiente, se entendera por:

Accidente del Trabajo: Toda lesion que una persona sufra a causa o con ocasion del trabajo, y
que le produzca incapacidad o muerte (Art. 5° Ley 16.744).

Accidente de Trayecto: Son aquellos sufridos por el trabajador en el trayecto directo de ida o
regreso entre la habitacion y el lugar de trabajo, y aquéllos que ocurran en el trayecto directo
entre dos lugares de trabajo, aunque correspondan a distintos empleadores. En este ultimo
caso, se considerara que el accidente dice relacidn con el trabajo al que se dirigia el trabajador
al ocurrir el siniestro. El accidente del trayecto debera ser acreditado ante la Asociacion Chilena
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de Seguridad, mediante parte de Carabineros u otros medios igualmente fehacientes. (Art. 5°
Ley 16.744 y Art. 7° inciso 2° Decreto Supremo N° 101).

Acoso laboral: Toda conducta que constituya agresién u hostigamiento ejercida por el
empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier
medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado
para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudique
su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del Cédigo del
Trabajo). El acoso laboral, ademads de la agresion fisica, incluye el acoso psicolégico, abuso
emocional o mental, por cualquier medio, amenace o no la situacién laboral. Ejemplos de acoso
psicolégico, abuso emocional o mental: considerando el contexto y caso concreto en el que se
presente

Acoso sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por cualquier
medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen
o perjudiquen su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo
del Cédigo del Trabajo). El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes
de favores sexuales u otras conductas verbales, no verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales
como comentarios sexuales, acercamientos fisicos, caricias, abrazos, besos o intentos de
realizarlas. La caracteristica esencial del acoso sexual es que no es deseado ni aceptado por
quien lo recibe.

Actividades curriculares no lectivas: Son aquellas labores educativas complementarias a la
funcidon docente de aula, relativa a los procesos de ensefianza-aprendizaje considerando,
prioritariamente, la preparacion y seguimiento de las actividades de aula, la evaluacién de los
aprendizajes de los estudiantes, y las gestiones derivadas directamente de la funcién de aula.
Asimismo, se consideraran también las labores de desarrollo profesional y trabajo colaborativo
entre docentes, en el marco del Proyecto Educativo Institucional y del Plan de Mejoramiento
Educativo del establecimiento, cuando corresponda.

Asimismo, considera aquellas actividades profesionales que contribuyen al desarrollo de la
comunidad escolar, como la atencién de estudiantes y apoderados vinculada a los procesos de
enseflanza; actividades asociadas a la responsabilidad de jefatura de curso, cuando
corresponda; trabajo en equipo con otros profesionales del establecimiento; actividades
complementarias al plan de estudios o extraescolares de indole cultural, cientifica o deportiva;
actividades vinculadas con organismos o instituciones publicas o privadas, que contribuyan al
mejor desarrollo del proceso educativo y al cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional
y del Proyecto de Mejoramiento Educativo, si correspondiere, y otras andlogas que sean
establecidas por la direccidn, previa consulta al Equipo de Gestién.

Asistente de la educacién: Son aquellos que colaboren en el desarrollo del proceso de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes y la correcta prestacion del servicio educacional, a
través de funciones de caracter profesional, técnicas; administrativas o auxiliares.

Asistente de categoria profesional: Son aquello que estén en posesién de un titulo profesional
y que desempefien funciones de apoyo al aprendizaje y otras relacionadas con los proyectos de
mejoramiento educativo y de integracién de cada establecimiento educacional; de caracter
psicosocial o psicopedagégico, desarrolladas por profesionales de la salud y de las ciencias
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sociales; de administracion de un establecimiento educacional; y otras de andloga naturaleza,
para cuyo ejercicio se requiera contar con un titulo profesional diferente del de docente.

Asistente de categoria técnica: son aquellos que desempefien funciones, dentro o fuera del
aula, tareas de apoyo al proceso educativo o desarrollo de labores de administraciéon y otras
para cuyo ejercicio se requiera contar con un titulo técnico.

Asistente de categoria administrativa: son aquellos, que desempeifien funciones de apoyo
administrativo, que requieren de competencias practicas y destrezas adquiridas a través de la
ensefianza formal y no formal

Asistente de categoria auxiliar: son aquellos, que realizan labores de reparacion, mantencion,
aseoy seguridad en los establecimientos educacionales, y otras funciones de similar naturaleza,
excluidas aquellas que requieran de conocimientos técnicos especificos.

Coordinador de area o jefe directo: es aquel que tiene a su cargo la supervision inmediata del
trabajo que se ha encomendado al colaborador.

Corporacion o el colegio: en adelante “el establecimiento” o “el colegio”, es la entidad
empleadora que contrata los servicios del colaborador o trabajador.

Condiciones y entorno de trabajo: Corresponden a las caracteristicas del lugar de trabajo y a
la forma de organizacion del trabajo que pueden influir en la generacidén de riesgos para la
seguridad y salud de las personas trabajadoras. Quedan especificamente incluidas en esta
definicion:

a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, materias primas,
productos y demas ttiles existentes en el centro de trabajo.

b) Los agentes fisicos, quimicos y biolégicos presentes en el entorno de trabajo y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia.

c) Los procedimientos para la utilizacidn de los agentes citados anteriormente que influyan en
la generacion de los riesgos mencionados.

d) La organizacién del trabajo y las relaciones interpersonales al interior de la entidad
empleadora, que incluyen los factores ergonémicos y psicosociales, la violencia y acoso en el
trabajo.

Conductas incivicas: Son aquellos comportamientos descorteses o groseros que carecen de
una clara intencidn de dafiar, pero que entran en conflicto con los estdndares de respeto mutuo.
A menudo surge del descuido de las normas sociales. Sin directrices claras, el comportamiento
descortés puede perpetuarse y generar situaciones de hostilidad o violencia necesarias de
erradicar de los espacios de trabajo. Al abordar las conductas incivicas de manera proactiva, las
organizaciones pueden mitigar su propagacién y evitar que evolucione hacia transgresiones
mas graves.

Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Es aquel a que se refiere el articulo 66 de la ley N°
16.744, cuya constitucion y funcionamiento se regira por las disposiciones del parrafo 3 del
Titulo III del DS 44, las que se aplicaran supletoriamente a los reglamentos de los Comités
Paritarios indicados en los articulos 66 bis y 66 ter de la ley.
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Departamento de Prevencion de Riesgos: Corresponde a aquel d6rgano de la entidad
empleadora encargada de planificar, organizar, asesorar, implementar, supervisar y tomar
acciones para la mejora continua de la gestion en prevencidn de riesgos laborales en la entidad
empleadora, a fin evitar los accidentes del trabajo, las enfermedades profesionales y los dafios
a la salud de las personas trabajadoras.

Enfermedad Profesional: Es aquella causada de una manera directa por el ejercicio de la
profesion o el trabajo que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte (Art. 7°
Ley 16.744).

Entidad Empleadora: Toda entidad empleadora, institucién, servicio o persona que
proporcione trabajo (Art. 25° Ley N° 16.744).

Entorno de trabajo seguro y saludable: Es aquel en que se han eliminado los riesgos laborales
presentes en los lugares de trabajo, o se han tomado todas las medidas necesarias para reducir
al minimo o controlar tales riesgos y se ha integrado la prevencion de riesgos con la cultura
organizacional de la respectiva entidad empleadora.

Empleador: Persona natural o juridica que utiliza los servicios intelectuales o materiales de
una o mas personas en virtud de un contrato de trabajo (Art. 3° letra a del Cédigo del Trabajo).

Entidad empleadora: Toda organizacion de medios personales, materiales e inmateriales,
ordenados bajo la direccién de un empleador, para el logro de fines econdmicos, sociales,
culturales o benéficos, dotada de una individualidad legal determinada. (Art. 3° del Céodigo del
Trabajo).

Elemento de Proteccion Personal: Todo equipo, aparato o dispositivo especialmente
proyectado y fabricado para preservar el cuerpo humano, en todo o en parte, de riesgos
especificos de accidentes del trabajo o enfermedades profesionales. Art. 1° Decreto Supremo N2
173 Ministerio de Salud.

Gestion preventiva: Corresponde a aquellas acciones sistematizadas que debe ejecutar la
entidad empleadora, de acuerdo con la normativa vigente, para proteger eficazmente la vida y
salud de las personas trabajadoras.

Incidentes o sucesos peligrosos: Son aquellos eventos que potencialmente pueden tener
como consecuencia un accidente o un dafio a la salud de las personas, tales como incendios,
explosiones, derrumbes, caidas de andamios y maquinas elevadoras, cortos circuitos, fallos en
los sistemas de presion u otros andlogos, siempre que todos ellos impidan el normal desarrollo
de las actividades laborales afectadas.

Normas de prevencion de riesgos laborales: Son todas aquellas disposiciones, cualquiera sea
su origen, que exijan la adopcién de medidas de prevencidn y proteccion de los riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales; que procuren la eliminacién o reducciéon
de cualquier riesgo que pueda dafiar la vida o salud de las personas trabajadoras, sea que se
derive del desempefio de sus actividades laborales o de la organizacién productiva de la entidad
empleadora o del centro de trabajo.

Lugares o centros de trabajo: Corresponden a todos los sitios o faenas donde las personas
trabajadoras deban permanecer o acudir por razén de su trabajo, y que se encuentren bajo el
control directo o indirecto del empleador, duefio o encargado del lugar.
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Medidas preventivas: Son aquellas acciones que se implementan para evitar la ocurrencia de
un accidente del trabajo, una enfermedad profesional o un dafio a la salud de la persona
trabajadora.

Medidas correctivas: Son aquellas medidas que se adoptan para evitar que se repita la
ocurrencia de un accidente del trabajo, una enfermedad profesional o un dafio a la salud de la
persona trabajadora.

Organismo Administrador del Seguro: Organismo que tiene por fin administrar sin &nimo de
lucro, el Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales,
de acuerdo con la Ley N2 16.744.

Peligro: Corresponde a cualquier fuente, situacién o condicién con potencial de causar lesiones
o afectar la salud de las personas.

Personas trabajadoras especialmente sensibles a determinados riesgos: Son aquellas
personas que, por sus caracteristicas o condiciones personales, son mas sensibles o vulnerables
a determinados riesgos y requieren de un mayor grado de proteccion. Se consideran, entre
otras, las personas con alguna discapacidad fisica, cognitiva o sensorial, trabajadoras
embarazadas y en periodo de lactancia, adolescentes con edad para trabajar, adultas mayores y
aquellas otras personas que posean alguna otra condicién andloga conocida por la entidad
empleadora.

Puesto de trabajo: Lugar donde se desarrolla un conjunto de tareas y obligaciones
desempefiadas por una persona, o que se prevé que una persona desempefie conforme al
servicio convenido.

Riesgo laboral: Es aquella posibilidad de que las personas trabajadoras sufran un dafio a su
vida o salud, a consecuencia de los peligros involucrados en la actividad laboral, considerando
la probabilidad que el dafio ocurra y la gravedad de éste.

Representantes de las personas trabajadoras: Son las personas elegidas por éstas, de
conformidad con la legislacién vigente, para intervenir en el andlisis de los problemas
relacionados con la proteccién de la seguridad y salud de las personas trabajadoras, incluyendo
a sus representantes en el Comité Paritario y al Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo, y
sin perjuicio de las atribuciones que, en materia de prevencién de riesgos laborales, les
corresponde a las organizaciones sindicales presentes en los lugares de trabajo, conforme al
articulo 220 N°8 del Codigo del Trabajo.

Riesgo grave e inminente: Es aquel que, manifestado a través de circunstancias objetivas,
ofrece posibilidades ciertas que se origine un siniestro laboral, en un futuro inmediato o que
esté pronto a suceder y que pueda suponer consecuencias graves para la vida, seguridad o salud
de la persona trabajadora.

Riesgo Profesional: Riesgos a que estd expuesto el trabajador a causa o con ocasién de la
prestacion de sus servicios y que pueden provocarle un accidente o una enfermedad profesional
definidos en los Art. 52y 62 Ley N2 16.744.

Sexismo: Es cualquier expresién (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea
de que algunas personas son inferiores por razén de su sexo o género. El sexismo puede ser
consciente y expresarse de manera hostil. El sexismo hostil defiende los prejuicios de género
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tradicionales y castiga a quienes desafian el estereotipo de género, los que en determinados
contextos podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso.

Teletrabajo: Aquel en que los servicios son prestados mediante la utilizacién de medios
tecnoldgicos, informdticos o de telecomunicaciones, o si tales servicios deben reportarse
mediante estos medios.

Trabajo a distancia: Aquel en que el trabajador presta sus servicios, total o parcialmente,
desde su domicilio u otro lugar o lugares distintos a los establecimientos, instalaciones o faenas
de la entidad empleadora.

Trabajo peligroso: segiin Decreto 1, art. 3 letra f, es aquel trabajo realizado por nifios, nifias y
adolescentes que participen en cualquier actividad u ocupacién que, por su naturaleza o por las
condiciones en que se lleva a cabo, es probable que dafie o afecte su salud, integridad fisica o
psiquica, o desarrollo fisico y/o psicolédgico, o afecte su seguridad. Lo anterior es sin perjuicio
de lo sefialado en el articulo 185 del C6digo del Trabajo.

Trabajador: Toda persona natural hombre o mujer que preste servicios personales,
intelectuales o materiales, bajo dependencia o subordinacién, y en virtud de un contrato de
trabajo (Art. 3° letra b del Cddigo del Trabajo).

Violencia en el trabajo: Definicién aplicable para aquella violencia ejercida por terceros ajenos
a la relacion laboral, que corresponde a aquellas conductas que afecten a las trabajadoras y a
Las personas trabajadoras, con ocasién de la prestaciéon de servicios, por parte de clientes,
proveedores, usuarios, visitas, entre otros (articulo 2° inciso segundo del C4édigo del Trabajo).

CAPITULO 111

De la Corporacion

ARTICULO 5° Bis. - La Corporacion Educacional Eusebio Lillo, es una Corporacion sin fines de
lucro, cuyo objeto Unico es la educacidn, y esta regida por el Decreto con Fuerza de Ley N°2,
1998, del Ministerio de educacion.

Cuadro funciones y responsabilidades en términos Generales:

CARGO DESCRIPCION GENERAL
Representa legalmente a la Corporacion
REPRESENTANTE LEGAL Educacional Eusebio Lillo ante entidades publicas

y privadas, de caracter juridico o natural.

Dirige, administra, supervisa y coordina los
procesos escolares que mantiene el colegio en sus
DIRECTORA O RECTORA distintos niveles educativos. Lidera, dirige,
proyecta y difunde el Proyecto Educativo
Institucional y el Proyecto de mejoramiento
Educativo y, ademds, reporta la gestion
académica e institucional al Representante Legal
y al Directorio.
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COORDINADOR
ACADEMICO

Responsable de la programacion, organizacidn,
supervision y evaluacion del proceso académico,
dando cumplimiento de la planificacion
curricular y los procesos evaluativos de alumnos
y docentes. Por otra parte, reportar
sistematicamente la gestion académica a
Directora y Sostenedor.

COORDINADOR PIE

Responsable de llevar a cabo todas las acciones
del programa de integracién escolar del
establecimiento, tanto como la educacion
inclusiva, diversificacion de la ensefianza,
atencion de la diversidad, necesidades educativas
especiales, gestion de procesos y planificaciéon
estratégica del PIE.

COORDINADORES DE
CONVIVENCIA
ESCOLAR

Responsable de implementar el Plan de Gestion
de Convivencia, los protocolos y medidas
pedagégicas que determine el Reglamento de
Convivencia Escolar. El Coordinador de
convivencia coordina el equipo de Convivencia
Escolar y lidera el disefio e implementacion de las
actividades y estrategias que ayuden a mejorar la
convivencia y a fortalecer el aprendizaje de
modos de convivencia pacifico, la gestiéon de un
buen clima de convivencia institucional y la
formacién de equipos de trabajo colaborativo en
el establecimiento.

JEFE DEPARTAMENTO
ASIGNATURA

Coordina, implementa estrategias para el
cumplimiento del curriculo del drea de su
disciplina, segin lineamientos de Coordinacién
Académica, asegurandose de alinear dichos
objetivos al Proyecto Educativo del colegio.

PROFESOR

Responsable de llevar cabo directamente los
procesos sistematicos de ensefianza, aprendizaje
y formacién, lo que incluye, diagnéstico,
planificacién, ejecucién y evaluacién de los
procesos y actividades educativas, conforme a lo
indicado por la Directora y Coordinadora
Académica correspondiente.

EDUCADORA DE
PARVULOS

Imparte la ensefianza de Educacién Parvularia,
conforme a las directrices de la malla curricular
del Colegio y la Bases Curriculares del Mineduc y
Superintendencia de Educacion preescolar.

ASISTENTE DE PARVULOS

Apoya técnicamente el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los parvulos, reforzando habitos
de formacidn e higiene.

ASISTENTE DE AULA

Apoya técnicamente el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes, reforzando
habitos de formacidn e higiene.
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PSICOLOGO
CONVIVENCIA

Es la responsable de fortalecer el proceso de
enseflanza, aprendizaje y desarrollo integral de
los alumnos considerando aspectos
institucionales, grupales e individuales con
énfasis en las dimensiones emocional, social y
cognitiva del ser humano.

ASISTENTE SOCIAL

Es la responsable de llevar la ejecucién del Plan
de Apoyo al Estudiante a través de estrategias y
procedimientos con la comunidad educativa que
velen por el adecuado desarrollo académico y
social de los estudiantes de acuerdo a sus diversas
necesidades y en el tiempo adecuado para dar
fluidez al proceso educativo y evitar la desercidn.

MONITOR DE
CONVIVENCIA

Se encarga de asistir el normal funcionamiento
del colegio, velando por que las actividades se
realicen y desarrollen de acuerdo con las normas
de convivencia, de orden y de seguridad
establecidas en el reglamento de convivenciay en
el proyecto educativo del colegio.

PSICOLOGA PIE

Se encarga de realizar una evaluacién integral,
para determinar el ingreso de los alumnos/as al
PIE., entregar apoyo a los estudiantes con NEE, ya
sea transitorias o permanentes, dentro o fuera del
aula comun o aula de recursos, mediante
estrategias y lineamientos que permitan en
conjunto al equipo de aula favorecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje a nivel individual y
grupal, de los estudiantes pertenecientes al
programa.

TERAPEUTA
OCUPACIONAL

Responsable Apoyar procesos y habilidades
basicas para la adquisicién del aprendizaje y
adaptacion escolar, desde un abordaje integral.
Favorecer la inclusidon y autonomia de las y los
estudiantes para su desenvolvimiento en la
cotidianeidad, en los espacios publicos y en
distintas 4reas del desempefio ocupacional.

FONOAUDIOLOGA PIE

Responsable de evaluar, diagnosticar e intervenir
a alumnos pertenecientes al Programa de
Integracién Escolar entre los niveles de
Transicion a octavo bdsico, que presentan
Trastornos Especificos de Lenguaje ya sea Mixto
o Expresivo, trastorno del desarrollo del lenguaje
asociado a TEA, Discapacidad intelectual o
Hipoacusia, mediante la modalidad de sesiones
individuales en el aula de recursos. Ademas, el
profesional brinda apoyos y asesorias con el fin
de entregar estrategias de estimulacién
lingiiistica participando de coordinaciones con el
equipo de aula. Todo esto con el objetivo de que
cada uno de los alumnos que reciben atencién
adquieran las habilidades lingiiisticas
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correspondientes a su edad cronoldgica y
caracteristicas individuales, favoreciendo la
participacién y el logro de los aprendizajes
esperados, en especial entre quienes tienen
necesidades educativas especiales.

PROFESORA Responsable de llevar a cabo todas las acciones
EDUCACION de apoyo al estudiante perteneciente al programa
DIFERENCIAL de integracién escolar del establecimiento, en su

rol de co-docente con el profesor de aula y
profesor jefe, debe promover y asegurar la
educacion inclusiva, diversificacion de la
enseflanza, atencioén de la diversidad, deteccion
de Necesidades educativas especiales y
planificacién de apoyo estratégico.

TECNICO EN Responsable la planificacion, ejecuciéon, control,
ENFERMERIA DE NIVEL registro y mediciéon de todas las actividades
SUPERIOR (TENS) vinculadas al drea de salud fisica de los

estudiantes, docentes y personal en general que
presten servicios en el establecimiento
educacional. Deberda garantizar la adecuada
atencion de primeros auxilios, en igualdad de
condiciones, priorizando de lo mas, a lo menos
urgente, en cuanto a las atenciones no
programadas. Debera promover el sello y valores
establecidos en el PEI del establecimiento y las
definidas por el Ministerio de Educacion,
juntamente con la atenciéon de casos de la
comunidad escolar, derivados para atencion de
primeros auxilios.

TECNICO EN EDUCACION ESPECIAL Responsable de apoyar a estudiantes con
necesidades educativas especiales y/o
conductuales en los niveles de adaptacién dentro
del aula.

ENCARGADA CRA Apoya a los Docentes y educadoras en el proceso
de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes
tanto en la Biblioteca y administrar los recursos
del Centro de recursos.

ENCARGADO DE Apoya a los Docentes y educadoras en el proceso

ENLACE de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes en
el uso de las TICS y en la planificacién del uso de
la sala de computacion.

ASISTENTE DE LA EDUCACION - AUXILIAR DE | Apoya el proceso de ensefianza - aprendizaje y

ASEO hébitos positivos a los estudiantes del colegio
educacional, promoviendo la limpieza y el orden
en nuestro Colegio.

ARTICULO 5° Ter. - Esta descripcion, se da en el contexto de singularizacién de las funciones y
cargos existentes, para efectos de este reglamento, sin perjuicio, de que los anexos descriptores
de cargo de cada colaborador, se detalla de manera individual las funciones de cada cargo, los
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que forman parte integrante del respectivo contrato y de que en el futuro puedan crearse cargos
nuevos o modificar los existentes.

ARTICULO 5° Quater. - Organigrama de funcionamiento del Establecimiento. -

CAPITULO 111

De las Condiciones de Ingreso

ARTICULO 6°. - Las personas trabajadoras interesadas en ingresar, como las personas del
Establecimiento Educacional, deberan entregar en la dependencia a la cual se delegue esta
responsabilidad, todos los antecedentes que ésta requiera y juzgue necesarios, segun el caso de
que se trate, para la suscripcion del respectivo Contrato de Trabajo.

Con todo, el postulante deberd a acompafiar los siguientes documentos:

W N =

Fotocopia de su Cedula Nacional de Identidad.

Curriculo Vitae.

Certificado de Nacimiento del Postulante.

Certificados de Matrimonio y Nacimiento de cada hijo, cuando corresponda, para fines de
asignacidn familiar y/o de bienestar.

Certificado de antecedentes penales para fines especiales, emitido por el Registro Civil e
Identificacidn, el que debera ser actualizado por todos los trabajadores de la educacién cada
6 meses, en los meses de marzo y septiembre de cada afio, el primer dia de cada mes
respectivamente.

Certificado de Antecedentes Comerciales, solamente cuando la Entidad empleadora lo
solicite y se trate de trabajadores que tengan poder para representar al empleador, tales
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como gerentes, subgerentes, agentes o apoderados, siempre que, en todos estos casos, estén
dotados, alo menos, de facultades generales de administracion; y Las personas trabajadoras
que tengan a su cargo la recaudacién, administraciéon o custodia de fondos o valores de
cualquier naturaleza.

7. Certificado de Situacion Militar al dia, postulantes hombres entre 18 y 45 afios, cuando
corresponda.

8. En el caso de los docentes, certificado de titulo, mencién, magister y/o documentacidon
académica en caso de ser necesario, debidamente legalizadas ante Notario Publico, y/o
autorizaciones docentes, las cuales deben encontrarse vigente

9. Certificado de Cesacién de Servicios otorgado por el empleador anterior o finiquito, salvo
que se trate de su primer trabajo.

10. Certificado de Afiliacién a las Instituciones u Organismos de Prevision y de Salud a que
pertenezca.

11. Certificado de la Institucién que corresponda, fotocopia de la Licencia de Conducir Clase A
o By delahojade vida, en el caso de postulantes al cargo de conductor o que vayan a realizar
funciones de conduccién y de aquellos dependientes a quienes se les asigne vehiculo para
su desempefio en la Entidad empleadora. La renovacion de la licencia serd de cargo del
trabajador, cuya fotocopia debera entregar a la entidad empleadora.

12. Las autorizaciones exigidas por la legislacion laboral escrita por su padre o madre, o
guardadores legales, si fuere menor de 18 afios y mayor de 16.

13. Cualquier otro antecedente que el Establecimiento estime necesario y que tengan el
caracter de imprescindible segtin su propia calificacién, para poder celebrar el contrato de
trabajo o que se encuentre establecido en los estatutos especiales que rigen al personal
trabajador (D.F.L. N21 de Educacién de 1996 y Ley 20.903 de 2016).

La adulteracion y/o falsificacion de antecedentes, serd causal de rechazo y/o término de
contrato de trabajo, segtin corresponda, sin perjuicio de las acciones legales por los delitos que
eventualmente se cometieren.

El Area de Gestién de Personas, quien corresponda dentro del establecimiento educacional,
gestionard y para ello se encuentra desde ya autorizada, la obtencién del Certificado que
acredite que el postulante es idoneo, es decir, no tiene inhabilidades para trabajar con menores
de edad, ya sea por delitos sexuales, o por maltrato relevante, condicién esencial para que el
postulante se incorpore al Establecimiento Educacional. El presentar el Trabajador o
trabajadora antecedentes en el registro de Inhabilidad para Trabajar con Menores de Edad,
habilita para descartar su postulacién inmediata en el proceso de contratacién o habilita al
empleador para poner término al contrato de trabajo, segin sea el caso. Con todo, dicho registro
debera actualizarse cada tres meses.

El Establecimiento Educacional se reserva el derecho de comprobar la veracidad de la
documentacién de los postulantes y trabajadores activos, cuando esta sea requerida.

Toda persona que ingresa a prestar servicios al Establecimiento, debera completar la Ficha de
Contratacién que serd proporcionada por el encargado del Area de Gestién de Personas, en la
cual, debera registrar todos sus antecedentes personales, laborales y de estudios realizados, y
la que sera debidamente firmada por el postulante. Si dichos antecedentes varian, el Trabajador
tendra la obligacién de actualizarlos, enviando las respectivas modificaciones al Area de Gestién
de Personas, dentro del plazo de 48 horas de ocurrido el cambio.
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ARTICULO 7°. - Asimismo, los antecedentes consignados en Certificado de Antecedentes,
Certificado de Inhabilidad para Trabajar con Menores, y cualquier otro antecedente que dé
cuenta de la idoneidad personal y profesional para ejercer en un Establecimiento Educacional,
deberan ser actualizado a lo menos una vez al afio en el caso del primero, y cada tres meses, en
el caso del segundo. Por tanto, cualquier variaciéon en estos antecedentes que reflejen algin
impedimento en este sentido, sera considerado como un incumplimiento grave de las
obligaciones que impone el contrato de trabajo, autorizando al empleador, poner término a
dicho contrato de trabajo, invocando la causal legal de “incumplimiento grave de las
obligaciones que impone el Contrato”.

Los datos y declaraciones manifestadas y presentadas por el postulante durante el proceso de
seleccidn, constituyen para Establecimiento Educacional un antecedente principal y esencial
para su contratacion, por lo cual, la comprobacién de que el Trabajador contratado hubiese
proporcionado datos falsos y/o documentos adulterados, o haya omitido informacién que
resultare relevante para el adecuado proceso de seleccion y para el desempefio de su trabajo o
funcidn, sera causal de término inmediato del contrato de trabajo, sin perjuicio de derivar los
antecedentes al Ministerio Publico si es que correspondiere.

En virtud de la aplicacién del Principio de Confidencialidad y por aplicacién de lo dispuesto en
el articulo 154 bis del Cédigo del Trabajo, El Establecimiento mantendra reserva de toda la
informacién y datos privados de sus trabajadores, no entregando a terceros, ningin tipo de
informacidn personal o laboral correspondiente a éstos, salvo autorizacién expresa a través de
un mandato simple. Se exceptian de esta reserva todos aquellos antecedentes que sean
solicitados a través de las normas de transparencia publica, contenidos en la Ley N.2 20.285
sobre acceso a la informacion publica, solo cuando esta sea aplicable.

El Establecimiento realizard los ajustes necesarios para adecuar los mecanismos,
procedimientos y practicas de seleccién en todo cuanto se requiera, para resguardar la igualdad
de oportunidades de las personas con discapacidad que participen en ellos.

Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultad
en la aplicacion de los instrumentos de seleccion que se administren para el efecto, deberan
informarlo en su postulacién.

ARTICULO 8°. - El Establecimiento podra solicitar, cuando lo requiera o por exigencia legal, que
el postulante y/o el Trabajador contratado, se someta a examenes psicoldgicos, para el caso de
los Asistentes de la Educacion, El Establecimiento Educacional gestionara la Evaluacion de
Idoneidad Psicoldgica de acuerdo con la normativa vigente.

Sin perjuicio de las exigencias especificas que el cargo demanda, constituye requisito esencial
para ingresar a la entidad empleadora someterse a una evaluacion Psicolégica. En los casos que
corresponda, entrevistas de competencia y exdmenes preocupacionales de salud, que esta
determine segtn la idoneidad o capacidad personal que exija el cargo o labor de que se trate.

Los examenes preocupacionales de salud y la evaluacion psicoldgica seran efectuados previa
autorizacion escrita del postulante, como, asimismo, la entrega de sus resultados a la Entidad
empleadora. Los resultados de los exdmenes seran tratados con absoluta reserva.
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CAPITULO IV

Del Contrato de Trabajo

ARTICULO 9°. - Todo Trabajador que ingrese a prestar servicios en el Establecimiento
Educacional, y habiendo cumplido con los requisitos establecidos en los articulos
correspondientes del presente Reglamento, deberd suscribir el respectivo Contrato de
Trabajo, conforme a los plazos y condiciones establecidos en la legislacién laboral vigente.

En caso de que el postulante haya aprobado los procesos de evaluacién o solicitudes de
seleccion dispuestas por la entidad empleadora, y esta resuelva incorporarlo como trabajador,
se procedera a la redaccion y suscripcion del Contrato de Trabajo dentro de los siguientes
plazos:

e Dentro de 15 dias habiles desde el ingreso, en el caso de contratos de duracion igual
o superior a 30 dias.

e Dentro de 5 dias habiles desde el ingreso, si la duracién del contrato es inferior a 30
dias.

El Contrato de Trabajo se extendera en dos ejemplares idénticos, de la misma fecha y tenor,
firmados por ambas partes. Uno de estos ejemplares sera entregado al trabajador, quien debera
firmar su recepcién. El otro ejemplar quedara en poder del Establecimiento, especificamente en
el Area de Gestién de Personas. En el mismo acto, el trabajador debera firmar constancia de
haber recibido también un ejemplar del presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad.

La negativa injustificada del trabajador a firmar el contrato dentro del plazo legal habilitara al
empleador para poner término a la relaciéon laboral sin derecho a indemnizacidn,
conforme a lo dispuesto en el articulo 9, inciso tercero, del Cédigo del Trabajo.

El Contrato de Trabajo generard obligaciones no solo por lo expresamente estipulado en su
texto, sino también por aquellas que emanan de su naturaleza juridica, conforme a lo
dispuesto en los articulos 7°, 8° y 9° del Codigo del Trabajo, el articulo 1° nimeros 7 y 8 de la
Ley N°18.620, el articulo 1° N°2 de la Ley N°19.250 y el articulo tinico N°5 de la Ley N°19.759,
asi como el presente Reglamento.

ARTICULO 10°. - El Contrato de Trabajo contendra, a lo menos, las estipulaciones previstas en
el Art. 10 del Cédigo del Trabajo.

Lugar y fecha de contrato.

Nombre, apellido y domicilio del trabajador e identificacion de la entidad empleadora.
Fecha de nacimiento del trabajador.

Fecha de ingreso del trabajador a la entidad empleadora.

Correo electrénico del Empleador y Trabajador/a.

Cédula de identidad del trabajador/a y nacionalidad.

Determinacién de la naturaleza de los servicios y del lugar o ciudad en que hayan de
prestarse.

8. Monto, forma y periodo de pago de la remuneracién acordada.

Nk wh e
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9. Duracion, distribucién de la jornada de trabajo y organizacion del tiempo para trabajo a
distancia y teletrabajo (Pausa, descanso y desconexidn), salvo que se establezca el sistema
de turnos, en cuyo caso se estard a lo dispuesto en este Reglamento o sus modificaciones.

10. Beneficios que suministrare la entidad empleadora cuando correspondan.

11. Duracién del contrato.

12. Demas pactos que acordaren la entidad empleadora y las personas trabajadoras de mutuo
acuerdo.

El contrato de trabajo, impone obligaciones a las partes, y no solo aquellas que establece
expresamente, sino que también aquellas que emanen de la naturaleza del contrato, de
conformidad al Codigo del Trabajo, y del presente Reglamento.

Sin perjuicio, de que le seran aplicables las normas pertinentes contenidas en leyes especiales
que regulan la relaciones entre docentes, y asistentes de la educacion.

La carga horaria, serd descrita en anexo respectivo de carga horaria, el que forma parte
integrante del contrato de trabajo.

La persona trabajadora realizara el trabajo pactado en el respectivo contrato individual de
trabajo en cualquiera de los establecimientos que la entidad empleadora mantenga dentro de
una misma ciudad o lugar, pudiendo ser trasladado, previo acuerdo de las partes, en forma
transitoria o definitiva, a otra dependencia ubicada en una ciudad distinta de aquella en la cual
preste servicios. Asimismo, las partes podran pactar al inicio o durante la vigencia de la relaciéon
laboral, en el contrato de trabajo o en documento anexo al mismo, la modalidad de trabajo a
distancia o teletrabajo.

Lo anterior sera sin perjuicio de las facultades que otorga al empleador el Art. 12 del Cédigo del
Trabajo. De conformidad al Art. Primero y 10 de la Ley N2 18.620, Art. inico, N2 6 de la Ley N2
19.759 y Art. 152 Quater M del Codigo del Trabajo.

ARTICULO 11°. - Si los antecedentes personales del trabajador, relativos a, por ejemplo, su
estado civil, domicilio, profesion u otros consignados en el contrato, asi como los relativos a la
afiliacidn en Instituciones Previsionales y de Salud, experimentaren modificaciones o cambios,
aquel estara obligado a ponerlos por escrito en conocimiento de la Entidad empleadora, o
modificarlos directamente en el sistema computacional de informacién del personal, a fin de
registrarlos en sus antecedentes personales e incluirlos en su Contrato de Trabajo, cuando
corresponda. Asimismo, también debera informar sobre el aumento o disminucién de sus
cargas familiares. Estas comunicaciones deberan efectuarse a la unidad de personal respectiva,
dentro de los 7 dias habiles siguientes al hecho que las motive.

En consecuencia, se entenderdn vigentes para todos los efectos legales y contractuales los
antecedentes personales proporcionados por el trabajador mientras no se informe ningtn
cambio, liberando a la Entidad empleadora de toda responsabilidad por la no percepcidn, atraso
o pérdida de los beneficios correspondientes.

Las modificaciones del contrato de trabajo serdn consensuales, y éstas, deberan constar por
escrito en un anexo del contrato de trabajo, sin perjuicio, la carga horaria se podra modificar
cada afio, de conformidad la planificacién académica de cada afio, y los lineamientos educativos
que fueren dispuestos por la autoridad competente.
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ARTICULO 12°. -Los contratos de trabajo, podran ser:

1. Contrato a plazo fijo

2. Contrato de duracion Indefinida

3. Contrato de Reemplazo Docentes y asistentes de la educacion, solo para reemplazar en caso
de licencia médica

Su terminacidn, estard sujeta a lo dispuesto en el Cédigo del Trabajo, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 87 del Estatuto Docente, en cuyo caso resulta aplicable solo a los
trabajadores que ejerzan funciones como docentes.

ARTICULO 13°. -Los Anexos de contratos de trabajo, podran ser de los siguientes tipos:

Por cualquiera modificacién del contrato de trabajo.
Por asignacion de horas en contexto de Programa de Integracion Escolar
Por asignacion de horas en contexto de Subvencién Escolar Preferencial

Por asignacion de talleres o Actividades Curriculares de libre Eleccion

AN

Cualquiera que sirva para designar alguna tarea transitoria, de conformidad a Plan de
Mejoramiento Educativo

En el caso de los ultimos cuatro tipos de anexo de contrato, seran de caracter transitorio, su
duracion habra de estarse a lo dispuesto en el respectivo anexo, lo cual no constituye un derecho
adquirido para el periodo siguiente, y serdn independientes de las funciones principales
establecidas en el contrato de trabajo.

ARTICULO 14°. - El Establecimiento Educacional en caso alguno contratara personal menor de
18 afios. Sin embargo, podra ofrecer a aquellas instituciones de educacién superior o de la
enseflanza media técnico-profesional que determine, la oportunidad de que sus estudiantes o
egresados, presten durante un tiempo determinado, servicios al Establecimiento Educacional,
a fin de dar cumplimiento al requisito de practica profesional. En cuyo caso, no existira régimen
de Subordinacién y dependencia.

ARTICULO 15°. - El ochenta y cinco por ciento (85%), alo menos, de Las personas trabajadoras
que estan con contrato de trabajo deben ser de nacionalidad chilena. Para computar la
proporcion 85 % se seguiran las reglas que a continuacion se expresan:

1. Se tomard en cuenta el ndmero total de trabajadores que un empleador ocupe dentro del
territorio nacional y no el de las distintas sucursales separadamente;

2. Se excluird al personal técnico especialista;

3. Se tendra como chileno al extranjero cuyo cényuge o conviviente civil o sus hijos sean
chilenos o que sea viudo o viuda de conyuge chileno, y

4. Se considerara también como chilenos a los extranjeros residentes por mas de cinco afios
en el pais, sin tomarse en cuenta las ausencias accidentales.

De conformidad a los Art. 19 y 20 del Cédigo del Trabajo, Art. Primero Art. 20 y 21 Ley N2
18.620, Art. 4 Ley N2 20.448 y Art. 41 i) Ley 20830
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Se exceptian de esta disposicion las entidades empleadoras que no ocupan mas de
veinticinco trabajadores.

ARTICULO 16°. -La entidad empleadora no podra condicionar la contratacién de trabajadoras,
su permanencia o renovacién de contrato, o la promocién o movilidad en su empleo, a la
ausencia o existencia de embarazo, ni exigir para dichos fines certificado o examen alguno para
verificar si se encuentra o no en estado de gravidez. De conformidad al Art. 194° del Cédigo del
Trabajo y Art. inico N2 1 Ley N2 19.591.

CAPITULOV

Terminacion de Contrato de Trabajo

ARTICULO 17°. - La Entidad empleadora o el trabajador, en su caso, podran poner término al
Contrato de Trabajo, de acuerdo con las causales y en las condiciones que establecen los Art.
159 del Cédigo del Trabajo.

1. Mutuo acuerdo de las partes.

2. Renuncia del trabajador, dando aviso a su empleador con treinta dias de anticipacién, a lo

menos.

Muerte del trabajador.

4. Vencimiento del plazo convenido en el contrato. La duracién del contrato de plazo fijo no
podra exceder de un afio.

5. Conclusién del trabajo o servicio que dio origen al contrato.

6. Caso fortuito o fuerza mayor.

w

ARTICULO 18°. - El Contrato de Trabajo terminara sin derecho a indemnizacién alguna cuando
la entidad empleadora le ponga término invocando una o mas de las causales sefialadas en el
Art. 160 del Codigo del trabajo.

1. Alguna de las conductas indebidas de caracter grave, debidamente comprobadas, que a
continuacion se sefialan:

a) Falta de probidad del trabajador en el desempeno de sus funciones;
b) Conductas de acoso sexual;

c) Vias de hecho ejercidas por el trabajador en contra del empleador o de cualquier
trabajador que se desempefie en la misma entidad empleadora;

d) Injurias proferidas por el trabajador al empleador;
e) Conducta inmoral del trabajador que afecte a la entidad empleadora donde se desempeiia,
f) Conductas de acoso laboral.

2. Negociaciones que ejecute el trabajador dentro del giro del negocio y que hubieren sido
prohibidas por escrito en el respectivo contrato por el empleador.

3. No concurrencia del trabajador a sus labores sin causa justificada durante dos dias seguidos,
dos lunes en el mes o un total de tres dias durante igual periodo de tiempo; asimismo, la falta
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injustificada, o sin aviso previo de parte del trabajador que tuviere a su cargo una actividad,
faena o maquina cuyo abandono o paralizacion signifique una perturbacion grave en la marcha
de la obra.

4. Abandono del trabajo por parte del trabajador, entendiéndose por tal:

a) La salida intempestiva e injustificada del trabajador del sitio de la faena y durante las horas
de trabajo, sin permiso del empleador o de quien lo represente.

b) La negativa para trabajar sin causa justificada en las faenas convenidas en el contrato.

5. Actos, omisiones o imprudencias temerarias que afecten a la seguridad o al funcionamiento
del establecimiento, a la seguridad o a la actividad de Las personas trabajadoras, o ala salud de
éstos.

6. El perjuicio material causado intencionalmente en las instalaciones, maquinarias,
herramientas, utiles de trabajo, productos o mercaderias.

7. Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato.

ARTICULO 19°. - El Establecimiento Educacional podra poner término al contrato de trabajo
invocando como causal las necesidades de la entidad empleadora, establecimiento o servicio,
tales como las derivadas de la racionalizacion o modernizacién de estos, bajas en la
productividad, cambios en las condiciones del mercado o de la economia, que hagan necesaria
la separacion de uno o mas trabajadores. De conformidad al Art. 161 del Cédigo del Trabajo,
Art. 32 Ley N2 19.010 y Art. Unico, N® 24 letras a) y b) Ley N2 19.759.

ARTICULO 20°. - El trabajador cuyo contrato termine por aplicaciéon de una o mas de las
causales establecidas en los articulos 159, 160 y 161 del Cédigo del Trabajo, y que considere
que dicha aplicacién es injustificada, indebida o improcedente, o que no se haya invocado
ninguna causal legal, podra recurrir al juzgado competente, dentro del plazo de sesenta dias
habiles, contado desde la separacion, a fin de que éste asi lo declare. De conformidad al Art. 168
del Cédigo del Trabajo.

ARTICULO 21°. - De acuerdo al Art. 174 del Cédigo del Trabajo en el caso de Las personas
trabajadoras sujetos a fuero laboral, la entidad empleadora no podra poner término al contrato
sino con autorizaciéon previa del juez competente, quien podra concederla en los casos de las
causales sefialadas en los nimeros 4 y 5 del Art. 159 y en las causales del Art. 160 del Cédigo
del Trabajo.
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CAPITULO VI
De las Jornadas de Trabajo
Parrafo 1

Normas generales

ARTICULO 22°. - Jornada de Trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar
efectivamente sus servicios al empleador en conformidad al contrato de acuerdo a los limites
que establece el Art. 21 del Cddigo del Trabajo. Constituird también Jornada de Trabajo el
tiempo en que el trabajador, durante o dentro de esta y por causas que no le sean imputables,
permanezca inactivo a disposicion de la Entidad empleadora.

El tiempo que la persona trabajadora ocupe en cambiar de vestuario y en aseo personal no se
computara para efectos de determinar la jornada efectiva de trabajo, salvo indicacién expresa
en contrario en el contrato individual de trabajo o en el presente Reglamento Interno.

ARTICULO 23°. - La duracién y distribucién de la Jornada de Trabajo serd la establecida en los
respectivos contratos individuales, no pudiendo excederse de los limites establecidos por la Ley
ni alterarse, sino en los casos previstos por esta.

Del mismo modo sera seguiin La jornada diaria de trabajo se suspendera para efectos de colacion
en conformidad a lo pactado en los respectivos instrumentos individuales o colectivos de
trabajo y en subsidio. De conformidad al Art. 22 del Cédigo del Trabajo, Art. 12 N2 7 Ley N©
19.250 y Art. Unico, N2 7 letra a) Ley N2 19.759.

Si las labores se desarrollan en servicios o establecimientos de la Entidad empleadora que
operan bajo el “Sistema de Turnos”, 1a duracién y distribucién de la jornada serd la que se regula
en el Parrafo 3° de este Capitulo, “De los Turnos”.

Para los efectos de lo establecido en el inciso precedente, se entendera que un trabajador labora
en “Sistema de Turnos” cuando la prestacién de los servicios para los que fue contratado la
realiza en forma rotativa y alternada con otros dependientes, de acuerdo a un orden
previamente establecido, atendida la necesidad de dicho servicio de brindar atencién continua
y realizar trabajos diurnos, nocturnos o las 24 horas.

ARTICULO 24°. - Las personas trabajadoras deberdn consignar, en el respectivo sistema de
control de asistencia, la hora exacta de inicio de la jornada y la de término de sus labores.

No obstante, lo sefialado en el inciso anterior, existira un lapso maximo de 15 minutos, antes del
inicio y después del término de la Jornada Ordinaria, para marcar la tarjeta o firmar el libro de
asistencia, de acuerdo al Art. 33 del Cédigo del Trabajo.

El margen de la holgura a que se refiere el inciso anterior constituye solo una regla de
organizacién interna orientada a facilitar al trabajador los registros correspondientes,
reduciéndose las dificultades derivadas del gran nimero de dependientes que ingresan o se
retiran a una misma hora y, por tanto, no se considerara tiempo trabajado.

El registro de asistencia debera efectuarse al ingreso, después del respectivo cambio de
vestuario, ducha y/o colacidn, segun el caso, y a la salida, antes de dichos eventos, a menos que
en el respectivo Contrato de Trabajo o en el presente Reglamento Interno conste que el tiempo
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de cambio de vestuario y aseo personal forma parte de la Jornada de Trabajo, atendida la
naturaleza de las labores encomendadas.

Solo podran permanecer en los lugares de trabajo o en el respectivo recinto o establecimiento,
una vez terminada la Jornada Ordinaria, o llegar a dichos lugares con anterioridad al inicio de
la misma, quienes sean expresamente autorizados para ello por su jefe directo o habilitado para
tal efecto, ya sea ante una necesidad temporal de efectuar trabajo extraordinario mediante firma
del respectivo pacto o bien por un permiso compensado previamente acordado.

Mensualmente, la Jefatura respectiva o habilitada para tal efecto verificara en forma directa el
correcto cumplimiento de las normas sobre control horario debiendo, ante cualquier anomalia,
adoptar las medidas que correspondan, atendidas las circunstancias.

ARTICULO 25°. - Constituye una obligacion de la persona trabajadora la llegada oportuna al
lugar de trabajo, en cumplimiento del horario estipulado en el respectivo contrato individual de
trabajo o en este Reglamento, segun el caso, sea que tenga o no la obligacion de registrar su
asistencia.

Para efectos de la puntualidad, no se considerara el atraso justificado de hasta 5 minutos
respecto de la hora de ingreso al trabajo. Sin embargo, si la suma de todos estos lapsos de 5 o
menos minutos, fuere superior a 1 hora en el mes, el exceso no dara derecho a remuneracién y
se deducira proporcionalmente en la respectiva liquidaciéon de remuneraciones.

Cualquier atraso que exceda de 5 minutos diarios dara lugar a las deducciones correspondientes
y se consignard en el registro de puntualidad.

Asimismo, los retrasos constituyen un incumplimiento de las obligaciones que se derivan del
Contrato de Trabajo, los cuales podran ser sancionados, segin su gravedad y reiteracién, de
conformidad con las normas del presente Reglamento o de acuerdo del Cédigo del Trabajo.

ARTICULO 26°. - Toda persona trabajadora debera avisar a su Jefatura directa o habilitada para
tal efecto que llegard atrasado, sin perjuicio de que a su llegada lo justifique personalmente. En
caso de no hacerlo serd amonestado de acuerdo a lo sefialado en este Reglamento.

Ninguna persona trabajadora podra ausentarse de su puesto durante las horas de trabajo, sin
previa autorizacion expresa del respectivo jefe, quien dejara constancia de ello bajo su firma. El
documento respectivo se ingresara o remitira a la unidad que determine al efecto la gerencia
correspondiente.

Parrafo 2

De la Jornada Ordinaria

ARTICULO 27°. - El horario de funcionamiento del Establecimiento sera de 07:00 hasta las
19:00. Sin embargo, cada trabajador o trabajadora tendra un horario establecido en su carga
horaria, la que sera entregada en el mes de marzo de cada afio, de conformidad a la planificacién
que se realice por cada Area de Gestion, para el adecuado funcionamiento del establecimiento.
Con todo, esta carga horaria, sera parte integrante del contrato de trabajo.
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ARTICULO 28°. - En el caso de los trabajadores Asistentes de la Educacidn, la jornada ordinaria
sera la pactada en el respectivo contrato de trabajo, y no podra ser superior a 44 horas
semanales.

En el caso de los trabajadores que ejerzan actividades de docente, la jornada ordinaria de
trabajo no podra ser superior a 44 horas cronolégicas semanales para el mismo empleador.

El maximo semanal de 44 horas segun el caso, no podra distribuirse en mas de 5 dias, y en
ningun caso la jornada ordinaria podra exceder de 10 horas por dia.

ARTICULO 29°. - La jornada semanal docente se conformara por horas de docencia de aula y
horas de actividades curriculares no lectivas.

La docencia de aula semanal no podra exceder de 28 horas con 30 minutos, excluidos, los
recreos, en los casos en que el docente hubiere sido designado en una jornada de 44 horas. El
horario restante sera destinado a actividades curriculares no lectivas.

Cuando la jornada contratada fuere inferior a 44 horas semanales, el maximo de clases quedara
determinado por la proporcidn respectiva.

En la distribucién de la jornada de trabajo se deberd procurar que las horas no lectivas sean
asignadas en bloques de tiempo suficiente para que los profesionales de la educacién puedan
desarrollar la totalidad de sus labores y tareas asociadas al proceso de ensenanza y aprendizaje
dentro de aquella.

Un porcentaje de a lo menos el 50% de las horas no lectivas estara destinado a las actividades
de preparacion de clases y de evaluacién de aprendizajes, asi como también a otras actividades
profesionales relevantes para el establecimiento que sean determinadas por el director, previa
consulta al Consejo de Profesores debiendo tener como referente para esta definicién el
Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Plan de Mejoramiento (PME)

Parrafo 3

Descanso Dentro de la Jornada

ARTICULO 30°. - Lajornada ordinaria de trabajo se dividira en dos partes, dejandose entre ellas
a lo menos el tiempo de media hora para colacién. Este periodo intermedio no se considerara
trabajado para computar la duracién de la jornada diaria.

Para el caso de los trabajadores que ejerzan funciones de docencia, la distribucién de la jornada
de trabajo serd de acuerdo a sus modalidades propias, carga horaria y necesidades de
funcionamiento de cada servicio.

La distribucién de la jornada debera constar por escrito en el contrato de trabajo o su anexo
respectivo de carga horaria, que debera estar en poder del Area de Gestién de Personas en el
mes de marzo de cada afio debidamente firmado por el por Direccién de La Corporacion.
Cualquier modificacidn a la jornada laboral pactada, debe gestionarse con la misma formalidad.

La carga horaria y funciones a desempefiar seran las establecidas en el respectivo contrato de
trabajo celebrado, sus respectivos anexos de carga horaria y descriptor de funciones, los que
forman parte integrante del contrato de trabajo, y este Reglamento.
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El Area Gestién de Personas dispondra internamente el inicio y término del tiempo para la
colacion, con la salvedad que el horario para colacidén no puede ser inferior a 30 minutos, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 34 del C4digo del Trabajo.

ARTICULO 31°. - Respecto de los descansos dentro del afio escolar y los anuales posteriores al
término del afio escolar, se estara a lo establecido al protocolo de cierre de proceso, o ticket de
salida, que serd parte integrante del presente reglamento.

ARTICULO 32°. - No hacer entrega del ticket de salida, de conformidad al protocolo de cierre
de proceso o ticket de salida, durante dos periodos consecutivos, es decir, en el cierre del primer
semestre y en el cierre del segundo semestre, durante un afio calendario, o, cierre de semestre
trabajado, inmediatamente siguiente, se considerard incumplimiento grave de las obligaciones
que impone el contrato, y facultara a su empleador, a poner término al contrato de trabajo por
dicha causal.

ARTICULO 33°. - En el caso de Trabajadores/as que ejerzan funciones bajo una jornada parcial
o media jornada, incluyendo docentes y educadoras diferenciales, se garantizard un tiempo de
descanso proporcional a la jornada laboral, en cumplimiento de la normativa laboral vigente.

Para quienes trabajen jornadas de hasta 4 horas continuas, se establecerd un receso de 15
minutos como minimo, el cual no sera considerado tiempo trabajado para efectos del cémputo
de la jornada diaria. Este descanso debera coordinarse de manera que no afecte el normal
funcionamiento de las labores y respetando las necesidades del servicio.

Si la jornada parcial excede las 4 horas continuas, se aplicard el receso de 30 minutos
establecido en el Articulo N°38 de este reglamento.

Cualquier modificacion o ajuste debera estar reflejada en el contrato de trabajo o en su
respectivo anexo, segun lo estipulado en este reglamento.

Parrafo 4

De la Jornada Extraordinaria

ARTICULO 34°. - Se entiende por jornada extraordinaria la que excede el maximo legal, o la
jornada pactada contractualmente, si esta fuera menor. Sélo se considerard jornada
extraordinaria la que se encuentre pactada por escrito, para atender necesidades o situaciones
temporales de Establecimiento Educacional. Dichos pactos deberan tener una vigencia
transitoria no superior a tres meses, pudiendo renovarse por acuerdo de las partes.

Se prohibe a todo Trabajador realizar trabajos en jornada extraordinaria sin la debida
autorizacion escrita de su jefe directo. La transgresion a esta disposicion sera considerada como
infraccion a esta prohibicidn y serd sancionada de conformidad al presente Reglamento.

No podran compensarse en dinero las horas trabajadas en exceso, y debera el trabajador,
estarse a lo dispuesto en los articulos sobre protocolo de compensacién de horas.

ARTICULO 35°. - El Establecimiento Educacional podra también extender la jornada de trabajo,
en la medida indispensable para evitar perjuicios en la marcha normal del mismo, cuando
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sobrevenga fuerza mayor o caso fortuito o cuando deban impedirse accidentes o efectuar
reparaciones impostergables a los equipos o a las instalaciones.

ARTICULO 36°. - No seran horas extraordinarias, las trabajadas en compensaciéon de un
permiso, siempre que dicha compensacién haya sido solicitada por escrito por el Trabajador y
autorizada por el jefe directo y con el visto bueno del Area Gestién de Personas.

Tampoco se consideran horas extraordinarias, aquellas actividades consideradas no lectivas, y
que son propias e inherentes al cargo de docente.

ARTICULO 37°. - Los Trabajadores o trabajadores del Establecimiento Educacional que
participen en actividades de capacitacién mantendrdn integramente sus remuneraciones,
cualquiera fuere la duracién de su jornada de trabajo. No obstante, las horas extraordinarias
destinadas a capacitacidon no daran derecho al pago de remuneraciones segun lo dispuesto por
el articulo 181 del Cédigo del Trabajo.

Parrafo 5

Trabajadores Exceptuados de la Limitacion de Jornada

ARTICULO 38°. - Se excluyen de la limitacién de jornada de trabajo, de conformidad al articulo
22 inciso segundo del Cédigo del Trabajo, aquellos trabajadores que en sus respectivos presten
servicios como gerentes, administradores, apoderados con facultades de administracién y todos
aquellos que trabajen sin fiscalizacién superior inmediata en razén de la naturaleza de las
labores desempeifiadas.

En caso de controversia y a peticion de cualquiera de las partes, el Inspector del Trabajo
respectivo resolvera si la labor del trabajador, se encuentra no en aquellas situaciones que
describe el articulo anterior. De su resolucién podra recurrirse ante el juez competente dentro
de quinto dia de notificada, quien resolvera en tinica Instancia, sin forma de juicio, oyendo a las
partes.

Los trabajadores exceptuados de limitacion de jornada no estaran obligados a registrarse en los
sistemas de control de asistencia y determinacién de las horas de trabajo que existan en la
Corporacion, no teniendo derecho a impetrar o percibir pago alguno por concepto de horas
extraordinarias.

Parrafo 6

De la Jornada Parcial

ARTICULO 39°. - Los trabajadores que fueren contratados por la Corporacién con Jornada a
Tiempo Parcial, esto es, cuando se ha convenido una Jornada de Trabajo no superior a dos
tercios del maximo de la Jornada Ordinaria que establece la Ley.

Parrafo 7

Del Trabajo a Distancia

ARTICULO 40°. - Se entendera por trabajo a distancia aquel en el que el trabajador presta sus
servicios, total o parcialmente, desde su domicilio u otro lugar o lugares distintos a los
establecimientos, instalaciones o faenas de la Corporacién. En tanto, se entendera por
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teletrabajo los servicios prestados mediante la utilizaciéon de medios tecnolégicos, informaticos
o de telecomunicaciones o si tales servicios deben reportarse mediante estos medios.

ARTICULO 41°. - El trabajo a distancia o el teletrabajo debera ser pactado en el contrato de
trabajo, y en caso de que la relacién laboral ya se encuentre vigente, debera constar en un anexo
al contrato de trabajo celebrado entre el Trabajador y la parte empleadora.

Las condiciones de implementacion, obligaciones y derechos relacionados al trabajo a distancia
y al teletrabajo se regirdn de acuerdo a las normas que el Cédigo del Trabajo dispone sobre esta
materia.

ARTICULO 42°. - El Establecimiento Educacional no esta obligada a otorgar trabajo a distancia
a los trabajadores, siendo facultativo del empleador otorgarlo, por lo que, este acuerdo, debera
constar por escrito, y ser firmado por ambas partes, y podra dejarse sin efecto cuando el
empleador lo determine.

ARTICULO 43°. - Todo trabajador que, durante la vigencia de la relacion laboral, tenga el
cuidado personal de un nifio o nifia menor de catorce afios o que tenga a su cargo el cuidado de
una persona con discapacidad o en situacién de dependencia severa o moderada, no
importando la edad de quien se cuida, sin recibir remuneraciéon por dicha actividad, que todo o
parte de su jornada diaria o semanal pueda ser desarrollada bajo la modalidad de trabajo a
distancia, siempre que la naturaleza de sus funciones se lo permita.

ARTICULO 44°. - La circunstancia de encontrarse en alguna de las situaciones sefialadas en el
articulo precedente, deberd acreditarse mediante certificado de nacimiento que acredite la
filiacion respecto de un nifio o nifia; o la resolucién judicial de un tribunal que otorga el cuidado
personal de éstos o éstas; o el certificado de inscripcién en el Registro Nacional de la
Discapacidad, conforme a lo dispuesto en la letra b) del articulo 56 de la ley N°20.422; o el
documento emitido por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, conforme a la informaciéon
contenida en el instrumento establecido en el articulo 5° de la ley N°20.379, o a través del
instrumento que lo reemplace, que dé cuenta de la calidad de cuidador o cuidadora, segiin
corresponda.

ARTICULO 45°. - Lo dispuesto en este articulo no se aplicard a los trabajadores que tengan
poder para representar al empleador, tales como gerentes, subgerentes, agentes o apoderados.

ARTICULO 46°. - El procedimiento para hacer la solicitud de trabajo a distancia, cuando se
detente la calidad de cuidador no remunerado, a fin de ejercer su derecho de cumplir con sus
funciones en modalidad de trabajo a distancia, serd el siguiente:

1. La persona trabajadora debera presentar su requerimiento por escrito a la Encargada del
departamento de Recursos Humanos o el Area de Gestiona de Personas del Establecimiento
Educacional, formulando una propuesta en la que se contenga la combinacién fija de
tiempos de trabajo presencial en el establecimiento, y de tiempos de trabajo fuera de ellas,
pudiendo distribuir tiempos presenciales y a distancia durante la jornada diaria o semanal,
los que no podran superar los limites diarios y semanales del trabajo.

2. El empleador deberd dar su respuesta dentro de los quince dias siguientes a dicha
presentacién, pudiendo ofrecer una férmula alternativa o rechazar la propuesta, en cuyo
evento debera acreditar que la naturaleza de las funciones de la persona trabajadora no
permite la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, como en el caso de labores que
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requieran que la persona trabajadora se encuentre presencialmente en su puesto de trabajo,
o la atencidén presencial de publico, o que por necesidades organizativas sean requeridas
para la realizacién de los servicios de otros trabajadores, o de atencidn de servicios de
urgencia, guardias o similares.

3. Igualmente, el empleador podra negarse cuando no existan condiciones de conectividad en
el lugar en el que se desarrollaran las labores, o el organismo administrador del seguro
determine que dicho lugar no cumple con condiciones de seguridad y salud en el trabajo
adecuadas, de conformidad a lo previsto en el inciso cuarto del articulo 152 quater M del
Codigo del Trabajo.

ARTICULO 47°. -En ningln caso, el ejercicio de este derecho por parte de la persona
trabajadora implicara una alteracién en las condiciones pactadas, o que el empleador tenga que
disponer de un reemplazo o cambios de horarios o funciones de otros trabajadores.

ARTICULO 48°. - Si la persona trabajadora requiere realizar una modificacién a la distribucién
establecida, debera dar aviso por escrito al empleador con una anticipacién minima de treinta
dias, quien debera pronunciarse de conformidad al procedimiento establecido
precedentemente.

ARTICULO 49°. - Por causa sobreviniente, la persona trabajadora podra volver unilateralmente
alas condiciones originalmente pactadas en el contrato de trabajo. Igual derecho le corresponde
al empleador cuando concurra alguna de las circunstancias contempladas en el parrafo segundo
del numeral 1 del articulo 152 quater O ter del Cédigo del Trabajo. Para estos efectos, deberan
dar aviso por escrito con una anticipacién minima de treinta dias.

ARTICULO 50°. - El empleador debera consignar en un documento anexo al contrato de trabajo,
lo siguiente:

1. Laidentificacién del trabajo de cuidado no remunerado de la persona trabajadoray el medio
de acreditacidn de los sefialados en este reglamento, que habilita el ejercicio del presente
derecho, y;

2. La férmula de combinacién de tiempos de trabajo presencial en el establecimiento y de
tiempos de trabajo fuera de ellas.

ARTICULO 51°. - Las actividades que facultan al empleador, realizar anexo para cumplir sus
obligaciones en la modalidad de trabajo a distancia o modalidad hibrida, son las siguientes:

Docentes:

1. Entrevistas de apoderados por medios telematicos (en casos excepcionales, debido a que
estas deben ser presenciales)

Planificaciones de orientacion

Entrega de informes para reuniones de apoderados

Leccionarios

Confeccién de actas de reuniones de departamentos

Confeccién de Informes de Impacto

Entrega de planificaciones

Ntk wh
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Asistentes de la Educacion: Solo para realizar aquellas tareas administrativas que permitan
desarrollarse por medios telematicos.

Con todo, el otorgamiento de dicha modalidad, estard sujeto al cumplimiento en las tareas
encomendadas, es decir, solo se otorgara a aquellos trabajadores que se encuentren al dia en
sus obligaciones contractuales.

ARTICULO 52°. -Queda expresamente prohibido, dictar clases en modalidad telematica, salvo
cuando excepcionalmente la autoridad Ministerial competente lo ordene o permita.

ARTICULO 53°. -Toda actividad que por su naturaleza no pueda ser desarrollada por medios
telematicos, deberd realizarse de manera presencial, no pudiendo solicitar que se otorgue
funciones mediante modalidad remota, sin que ello importe discriminacién.

ARTICULO 54°. -Cuando por motivos de fuerza mayor, o por solicitud de la autoridad
competente, deba cerrarse el Recinto del Establecimiento Educacional, y siempre que el motivo
no sea un dia feriado, el empleador podra solicitar que ciertas actividades se realicen en
modalidad de trabajo a distancia.

Parrafo 8

Del Control de Asistencia

ARTICULO 55°. - Todos los colaboradores estdn obligados a cumplir con los mecanismos de
control de asistencia y horarios establecidos por el Colegio, los cuales pueden incluir el uso de
relojes control, libros de asistencia u otros medios que disponga la Corporacion. La validacion
de esta informacion sera responsabilidad directa de cada jefatura. El area de Gestion de
Personas o quien desempeine sus funciones sera responsable de recopilar y procesar la
informacién de asistencia, utilizando los sistemas y procedimientos establecidos.

Se prohibe a los colaboradores realizar cualquier modificacién o alteracion en los registros de
asistencia. La manipulacién no autorizada de estos registros serd considerada una falta
gravisima y serad sancionada conforme a lo dispuesto en el presente Reglamento.

Es obligacién de los trabajadores registrar tanto su ingreso como su salida de la jornada laboral.
La omision de este registro sera considerada una falta grave y dara lugar a sanciones segun lo
indicado en el Titulo XXIII del presente Reglamento.

1. Obligacion de registro electrénico:

Todos los trabajadores con contrato vigente en la Corporacién deben registrar su asistencia
electronicamente. Quedan exceptuados los funcionarios contratados bajo el Articulo 22 del
Codigo del Trabajo.

2. Exclusiones del sistema de control:
a) Colaboradores contratados a honorarios.
b)Alumnos en practica.
3. Lugares y métodos de marcaje:
Los trabajadores deben realizar el marcaje de entrada y salida mediante huella digital, o

reconocimiento facial o marcacién por codigo, segin el sistema habilitado en el reloj control
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ubicado en la recepcién. También se permite el uso de la aplicacién RelojControl.com, que
permite marcar desde cualquier lugar dentro del recinto del establecimiento, evitando asi
posibles retrasos por aglomeraciones.

(Establecer que la marcacion mévil serd autorizada via correo electrénico por el
administrador/director en casos excepcionales)

4. Jornadalaboral y turnos:

Debido a la naturaleza de las actividades del Colegio, no se establece un horario tnico de
trabajo. Cada jefatura puede organizar turnos para asegurar el funcionamiento adecuado de las
actividades programadas. Los trabajos realizados fuera del horario asignado, autorizados por
la jefatura y acordados con el colaborador, generaran “Devoluciones de Tiempo”. El Colegio no
autoriza horas extraordinarias en la jornada ordinaria.

5. Procedimientos. Obligatoriedad de Marcacidn.

Todos los trabajadores deben realizar la marcacion de entrada y salida en la plataforma Reloj
Control al inicio y término de cada jornada laboral, asi como durante las pausas de colacion.

En caso de olvido de marcacién, el trabajador debe enviar un correo de inmediato a
equipodegestion@eusebiolillo.cl explicando el motivo del olvido para que se pueda registrar la
incidencia correspondiente. Este tipo de omision sera revisado y considerado como falta si se
repite sin justificacion.

6. Notificacion y Solicitudes a Jefatura

En los casos de permiso de salida, justificaciéon de ausencias, justificaciéon de atrasos y otros
tipos de incidencia, el trabajador debe enviar un correo a equipodegestion@eusebiolillo.cl
detallando los antecedentes de la situaciéon (motivo, duracién estimada y documentacion
justificativa, si aplica).

7. Procedimiento en la Plataforma Reloj Control

a) Permisos de Salida: Tras la aprobacion via correo electroénico, el trabajador elevara la
solicitud por la plataforma y registrara su salida y reingreso en Reloj Control. Si no retorna
el mismo dia, deberd marcar su salida definitiva.

b) Justificacion de Ausencias: Luego de notificar a la jefatura, el trabajador registrara una
justificacién en Reloj Control dentro de las préximas 24 horas con la documentacién
justificativa cuando sea posible.

c) Justificacion de Atrasos: Al llegar, el trabajador registrara su asistencia y registrara una
justificacién en Reloj Control dentro de las préximas 24 horas con la documentacién
justificativa cuando sea posible.

d) Marcacion de Incidencias: Si hubo un fallo de marcacién por razones técnicas, el
trabajador debera notificar a la jefatura y luego registrar una incidencia en Reloj Control
detallando el motivo especifico.

8. Justificacion de ausencias, atrasos, omisiones y otros:

a) Ausenciasy atrasos: Deben registrarse en el sistema de control y notificarse ala jefatura,
quien gestionara su justificacion o descuento de acuerdo a las horas de permiso
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b)

d)

g)

h)

administrativo disponibles. De no haber permisos disponibles, se procedera al descuento
en la remuneracién.

Omisiones de marcaje: Si un trabajador omite la marcacidn, se debe enviar un correo de
inmediato a equipodegestion@eusebiolillo.cl explicando el motivo de la omision.

Maximo de justificaciones por mes: Se permite un maximo de tres justificaciones por
atrasos y tres por omisiones de marcaje cada mes. En caso de reincidencia, las faltas se
consideraran incumplimiento grave.

Plazo para registrar incidencias: Las incidencias deben registrarse en un plazo maximo
de 24 horas, respaldadas por un correo al encargado de Gestion de Personas con copia a
la jefatura directa.

Descuentos por atrasos: Los atrasos acumulados que no superen los 60 minutos en un
mes calendario se descontaran en la remuneracién del siguiente mes, previa notificaciéon
al trabajador y su firma de conformidad.

Devoluciones de tiempo: Las horas trabajadas fuera del horario regular, autorizadas por
la jefatura, generaran “horas especiales” con un 25% de tiempo adicional, o un 50%
adicional si se trata de trabajo en sdbados, domingos o festivos.

Registro de Asistencia en Trabajo a Distancia: Cada trabajador autorizado para trabajo
a distancia debe registrar su asistencia a través de la aplicacion Reloj Control.com, que
utiliza georreferenciacién para validar la ubicaciéon del trabajador en el domicilio
autorizado.

Plazo para Devoluciones de Tiempo: Las devoluciones de tiempo deben realizarse
entre los meses de abril y noviembre del afio en curso y no son acumulables ni
compensables en dinero

Umbral para Marcacidn: Los trabajadores deben registrar su asistencia inicamente en
el horario correspondiente a su jornada, con un margen de hasta 20 minutos antes del
inicio y 10 minutos después del término de la jornada. Este margen no genera horas
extraordinarias.

CAPITULO VII

De las Remuneraciones.

ARTICULO 63°. - Se entiende por remuneracion la contraprestacién en dinero y las adicionales
en especie avaluadas en dinero que deben percibir los trabajadores de la Corporacién por causa
del Contrato de Trabajo.

ARTICULO 64°. - Remuneraciéon Minima para Trabajadores de la Educacion.

Remuneracion de Asistentes de la Educacion: Los asistentes de la educacién que
desempeiien funciones en Establecimiento Educacional, regidos por el Cédigo del Trabajo,
tendran derecho a percibir una remuneracién mensual que no podré ser inferior al Ingreso
Minimo Legal vigente, segin lo establecido en las leyes laborales aplicables al periodo
correspondiente.

Pagina 33 de 202



Remuneracion de Docentes: Para los trabajadores que ejerzan funciones de docencia, la
remuneracion mensual debera ser acorde a las disposiciones legales y, en ningin caso, podra
ser inferior a la Remuneracion Basica Minima Nacional (RBMN), establecida para cada periodo
segun las normativas del Ministerio de Educacién y otras disposiciones legales vigentes.

Proporcionalidad en Jornadas Parciales: En el caso de trabajadores con jornadas laborales
parciales, tanto docentes como asistentes, la remuneraciéon sera calculada de manera
proporcional al nimero de horas contratadas, respetando los minimos legales establecidos.

ARTICULO 65°. - Sistema de Desarrollo Profesional Docente y Asignaciones

1. Adscripcion al Sistema de Desarrollo Profesional Docente: La Corporacion y sus
establecimientos se encuentran adscritos al Sistema de Desarrollo Profesional Docente o
Carrera Docente, conforme a lo dispuesto en la Ley N°20.903 y normativas relacionadas.

2. Asignaciones del CPEIP: Las asignaciones a las que tengan derecho los docentes seran
determinadas por el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones
Pedagdgicas (CPEIP), tomando como base la informaciéon proporcionada por los propios
docentes y validada por el sostenedor del establecimiento. Estas asignaciones incluyen, pero no
se limitan a:
e Asignaciones por tramo profesional (Inicial, Temprano, Avanzado, Experto I, Experto
1.

e Bonificaciones por desempefio profesional, evaluaciones docentes u otras que
correspondan conforme a la legislacion vigente.

El calculo de dichas asignaciones sera de cargo del CPEIP, quien informara al establecimiento
educativo para que estas sean incorporadas en las remuneraciones mensuales de los docentes.

3. Beneficios y Prestaciones Adicionales: A las remuneraciones sefaladas
anteriormente, se agregaran los beneficios y prestaciones ordenados por la ley y aquellos
estipulados en los Contratos Individuales de Trabajo o convenios internos de
Establecimiento Educacional. Esto incluye, entre otros:

e Aguinaldos.

e Bonificaciones extraordinarias.
e Otros beneficios determinados por el sostenedor o pactados individualmente.

4, Transparencia y Cumplimiento: La Corporacién se compromete a mantener
actualizada la informacién sobre las remuneraciones, asignaciones y beneficios aplicables,
asegurando el cumplimiento de las normativas laborales y educativas vigentes.

ARTICULO 66°. -Tipos de Remuneraciones
Para los Asistentes de la Educacion:

1. Remuneracién base
2. Asignacién Ley 19.464

Pagina 34 de 202



Remuneraciones comunes Para los Docentes:

1. Remuneracion Basica Minima Nacional

2. Asignacién de Tramo Profesional

3. Bonificacion por Reconocimiento Profesional
4

Bienios

Para determinar la remuneracién que corresponde a cada trabajador, habra de estarse a los
respectivos contratos de trabajo. A su vez, en el caso de los Docentes, la remuneracion se va
actualizando en funcién del proceso de carrera docente, tramos de avance, antigiiedad y otros
aspectos, que habran de determinarse por el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e
investigaciones Pedagdgicas (CPEIP)

ARTICULO 67°. -El pago de la remuneracién se hard mensualmente el ultimo dia habil de cada
mes, de acuerdo a lo pactado en el contrato de trabajo, a través de abono en cuenta vista, cuenta
corriente u otras formas acordadas, previa solicitud y registro de esta informacién por parte del
Trabajador ante el Area de Gestién de Personas. Sobre el monto, se har4 los descuentos legales,
previsionales y de salud, ademas de los descuentos por atrasos, créditos, y demas descuentos
que las partes puedan acordar, y las multas previstas en este Reglamento.

Ademas, El Establecimiento Educacional debera deducir de las remuneraciones los impuestos
que las graven, las cuotas sindicales y las obligaciones con instituciones de previsién u
organismos publicos.

ARTICULO 68°. - La Corporacion podra otorgar anticipos de remuneraciones a los trabajadores
que asi lo requieran, previamente deben enviar correo electrénico a
edison.herrera@eusebiolillo.cl, indicando el monto (No puede superar el 40% de la renta
mensual.)

ARTICULO 69°. -Junto con el pago respectivo, el o la trabajadora recibird un comprobante o
liquidacion de remuneracion de todo lo percibido en el mes, con el detalle de los descuentos
realizados, cuya copia se firmara por el trabajador, ya sea materialmente o digitalmente.

ARTICULO 70°. -Las remuneraciones de los trabajadores se reajustaran una vez al afio, de
conformidad al aumento que experimenten las remuneraciones se asigne al incremento fiscal.

ARTICULO 71°. -El Establecimiento Educacional, es una institucién sin fines de lucro, en
consecuencia, no produce utilidades, razén por la que no existe el de pago de gratificaciones
legales de ningun tipo.

ARTICULO 72°. -En caso de dudas o reclamos respecto de la forma como se realiz6 la
liquidacion y de los montos recibidos, el trabajador podra solicitar su aclaracién a mas tardar
el dia siguiente del pago, directamente o a través de sus Jefaturas.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 154 Numeral 6 del Codigo del Trabajo, el Anexo N2 2
de este Reglamento contiene un registro que consigna los diversos cargos o funciones y sus
caracteristicas técnicas en el caso de entidad empleadoras de doscientos trabajadores o mas,
esenciales.
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ARTICULO 73°. -Autorizaciéon para compensacion por pagos indebidos o en exceso

El trabajador autoriza expresa e irrevocablemente a la entidad empleadora para que, en caso de
producirse un pago duplicado, indebido o en exceso de sus remuneraciones, por error
administrativo o de cualquier otra naturaleza no imputable a dolo o mala fe por parte del
empleador, este ultimo pueda efectuar la correspondiente compensacién o descuento
automatico en sus remuneraciones futuras, previa comunicacion escrita del hecho y del monto
involucrado.

Dicha compensacion debera realizarse respetando los limites establecidos por el articulo 58 del
Codigo del Trabajo, esto es, sin que el descuento supere el 15% de la remuneracién total del
trabajador, salvo que este otorgue su consentimiento expreso por escrito para aplicar un
porcentaje superior.

En todo caso, el empleador debera informar al trabajador por escrito sobre la existencia del
error, el monto a descontar y el plan o forma de restitucién que se aplicara. El trabajador podra
formular observaciones fundadas si considera que el cobro no corresponde o que el descuento
afectara desproporcionadamente su ingreso.

Asimismo, el trabajador autoriza que, en caso de existir un saldo pendiente no recuperado al
momento del término de la relacién laboral, el empleador esté facultado para descontar
dicho monto en el finiquito, dejdndose constancia expresa de ello en el respectivo documento
de término de contrato.

Esta clausula se entiende incorporada al contrato individual de trabajo por remisién
expresa al presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, v ha sido
aceptada libre y voluntariamente por el trabajador al momento de su firma y recepcion.

ARTICULO 74°. - El Establecimiento Educacional esta obligada a retener de la remuneracion
del trabajador, la pensién alimenticia que se hubiere fijado en razén de una resolucién judicial,
en favor de sus alimentarios, y que, haya sido notificada a su empleadora, para que esta sea
pagada mediante la modalidad retencién por parte del empleador, hasta el tope del 50% de su
remuneracion percibida. Debiendo pagar la suma retenida a la cuenta bancaria fijada al efecto,
o donde la resolucién judicial le ordene.

ARTICULO 75°. -La entidad empleadora deberd cumplir con el principio de igualdad de
remuneraciones entre hombres y mujeres que presten un mismo trabajo, no siendo
consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en las remuneraciones que se funden, entre
otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad.

ARTICULO 76°. - Las personas trabajadoras que consideren infringido su derecho sefialado en
el articulo precedente, podran presentar el correspondiente reclamo conforme al siguiente
procedimiento:

Aquellas personas trabajadoras legalmente habilitadas que consideren que se ha cometido una
infraccidn al derecho a la igualdad de las remuneraciones, podra reclamar por escrito mediante
carta, sefialando los nombres, apellidos y R.U.T. del denunciante y/o afectado, el cargo que
ocupay funcidn que realiza en la entidad empleadora y cudl es su dependencia jerdrquica, como
también la forma en que se habria cometido o producido la infraccién denunciada.
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ARTICULO 77°. - De la Proteccion a las Remuneraciones

De conformidad a lo dispuesto en el Capitulo VI de la Proteccién a las Remuneraciones, del Libro
I del Cédigo del Trabajo, se establece en su Art. 60 que, en caso de fallecimiento del trabajador,
las remuneraciones que se adeudaren serdn pagadas por El Establecimiento Educacional a la
persona que se hizo cargo de los funerales, hasta su ocurrencia del costo de los mismos. El saldo
si lo hubiere, y las demas prestaciones pendientes a la fecha del fallecimiento se pagaran a la
conyuge, a los hijos o a los padres del fallecido, unos a falta de otros, en el orden indicado,
bastando acreditar el estado civil respectivo. Lo dispuesto en el inciso precedente s6lo operara
tratandose de sumas no superiores a cinco unidades tributarias anuales

ARTICULO 78°. -De conformidad a lo dispuesto en el Cédigo del Trabajo en su articulo 1582
inciso primero establece: “El trabajador conservara la propiedad de su empleo, sin derecho a
remuneracién, mientras hiciera el servicio militar o formare parte de las reservas nacionales
movilizadas o llamadas a instruccién”. Con todo, el personal de reserva llamado a servicio por
periodos inferiores a treinta dias tendra derecho a que se le pague por ese periodo, el total de
las remuneraciones que estuviere percibiendo a la fecha de ser llamado, las que seran de cargo
del empleador, a menos que, por decreto supremo, se disponga expresamente que seran de
cargo fiscal.

CAPITULO VIII

De las Evaluaciones
Parrafo 1

De la Evaluacion Docente

ARTICULO 78°. Bis. La ley 20.903, que crea el sistema de desarrollo profesional docente y
modifica otras normas, crea un sistema regulado que se aplicara a los profesionales de la
educacion que se desempeiien en los establecimientos educacionales regidos por el decreto con
fuerza de ley N°2, de 1998, del Ministerio de Educacion; los regulados por el decreto ley
N°3.166, de 1980.

El sistema esta constituido, por una parte, por un Sistema de Reconocimiento y Promocion
del Desarrollo Profesional Docente que se compone de un proceso evaluativo integral que
reconoce la experiencia y la consolidacién de las competencias y saberes disciplinarios y
pedagogicos que los profesionales de la educacién alcanzan en las distintas etapas de su
ejercicio profesional y de un procedimiento de progresion en distintos tramos, en virtud del
cual los docentes pueden acceder a determinados niveles de remuneracién; y, por otra, por un
Sistema de Apoyo Formativo a los docentes para la progresion en el Sistema de
Reconocimiento, el que se establece en el parrafo III del Titulo I de esta ley. Se complementa,
ademads, con el apoyo al inicio del ejercicio de la profesion docente a través del proceso de
Induccién establecido en el Titulo II.

ARTICULO 78°. Ter. - En este caso y, de conformidad a la resolucién 5135 exenta del afio 2020,
emitida por el Ministerio de Educacidon, que asigna cupos de ingreso al sistema de desarrollo
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profesional docente para profesionales de la educacion del sector particular subvencionado y
establecimientos regidos por el decreto ley n23.166, de 1980, de conformidad al parrafo tercero
transitorio de la ley 20.903 y fija lista de establecimientos educacionales que postularan a los
cupos del afio 2021, nuestra Corporacién ha de someterse a la evaluaciones que el reglamento
respectivo ordena.

ARTICULO 78°. Quater. En el caso de los colegios particulares subvencionados y de
administracion delegada, los docentes y educadores se incorporan gradualmente al proceso
evaluativo. Debiendo evaluarse obligatoriamente en este periodo los siguientes trabajadores de
la Corporacion:

1. Educacion Parvularia en escuelas: Nivel de Transicion

2. Primer Ciclo Educacién Basica Generalistas: docentes que imparten Lenguaje y Matematica
(ambas)

3. Educacién Basica 1° a 4° afio, docentes que imparten: Lenguaje y Comunicacion,
Matematica, Historia Geografia y Ciencias Sociales, Ciencias Naturales, Educacion Fisica y
Salud, inglés, francés, Artes Visuales, Musica, Religion (catélica o Evangélica) y Tecnologia

4. Educaciéon Basica 5° y 6° afio, docentes que imparten: Lenguaje y Comunicacion,
Matematica, Historia Geografia y Ciencias Sociales, Ciencias Naturales, Educacion Fisica y
Salud, inglés, francés, Artes Visuales, Musica, Religion (catdlica o Evangélica) y Tecnologia

5. Educacién Basica 7° y 8° afio, docentes que imparten al menos una de las siguientes
asignaturas: Lengua y Literatura, Matemadtica, Ciencias Naturales-Quimica, Ciencias
Naturales-Fisica, Ciencias Naturales

ARTICULO 78°. Quinquies. Los instrumentos de evaluacién de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 19 K de la ley 20.903 seran los siguientes:

Para medir el cumplimiento de los estdndares de desempefio profesional y el conocimiento de
las bases curriculares, el Centro disefiara, en colaboracién con la Agencia de la Calidad de la
Educacion, y ejecutard los siguientes instrumentos:

1. Un instrumento de evaluacién de conocimientos especificos y pedagogicos, atingentes a la
disciplina y nivel que imparte.

2. Un portafolio profesional de competencias pedagégicas que evaluara la practica docente de
desempefio en el aula considerando sus variables de contexto. Dicho portafolio considerar3,
al menos, evidencias documentadas relativas a las mejores practicas del docente sobre:

a) Desempefio profesional en el aula, considerando la vinculacién de éste con los
estudiantes y los procesos de ensefianza aprendizaje.

b) Practicas colaborativas, acciones de liderazgo y cooperacidn, trabajo con pares, padres
y apoderados y otras relativas al dominio sefialado en la letra d) del articulo 19 ], en su
contexto cultural.

c) Creacién de contenidos, materiales de ensefianza, actividades académicas, innovacion
pedagogica, investigacién y otras relacionadas con un desarrollo profesional de
excelencia.

3. Perfeccionamiento pertinente al ejercicio profesional y nivel de desarrollo del docente,
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siempre que dicho perfeccionamiento se realice de conformidad a lo dispuesto en el parrafo
I1I del Titulo 1. En caso de estudios de postgrado, estos deberan ser atingentes a su funcién
de acuerdo a los requisitos que determine un reglamento. Los estudios de postgrado
efectuados en Chile deberan ser impartidos por universidades acreditadas. En el caso de los
estudios de postgrado efectuados en el extranjero se consideraran aquellos reconocidos,
validados o convalidados en Chile, sin perjuicio de lo dispuesto en los tratados
internacionales vigentes.

En el caso de los tramos Experto [ y Experto Il se considerara especialmente una especializacion

pedagdgica a eleccién del docente en ambitos tales como curriculum, convivencia escolar,

liderazgo y gestion educativa, inclusion y atencion a la diversidad y evaluacidn, entre otros.

En el caso de aquellos profesionales de la educacién y otros que se desempefien en modalidades
educativas que requieren de una metodologia especial de evaluacién para el reconocimiento de
sus competencias pedagdgicas, tales como las diversas formas de la educacién especial, aulas
hospitalarias, escuelas carceles y especialidades de educacién media técnica profesional, el
Centro debera adecuar el instrumento portafolio profesional sefialado en el inciso precedente
a dichos requerimientos.

ARTICULO 78°. Sexies. El instrumento portafolio sefialado en el articulo anterior se aplicara
por el Centro respecto del profesional de la educacién cada cuatro afios, en la misma
oportunidad que el sistema de evaluacién establecido en el articulo 70. Se utilizara el mismo
instrumento portafolio en ambos sistemas de evaluacion.

El instrumento de evaluacién de conocimientos especificos y pedagdgicos sera aplicado por la
Agencia de Calidad de la Educacidn y sus resultados seran entregados al Centro en la forma y
plazos que determine el reglamento a que se refiere el articulo 19 U.

Correspondera al Ministerio de Educacidn la coordinacion entre la Agencia de la Calidad de la
Educacién y el Centro para los efectos de la implementaciéon del Sistema de Desarrollo
Profesional Docente establecido en el Titulo III del decreto con fuerza de ley N°1, de 1996, del
Ministerio de Educacion.

ARTICULO 78°. Septies. El resultado de la aplicacién de los instrumentos sefialados en el
articulo 19 K de la ley 20.903, se expresara cuantitativamente en puntajes, los que permitiran
elaborar una escala de categorias de logro profesional.

Los resultados del instrumento de evaluaciéon de conocimientos especificos y pedagdgicos se
ordenaran en cuatro categorias de logro profesional, de conformidad a la siguiente tabla:

Categorias de logro Puntaje de logro
A De 3,38 a 4,00 puntos
B De 2,75 a 3,37 puntos
C De 1,88 a 2,74 puntos
D De 1,00 a 1,87 puntos

Los resultados del portafolio profesional de competencias pedagdgicas se ordenaran en cinco
categorias de logro profesional, de conformidad a la siguiente tabla:
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Categorias de logro Puntaje de logro
A De 3,01 a 4,00 puntos

De 2,51 a 3,00 puntos
De 2,26 a 2,50 puntos
De 2,00 a 2,25 puntos
De 1,00 a 1,99 puntos

m O O ™

ARTICULO 78°. Octies. Podran rendir los instrumentos sefialados en el articulo 19 K aquellos
profesionales de la educacién que estén contratados o hayan ingresado a una dotacién, segiin
corresponda, para un establecimiento educacional cuyos docentes se rijan por el presente
Titulo.

ARTICULO 78°. Nonies. Articulo 19 N.- Deberan rendir los instrumentos del Sistema Nacional
de Reconocimiento del Desarrollo Profesional Docente los profesionales de la educacién que se
encuentren en los tramos profesionales inicial y temprano del desarrollo profesional docente.

Con todo, aquellos que se encuentren en los tramos profesional avanzado y experto | y Il podran
rendir dichos instrumentos. Para efectos de lo sefialado en los incisos primero y segundo, los
profesionales de la educacion que obtengan en una oportunidad categoria de logro A, o en dos
oportunidades consecutivas categoria de logro B, en el instrumento portafolio, no estardn
obligados a rendir este instrumento, en el siguiente proceso de reconocimiento.

Asimismo, si el ultimo resultado obtenido por el profesional en el instrumento de evaluacién de
conocimientos especificos y pedagégicos fue de nivel de logro A o B, no estaran obligados a
rendir este instrumento en los procesos de reconocimiento siguientes.

Aquellos profesionales de la educacién que hayan accedido al tramo avanzado, obteniendo un
logro de A en ambos instrumentos de evaluacion, podran acceder al tramo experto I en el plazo
de dos afios.

En ningun caso, un docente podra acceder a un nuevo tramo por el solo transcurso del tiempo,
debiendo rendir, al menos, uno de los instrumentos de evaluacion.

ARTICULO 78°. Decies. Articulo 19 O ley 20.903.- Los profesionales que hayan rendido los
instrumentos sefialados en el articulo 19 K de la ley 20.903, segtin los resultados que obtengan,
podran acceder a los tramos del desarrollo profesional docente de conformidad a la siguiente
tabla:

A B C D
A EXPERTO II EXPERTO II EXPERTO I TEMPRANO
B EXPERTO II EXPERTO I AVANZADO TEMPRANO
C EXPERTO I AVANZADO TEMPRANO INICIAL
D TEMPRANO TEMPRANO ININCIAL INCICIAL
E INICIAL
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Los profesionales de la educacién podran acceder desde el tramo profesional inicial a los tramos
profesional temprano o avanzado, siempre que obtengan los resultados requeridos de acuerdo
al inciso anterior. En caso que sus resultados no les permitan avanzar del tramo profesional
inicial, a lo menos al tramo temprano, deberdn rendir nuevamente los instrumentos en el plazo
de dos afios.

Los profesionales de la educacién que accedan al tramo profesional temprano con categoria de
logro "A" en alguno de los instrumentos de evaluacion, podran en los siguientes procesos de
reconocimiento acceder al tramo experto I, de obtener los resultados para ello y contar con los
afios de experiencia requeridos. Articulo 19 P.- El profesional de la educacién que incumpla la
obligacién sefialada en el inciso primero del articulo 19 N perdera, mientras no dé
cumplimiento a lo ordenado en dicho inciso, el derecho a percibir la Asignacién por Tramo de
Desarrollo Profesional establecida en el articulo 49 de dicha ley.

ARTICULO 78°. Undecies. 19 Q ley 20.930.- Antes del 30 de junio de cada afio, la Subsecretaria
de Educacion, a través del Centro, dictara una resolucién en la cual sefialara el tramo profesional
que corresponda a cada docente conforme a sus afios de experiencia profesional, y las
competencias, saberes y el dominio de conocimientos disciplinarios y pedagdgicos, reconocidos
a través de los instrumentos de evaluacion establecidos en el articulo 19 K.

El tramo de desarrollo profesional docente que se indique en esta resolucion surtira sus efectos
legales desde el mes de julio del afio escolar en que se dicte. Asi mismo, en el Articulo 19 R se
establece que. Los profesionales de la educacién que hayan accedido a los tramos del desarrollo
profesional docente de conformidad a las disposiciones de este Titulo tendran derecho a la
respectiva asignacion de tramo establecida en el articulo 49, segin lo dispuesto en el inciso
segundo del articulo anterior, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 19 P.

ARTICULO 78°. Duodecies. Y, por ultimo, el articulo 19 S prescribe, El profesional de la
educacion que, perteneciendo al tramo inicial del desarrollo profesional docente, obtenga
resultados de logro profesional que no le permitan avanzar del tramo en dos procesos
consecutivos de reconocimiento profesional, debera ser desvinculado, y no podra ser
contratado en el mismo ni en otro establecimiento educacional donde se desempefien
profesionales de la educacion que se rijan por lo dispuesto en este Titulo.

Asimismo, aquel docente que perteneciendo al tramo profesional temprano obtenga resultados
de logro profesional que no le permitan acceder al tramo avanzado en dos procesos
consecutivos de reconocimiento profesional, debera ser desvinculado y perderd, para todos los
efectos legales, su reconocimiento de tramo en el Sistema de Desarrollo Profesional Docente y
su antigliedad.

Sin perjuicio de lo sefialado en el inciso anterior, transcurrido el plazo de dos afios contado
desde la fecha de desvinculacion, dicho profesional podra ser contratado nuevamente, debiendo
ingresar al tramo inicial del Sistema de Desarrollo Profesional Docente, y rendir los
instrumentos de dicho Sistema dentro de los cuatro afios siguientes a su contratacién. En caso
que aquél no obtenga resultados que le permitan acceder al tramo avanzado, debera ser
desvinculado y no podra ser contratado en el mismo ni en otro establecimiento educacional en
que se desempeiien profesionales de la educacidn que se rijan por lo dispuesto en este Titulo.
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Parrafo 2
De la Evaluacion de Desempeiio

ARTICULO 78°. Terdecies. El articulo 16 de la ley N219.410 creé un Sistema Nacional de
Evaluacién del Desempefio de los Establecimientos Educacionales Subvencionados, que entrega
como beneficio la denominada “subvenciéon por desempefio de excelencia”, a aquellos
establecimientos educacionales que sean seleccionados segiin cumplan una serie de requisitos.

El mecanismo para los efectos de la determinacién de los establecimientos de desempefio de
excelencia se encuentra regulado por el decreto N2 66, de 2006, del Ministerio de Educacion.

ARTICULO 78°. Quaterdecies. En ese contexto, la evaluacién de desempefio, es una
herramienta fundamental a la hora de garantizar a los estudiantes un acceso a educacién de
calidad, contribuyendo con ella, al mejoramiento de la calidad de la misma, a la que como
Corporacién nos encontramos comprometidos a entregar a todos y cada uno de los estudiantes.
Por lo que todos los trabajadores de la Corporacién, tanto Docentes como Asistentes de la
Educacion, serdn sometidos a esta evaluacion de desempefio, la que serd de caracter obligatoria.

ARTICULO 78°. Quindecies. Las herramientas de evaluacion, hallan su fuente en los siguientes
instrumentos:

Estandares Indicativos de Desempeifio
Marco de la Buena Ensefianza

Proyecto Educativo Institucional

B W N

Descriptor de Cargo Individual

ARTICULO 78°. Sexdecies. Para hacer aplicacion de esta evaluacion de desempefio, todos los
trabajadores de la Corporacion serdn evaluados 2 veces al afio en los siguientes periodos:

1. Periodo primer trimestre escolar al momento del cierre del primer semestre calendario.

2. Periodo tercer trimestre escolar al momento del cierre del segundo semestre calendario.

ARTICULO 78°. Septendecies. La evaluacidn, serd aplicada por medio de los siguientes
formularios:

1. Planilla de Evaluacién de desempefio, que serd evaluada por el Coordinador de Area

2. Planilla de Autoevaluacién de desempefio, sera respondida directamente por el trabajador
examinado.

3. Acta de entrevista personal que se realizara al trabajador examinado, por su Coordinador
de Area

4. Evaluacidén de percepcion de equipo

ARTICULO 78°. Octodecies. Los criterios de evaluacion seran los siguientes:
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Indicadores de habilidades interpersonales
Indicadores de actitudes personales
Indicadores de manejo de recursos
Indicadores de liderazgo

Indicadores de Gestidon de Resultados

Indicadores de Convivencia Escolar

N o ok W e

Indicadores de Participacién y Vida Democratica.

ARTICULO 78°. Novodecies. Los resultados de la evaluaciéon podran graduarse de conformidad
a la siguiente tabla:

Indicador 0% - 39% 40% - 69% 70% - 89% 90% - 100%
cuantitativo
Criterio Inicial Basico Competente Destacado
cualitativo

ARTICULO 78°. Vicies. Los resultados serdn entregados personalmente al trabajador, mediante
una suscripcién de acta en reunién con directora del Establecimiento y su Coordinador de Area.
En cuyo caso, se firmara en el acta respectiva un compromiso de mejora, en el evento de que los
resultados arrojen resultados Inicial y Basico.

La Corporacién se compromete a acompanar al trabajador durante el proceso de evaluacién, y
hacer seguimiento de los resultados, en pos de mejoras hacia el futuro, de la mano de
retroalimentacion que permita mejorar los resultados de la evaluacion siguiente al trabajador.

ARTICULO 78°. Unvicies. Una vez entregados los resultados, el trabajador tendra el derecho
de presentar un recurso de revisién de la evaluacion, el que debera interponerse ante el
Coordinador de Area, por escrito, mediante correo electrénico Institucional, en el plazo de 5
dias habiles, para que este, junto al Equipo de Gestion, resuelva en el mismo plazo si modifica o
mantiene la evaluacion del examinado.

ARTICULO 78. °. Duovicies Si luego de dos evaluaciones consecutivas, en las que el trabajador
obtiene resultados inferiores al 69%, se podra despedir al trabajador por incumplimiento grave
de las obligaciones que impone el contrato. Esta sancidn, solo podra ser aplicable a partir del
segundo semestre calendario del afio 2025, constituyéndose las evaluaciones del periodo 2023-
2024 en un periodo de gracia, a fin de socializar este mecanismo de evaluacién y mejorar el
desempefio de toda la comunidad educativa antes de esa fecha.
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CAPITULO X

Del Feriado Anual
ARTICULO 79°. -De los Asistente de la Educacion.

Los Asistentes de la Educacién gozaran de feriado anual por el periodo de interrupcién de las
actividades escolares entre los meses de enero y febrero o el que medie entre el término del afio
escolar y el comienzo del siguiente, asi como durante la interrupcién de las actividades
académicas en la época invernal de cada afio. Durante dichas interrupciones, podran ser
convocados a cumplir actividades de capacitacién, hasta por un periodo de tres semanas
consecutivas.

ARTICULO 80°. -La norma antes citada, comprende tantos asistentes de la educacion que
desarrollen en el drea profesional, técnica, administrativa y auxiliar.

ARTICULO 81°. -Sin perjuicio del articulo anterior, aquellos asistentes de la educaciéon que
desarrollen labores esenciales para asegurar la correcta prestacion del servicio educacional al
inicio del afio escolar, las que incluiran, a lo menos, aquellas de reparacién, mantencion, aseo y
seguridad del Establecimiento Educacional, asi como aquellas que determine mediante acto
fundado el Director Ejecutivo, podran ser llamados a cumplir con dichas tareas, en cuyo caso se
les compensara en otra época del aio los dias trabajados, de conformidad a lo dispuesto en el
Protocolo de compensaciones.

Con todo, se podra fijar como fecha de término del feriado estival, cinco dias hébiles previos al
inicio del afio escolar.

ARTICULO 82°. -En el evento de negarse injustificadamente a cumplir con las tareas asignadas
en el articulo anterior, sin causa justificada, sera considerado como incumplimiento grave de las
obligaciones que impone el contrato.

ARTICULO 83°. -Queda prohibido compensar en dinero los dias que han de otorgarse en virtud
de lo dispuesto en los articulos precedentes, debiendo las partes pactar la época en que deberan
hacerse efectivos, en los periodos dispuestos en este reglamento. Con todo, el periodo
establecido para hacer uso de dichos dias compensatorios sera entre los meses de abril y
noviembre de cada afio, no pudiendo hacerse uso en otra fecha, y no pudiendo acumularse para
periodos posteriores, ni compensarse en dinero.

ARTICULO 84°. -De los Docentes.

El feriado de los profesionales de la educacién que se desempefien en establecimientos
educacionales serd el periodo de interrupcién de las actividades escolares en los meses de enero
a febrero o el que medie entre el término del afio escolar y el comienzo del siguiente, segiin
corresponda. Durante dicha interrupcidn podran ser convocados para cumplir actividades de
perfeccionamiento u otras que no tengan el caracter de docencia de aula, hasta por un periodo
de tres semanas consecutivas.

ARTICULO 85°. -Los profesionales de la educacion con contrato vigente al 1 de diciembre,
tendran derecho a que éste se prorrogue por los meses de enero y febrero o por el periodo que
medie entre dicho mes y el dia anterior al inicio del afio escolar siguiente, siempre que el
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profesional de la educacién tenga mas de seis meses continuos de servicios para el
Establecimiento Educacional.

ARTICULO 86°. -En ambos casos, (Docentes y Asistentes de la educacion) los trabajadores no
gozaran del beneficio de feriado proporcional, no pudiendo en consecuencia compensarse en
dinero el feriado del cual no ha podido hacerse uso por haber terminado la relacién laboral en
una fecha anterior a la de interrupcion de las actividades senalada en los articulos precedentes.

CAPITULO XI
De las Licencias, de la Maternidad y Permisos Generales y Especiales
Parrafo 1

De las Licencias

ARTICULO 87°. -La licencia médica es el acto administrativo en donde el trabajador o
trabajadora adquiere el derecho al reposo con fines terapéuticos (cuando es por enfermedad),
descanso (en caso de licencias por maternidad) o para el cuidado de otros por enfermedad (en
el caso de licencia por enfermedad grave del hijo menor de un afio licencia por accidente o
enfermedad grave del hijo menor de 18 afos), pudiendo ausentarse del trabajo, de manera
parcial o total, si asi lo ha indicado un médico cirujano, un cirujano dentista o una matrona.

El trabajador/a que por enfermedad estuviere impedido para concurrir a su trabajo, estara
obligado a dar aviso al Establecimiento Educacional por si o por medio de un tercero, dentro
del plazo establecido por la ley.

El trabajador o trabajadora debera presentar, como tinico documento valido y reconocido como
justificante de su inasistencia; el formulario de licencia médica en el Area Gestion de Personas,
dentro del plazo de dos dias habiles contados desde la fecha de iniciacién de la licencia.

El Trabajador recibira la seccién pertinente del formulario de licencia firmado por el Area
Gestién de Personas o, en su ausencia, que le servird para acreditar la entrega del formulario
dentro del plazo reglamentario. A su vez, si la Licencia Médica es electrénica, el trabajador
debera dar aviso a su empleador en el plazo reglamentario, mediante correo electrénico al Area
de Gestion de Personas, acerca de la existencia de la respectiva licencia médica, a fin de darle
tramitacién de manera online.

ARTICULO 88°. -Mientras subsista la enfermedad y dure la licencia médica, el trabajador no
podra reintegrarse a sus labores, ni mantener contacto con su empleador. La inobservancia en
el cumplimiento de las disposiciones que reglamentan las licencias médicas serd sancionada en
los casos y formas que determina el D.S. N2 3 sobre autorizaciones de licencias médicas por los
servicios de salud, publicado en el D.O. de 28 de mayo de 1984 y sus modificaciones

ARTICULO 89°. -Si la licencia se otorga en virtud de una enfermedad que ocasiona una pérdida
parcial de la capacidad laboral y, por ende, dispone un reposo parcial, el subsidio y la
remuneracion se calculardn en proporcion al tiempo de reposo, debiendo el empleador pagar
lo que corresponda al periodo de la jornada efectivamente trabajada.
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De la disposicion citada se desprende que cuando se otorga una licencia parcial por media
jornada, ella autoriza al trabajador para faltar a sus labores durante dicha media jornada.

ARTICULO 90°. -En el caso de los trabajadores con un sélo empleador, cuando se le otorga una
licencia por jornada parcial, percibiran subsidio por dicha media jornada y remuneracién por
la otra media jornada, por lo que obviamente el subsidio que percibe sera en proporcion a la
jornada en que no trabaje, por estar haciendo uso de reposo.

En cambio, si el trabajador afecto a reposo parcial que tiene mas de un empleador, debera
realizar su jornada parcial de trabajo en la mafiana o en la tarde, segiin se le indique en la
licencia, en el empleo o empleos, en que presta sus servicios en el horario sefialado.

Pero en las situaciones de trabajadores que tienen dos empleadores (jornada mafiana y tarde),
si bien el médico al otorgarle la licencia indica que el reposo es parcial, para faltar a uno de sus
empleos, dicho reposo se otorga para justificar la ausencia a toda la jornada que tiene con el
empleador al cual le ha presentado la licencia médica.

Por ende, en estos casos, el subsidio que se otorgue por uno de sus empleadores debe calcularse
como si fuera de reposo total respecto del mismo, ya que en la practica respecto de ese
empleador el reposo tiene esa calidad, de manera que, para su determinacién, deberan
considerarse en forma integra las remuneraciones y subsidios que haya percibido por dicho
empleador, durante el periodo que sirve de base para determinar el beneficio.

ARTICULO 91°. -Se distinguen las siguientes clases de licencias:

1. Por Servicio Militar y llamado a Servicio Activo: La persona trabajadora que deba
cumplir con la conscripcién militar (Servicio Militar) o forme parte de las reservas movilizadas
o deba cumplir periodos de instruccién en calidad de reservista, conservara la propiedad de su
empleo o cargo sin derecho a remuneracién, debiendo, al reincorporarse al trabajo, ser
reintegrado a las labores convenidas en el respectivo Contrato de Trabajo o a otras similares en
grado y remuneracion a las que anteriormente desempefaba, siempre que esté capacitado para
ello de acuerdo al Art. 158 del Cédigo del Trabajo.

La obligacién de la entidad empleadora de conservar el empleo o cargo de la persona
trabajadora que haya cumplido con las obligaciones militares se extinguira transcurrido un mes
desde la fecha del respectivo certificado de licenciamiento y, en caso de enfermedad,
comprobada con certificado médico, se extendera hasta un maximo de cuatro meses.

En el caso de los reservistas llamados a servicio activo por periodos inferiores a treinta dias,
percibiran de la Entidad empleadora el total de las remuneraciones que estuviera percibiendo
a la fecha de ser llamado; a menos que, por decreto supremo, se disponga expresamente que
sean de cargo fiscal.

2. Licencia por Enfermedad: La persona trabajadora que por enfermedad estuviere
imposibilitado para concurrir a su trabajo, estara obligado a dar aviso a la entidad empleadora,
por si o por medio de un tercero, dentro del primer dia habil siguiente de sobrevenida la
enfermedad, salvo fuerza mayor acreditada que haya impedido dar el aviso oportunamente. De
conformidad al Decreto Supremo N2 3 de 1984, del Ministerio de Salud y la Ley N° 20.585.
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Ademas del aviso, la persona trabajadora afectada por una enfermedad comun debera certificar
la veracidad de lo comunicado mediante la correspondiente licencia médica extendida por
profesional competente. Esta podra ser electrdnica, que en tales circunstancias llegara en forma
virtual a la entidad empleadora, o manual, en cuyo caso el formulario debera ser entregado a la
unidad que determine la gerencia respectiva, dentro del plazo de dos dias habiles contados
desde la fecha de iniciacion del reposo. Mientras dure la licencia, el trabajador no podra
reintegrarse a su trabajo.

3. Matrimonio o acuerdo de unioén civil, de conformidad con lo previsto en la ley N2
20.830, toda persona trabajadora tendra derecho a cinco dias habiles continuos de permiso
pagado, adicional al feriado anual, independientemente del tiempo de servicio.

Este permiso se podra utilizar, a eleccion del trabajador, en el dia del matrimonio o del acuerdo
de uniodn civil y en los dias inmediatamente anteriores o posteriores al de su celebracidn.

La persona trabajadora deberd dar aviso a su empleador con treinta dias de anticipaciéon y
presentar dentro de los treinta dias siguientes a la celebracion el respectivo certificado de
matrimonio o de acuerdo de unidn civil del Servicio de Registro Civil e Identificacién.

4. Licencia por Maternidad: Las mujeres trabajadoras tendran derecho a una licencia de
maternidad que cubrird un periodo que se iniciara seis semanas antes del parto y terminara
doce semanas después de este, con derecho a un subsidio que sera de cargo del organismo de
seguridad social a que este afiliado.

El plazo anterior podra aumentarse o variar por causas de enfermedad debidamente
comprobadas, en conformidad a la legislacién vigente. Con todo, la trabajadora debera
comprobar su estado de embarazo con certificado médico o de matrona.

Asimismo, la persona trabajadora que tenga a su cuidado un menor de edad inferior a 6 meses,
por habérsele otorgado judicialmente la tuicion o el cuidado personal del menor como medida
de proteccion, debidamente comprobado como establece el Cédigo del Trabajo, tendra derecho
apermisoy subsidio hasta por doce semanas. De conformidad alos Art. 195y 197 bis del Codigo
del Trabajo, Ley N2 18.620 y Ley N2 19.250.

5. Licencia por enfermedad grave de un hijo menor de 1 afio de edad: En estos casos
la madre trabajadora tendra derecho a un permiso y subsidio por el periodo que el Servicio que
tenga a cargo la atencién medica del menor determine, previa acreditaciéon mediante certificado
médico otorgado o ratificado por dicho Servicio.

Cuando ambos padres sean trabajadores, cualquiera de ellos y a eleccién de la madre, podra
gozar del permiso y subsidio referidos. Con todo, gozara de ellos el padre, cuando la madre
hubiere fallecido o el tuviere la tuicién del menor por sentencia judicial.

Tendrd también derecho a este permiso y subsidio, la persona trabajadora que tenga a su
cuidado un menor de edad inferior a un afo, respecto de quien se le haya otorgado
judicialmente la tuicidn o el cuidado personal de menor como medida de proteccion. Este
derecho se extenderd al conyuge, en los mismos términos sefialados en el inciso anterior. De
conformidad al Art. 199 y Art. 207 bis del Cédigo del Trabajo, Art. 1 y 185 Ley N2 18.620, Art. 2
N2 5 Ley N2 19.250 y Art. 41 v) Ley 20830.
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Parrafo 2

De la Maternidad

ARTICULO 92°. -Tendran derecho a gozar del beneficio de sala cuna las madres que laboren en
entidad empleadoras que ocupen veinte o mas trabajadoras. Lo anterior con el fin de que ellas
puedan dar alimento a sus hijos menores de dos afios y dejarlos mientras estén en el trabajo.

En el caso que la madre trabajadora decida no llevar al menor de dos afios a la sala cuna de la
Entidad empleadora o las que esta contrate para prestar dicho servicio, la entidad empleadora
no tendra obligacién de pagar a la trabajadora suma alguna de dinero por dicho concepto. De
conformidad con el Art. 203 del Cédigo del trabajo, Ley N2 19.408 y Ley N2 19.591.

ARTICULO 93°. -Las personas trabajadoras que tengan a sus hijos menores de dos afios en la
sala cuna de la entidad empleadora o en las que esta contrate para prestar dicho servicio,
tendran derecho a disponer, para los efectos de dar alimentos a sus hijos, de a lo menos, una
hora al dia, la que se considerara como efectivamente trabajada para efectos de las
remuneraciones. Este derecho podra ejercerse de algunas de las siguientes formas a acordar
con el empleador:

1. En cualquier momento dentro de la Jornada de Trabajo.

2. Dividiéndolo, a solicitud de la interesada, en dos porciones.

3. Postergando o adelantando en media hora, o en una hora, el inicio o el término de la Jornada
de Trabajo.

Este derecho podra ser ejercido preferentemente en la sala cuna, o en el lugar en que se
encuentre el menor. Para todos los efectos legales, el tiempo utilizado se considerard como
trabajado. En conformidad al Art. 206 del Cédigo del Trabajo, Art. 22 Ley N2 21.155 y Art. Unico
Ley N220.166.

Parrafo 3

De los Permisos

ARTICULO 94¢2. - En el caso de las licencias por maternidad, las Trabajadoras tendran derecho
aun descanso de maternidad de seis semanas antes del parto y doce semanas después de él con
derecho a subsidio, que sera pagado por las ISAPRES o Fonasa, dependiendo del organismo al
cual se encuentre afiliada la Trabajadora. Este derecho es irrenunciable.

Durante el periodo de embarazo, la trabajadora que esté ocupada habitualmente en trabajos
considerados por la autoridad como perjudiciales para su salud, debera ser trasladada, sin
reduccion de sus remuneraciones, a otro trabajo que no sea perjudicial para su estado.

En todo caso, estd prohibido de acuerdo con los articulos 187 y 202 del Cddigo del Trabajo, que
la mujer embarazada desarrolle labores que:

1. Laobliguen a levantar, arrastrar o empujar grandes pesos;
2. Ejercer esfuerzo fisico prolongado, como permanecer de pie largo tiempo;
3. Eltrabajo nocturno;

4. Eltrabajo en horas extraordinarias;
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5. Aquel que la autoridad competente declare inconveniente para el estado de gravidez.

ARTICULO 95%. -La madre trabajadora goza de un fuero maternal que se inicia desde el
momento de la concepcién y termina un afio después de expirado el descanso de maternidad
postnatal.

Si por ignorancia del estado de embarazo se hubiera puesto término al contrato de trabajo, sin
la autorizacion del Tribunal competente, bastara la sola presentacion del correspondiente
certificado médico o de matrona para que la Trabajadora sea reintegrada a su trabajo, debiendo
pagarse los periodos no trabajados, siempre que la afectada no tuviere ya derecho a subsidio.
La Trabajadora debera hacer efectivo este derecho dentro del plazo de 60 dias habiles contados
desde el despido.

ARTICULO 962. - Si la madre muriera en el parto o durante el periodo del permiso posterior a
éste, dicho permiso o el resto de el que sea destinado al cuidado del hijo, correspondera al padre
0 a quien le fuera otorgada la custodia del menor, quien gozara del fuero establecido en el
articulo 201 del Cédigo del Trabajo, y tendra derecho al subsidio a que se refiere el articulo 198
del mismo cuerpo legal, el cual serd pagado por la institucion de salud a la cual pertenece el
padre.

El padre que sea privado por sentencia judicial del cuidado personal del menor perdera el
derecho a fuero establecido en el inciso anterior.

Asimismo, y no obstante cualquier estipulacién en contrario, deberan conservarseles sus
empleos o puestos durante dichos periodos, incluido el periodo establecido en al articulo 197
bis (Post natal parental) del Cddigo del Trabajo.

En la eventualidad que la madre Trabajadora sufra la pérdida del hijo recién nacido o que éste
nazca muerto, el descanso postnatal que contempla el inciso primero del articulo 195 del
Codigo del Trabajo, procede por el s6lo hecho de la ocurrencia del parto.

ARTICULO 97¢. -La Trabajadora que tenga a su cuidado un menor de edad inferior a seis meses,
por habérsele otorgado judicialmente la tuicion o el cuidado personal del menor como medida
de proteccion, tendra derecho a un permiso y subsidio por doce semanas.

A la correspondiente solicitud de permiso debera acompafiarse necesariamente una
declaracién jurada de tener bajo su tuiciéon o cuidado personal al causante del beneficio, asi
como un certificado del tribunal que haya otorgado la tuicién o cuidado personal del menor
como medida de proteccién.

ARTICULO 98°. -Extension del post-natal:

1. Cuando el parto se produjere antes de iniciada la semana 33 de gestacién o si el nifio al
nacer pesare menos de 1.500 gramos, el descanso postnatal del inciso primero del articulo
195 del Cddigo del Trabajo sera de dieciocho semanas.

2. En caso de partos de dos o mas nifios, el periodo de descanso postnatal establecido en el
inciso primero del articulo 195 del Cddigo del Trabajo se incrementard en siete dias
corridos por cada nifio nacido a partir del segundo.

Cuando concurrieren simultdneamente las circunstancias establecidas en las letras i) y ii)
anteriores, la duracion del descanso postnatal sera la de aquel que posea una mayor extension.
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ARTICULO 99°. -La Trabajadora debera adjuntar a la licencia médica por descanso post-natal,
el certificado de nacimiento del menor que dio origen a dicho descanso y de cada uno de los
menores en caso de parto multiple.

ARTICULO 100°. -Las Trabajadoras podran a optar al permiso del post natal parental que
consiste en el derecho que tiene la madre a continuacion del post natal y que consiste en un
permiso de doce semanas con pago de tope imponible, cuya base de cdlculo serd la misma
utilizada en el subsidio por descanso de maternidad.

La Trabajadora, ademas, tendra la opcién, una vez terminado su permiso post natal, de
reincorporarse a sus funciones por la mitad de la jornada de trabajo, en cuyo caso el permiso
post natal parental se extendera a 18 semanas. En este caso, percibira el cincuenta por ciento
del subsidio con tope imponible para estos efectos y, a lo menos, el cincuenta por ciento de los
estipendios fijos establecidos en el contrato de trabajo, sin perjuicio de las demas
remuneraciones de cardcter variable a que tenga derecho.

Para ejercer el derecho establecido en el parrafo segundo de este articulo, la trabajadora debera
dar aviso al Establecimiento mediante correo electrénico al Area de Gestién de Personas,
enviada con a lo menos 30 dias corridos de anticipacion al término del periodo postnatal, con
copia a la Inspeccion del Trabajo y a la entidad pagadora del subsidio. De no efectuar esta
comunicacion, la trabajadora debera ejercer su permiso postnatal parental de acuerdo con lo
establecido en el inciso primero del presente articulo.

ARTICULO 101°. - El Empleador estara obligado a reincorporar a la Trabajadora salvo que, por
la naturaleza de sus labores y las condiciones en que aquella las desempefia, estas ultimas sélo
puedan desarrollarse ejerciendo la jornada que la Trabajadora cumplia antes de su permiso
prenatal.

La negativa del Establecimiento Educacional a la reincorporaciéon parcial debera ser
fundamentada e informada a la trabajadora, dentro de los tres dias de recibida la comunicacién
de ésta, mediante carta certificada o correo electrénico, con copia a la Inspeccién del Trabajo en
el mismo acto. La trabajadora podra reclamar de dicha negativa ante la referida entidad, dentro
de tres dias habiles contados desde que tome conocimiento de la comunicacion el
Establecimiento Educacional. La Inspeccidn del Trabajo resolvera si la naturaleza de las labores
y condiciones en las que éstas son desempefiadas justifican o no la negativa del Establecimiento
Educacional.

En caso de que la trabajadora opte por reincorporarse a sus labores de conformidad a lo
establecido en este articulo, El Establecimiento deberd dar aviso a la entidad pagadora del
subsidio antes del inicio del permiso postnatal parental.

Con todo, cuando la madre hubiere fallecido o el padre tuviere el cuidado personal del menor
por sentencia judicial, le correspondera a éste el permiso y subsidio establecidos en los incisos
primero y segundo.

Si ambos padres son trabajadores, cualquiera de ellos, a eleccién de la madre, podra gozar del
permiso postnatal parental, a partir de la séptima semana de este, por el niumero de semanas
que ésta indique. Las semanas utilizadas por el padre deberan ubicarse en el periodo final del
permiso y dardn derecho al subsidio establecido en este articulo, calculado en base a sus
remuneraciones. Le sera aplicable al trabajador lo dispuesto en el inciso quinto.
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En caso de que el padre haga uso del permiso postnatal parental, debera dar aviso al
Establecimiento a través del Area Gestién de Personas, mediante carta certificada enviada, a lo
menos, con diez dias de anticipacion a la fecha en que hara uso del mencionado permiso con
copia a la Inspeccion del Trabajo. Copia de dicha comunicacién debera ser remitida, dentro del
mismo plazo, al empleador de la trabajadora. A su vez, el empleador del padre debera dar aviso
alas entidades pagadoras del subsidio que correspondan, antes del inicio del permiso postnatal
parental que aquél utilice.

ARTICULO 102°. - Se hace presente que el subsidio por permiso post-natal parental completo,
es incompatible con cualquier otro subsidio por incapacidad laboral, ya sea por enfermedad o
accidente de origen comun, por accidente o enfermedad de origen laboral, o por enfermedad
grave del hijo menor de un afio.

Sin perjuicio de ello, cuando se opta por la reincorporacion parcial al trabajo, serd compatible
con una licencia por enfermedad o accidente comun o por enfermedad o accidente laboral o por
el permiso por enfermedad grave del hijo menor de un afio, respecto de su jornada de trabajo.

ARTICULO 103°. - De Los Permisos en General, Permiso por Matrimonio o Unién Civil

El Establecimiento Educacional concedera a todos sus trabajadores un permiso de cinco dias
hébiles por matrimonio o unién civil, previa presentacién de solicitud por escrito del interesado
con a lo menos 30 dias de anticipacién a la solicitud del permiso. Esta solicitud debe ser
formalizada en el Area Gestién de Personas y coordinada la fecha del permiso con su jefatura
directa.

El Trabajador podra hacer uso de este permiso los dias previos o los inmediatamente siguientes
al dia de la celebracién del matrimonio o unién civil y debera presentar dentro de los 30 dias
siguientes a la celebracién, el respectivo certificado de matrimonio o unién civil al Area Gestién
de Personas.

ARTICULO 104°. - Los dias de permiso otorgados en virtud de la norma precedente, no seran
compensables en dinero.

ARTICULO 105°. - El trabajador tendra un periodo maximo de 60 dias corridos posteriores a la
celebracion del matrimonio o unién civil para hacer efectivo este permiso, de lo contrario, este
se pierde.

ARTICULO 106°. - Permisos por Fallecimiento

En el caso de muerte de un hijo, todo trabajador/a tendra un permiso de 10 dias corridos de
permiso pagado, asi como en el de muerte del conyuge o conviviente civil, tendra derecho a siete
dias corridos de permiso pagado, adicional al feriado anual, independientemente de la fecha de
contratacién. Igual permiso se aplicard, pero por siete dias hdbiles, en el caso de muerte de un
hijo en periodo de gestacién. A su vez, en caso de muerte del padre, de la madre o de un hermano
del trabajador, este permiso sera de 4 dias habiles.

ARTICULO 107°. - Estos permisos deberan hacerse efectivos a partir del dia del respectivo
fallecimiento. No obstante, tratdndose de una defuncién fetal, el permiso se hara efectivo desde
el momento de acreditarse la muerte, con el respectivo certificado de defuncién fetal y no
podran compensarse en dinero. Igual permiso se aplicard por cuatro dias hdabiles en caso de
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muerte de un hijo en periodo de gestacidon, asi como en el de muerte del padre, madre o
hermano del trabajador.

Estos permisos deberan hacerse efectivos a partir del dia del respectivo fallecimiento y debera
formalizarse a través de una solicitud ante el Area Gestién de Personas del Establecimiento
Educacional, quien lo comunicara al jefe Directo.

Serd responsabilidad del encargado de Gestion de Personas archivar la solicitud del permiso,
junto al certificado extendido por el Servicio de Registro Civil que acredite el deceso, para que
esta informacion quede archivada en la respectiva carpeta personal del trabajador, en un plazo
de treinta dias de ocurrido el hecho que originé el permiso.

ARTICULO 108°. - El trabajador al que se refiere el anterior gozara de fuero laboral por un mes,
a contar del respectivo fallecimiento. Sin embargo, tratdndose de trabajadores cuyos contratos
de trabajo sean a plazo fijo o por servicio determinado como reemplazo, el fuero los amparara
s6lo durante la vigencia del respectivo contrato si éste fuera menor a un mes, sin que se requiera
solicitar su desafuero al término de cada uno de ellos.

ARTICULO 109°. - Los dias de permiso otorgados en virtud de la norma precedente, no seran
compensables en dinero.

ARTICULO 110°. - Permisos por Nacimiento

En caso de nacimiento de un hijo, el padre trabajador tendrd derecho a un permiso pagado de
cinco dias habiles, el que podra utilizar a su elecciéon desde el momento del parto, y en este caso
sera de forma continua, excluyendo el descanso semanal, o distribuirlos dentro del primer mes
desde la fecha del nacimiento. Este permiso también se otorgara al padre que se encuentre en
proceso de adopcidn, contado desde la respectiva notificacion de la resolucidn que otorgue el
cuidado personal o acoja la adopcién del menor.

El permiso por nacimiento debera formalizarse a través de una solicitud ante al Area Gestién de
Personas, quien lo comunicara al jefe Directo.

Sera responsabilidad del encargado del Area Gestién de Personas archivar la solicitud junto al
certificado extendido por el Servicio de Registro Civil que acredite el nacimiento, para que ésta
quede archivada en la respectiva carpeta personal, en un plazo de treinta dias de ocurrido el
hecho que origino el permiso.

ARTICULO 111°. - Los dias de permiso otorgados en virtud de la norma precedente, no seran
compensables en dinero.

ARTICULO 112°, - Permiso por pertenecer al cuerpo de Bomberos.

Los trabajadores que se desempefien como voluntarios del Cuerpo de Bomberos estaran
facultados para acudir a llamados de emergencia ante accidentes, incendios u otros siniestros
que ocurran durante su jornada laboral. El tiempo que estos trabajadores destinen a la atencion
de estas emergencias serd considerado como trabajado para todos los efectos legales. El
Establecimiento Educacional no podrj, en ningun caso, calificar esta salida como intempestiva
e injustificada para configurar la causal de abandono de trabajo establecida en el articulo 160,
ndmero 4, letra a), del Coédigo del Trabajo. Sin perjuicio de lo anterior, dentro de los 30 dias
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siguientes, el empleador podra solicitar a la Comandancia de Bomberos respectiva la
acreditacidén de la circunstancia que motive la emergencia.

ARTICULO 113°. - Permiso para realizar ExAmenes Médicos.

Las trabajadoras mayores de cuarenta afos de edad y los trabajadores mayores de cincuenta,
cuyos contratos de trabajo sean por un plazo superior a treinta dias, tendran derecho a medio
dia de permiso, una vez al afio durante la vigencia de la relacién laboral, para someterse a los
examenes de mamografia y préstata, respectivamente, pudiendo incluir otras prestaciones de
medicina preventiva, tales como el examen de Papanicolau, en las instituciones de salud
publicas o privadas que corresponda.

El tiempo para realizar los examenes, sefialado en el inciso anterior, sera complementado, en su
caso, con el tiempo suficiente para los traslados hacia y desde la institucion médica,
considerando las condiciones geograficas, de transporte y la disponibilidad de equipamiento
médico necesario.

Para el ejercicio de este derecho, los trabajadores deberan dar aviso al empleador con una
semana de anticipacién a la realizacién de los exdmenes; asimismo, deberdn presentar con
posterioridad a éstos, los comprobantes suficientes que acrediten que se los realizaron en la
fecha estipulada. El tiempo en el que los trabajadores se realicen los exdmenes, serd
considerado como trabajado para todos los efectos legales; asimismo, este permiso no podra
ser compensado en dinero, ni durante ni al término de la relacién laboral, entendiéndose por
no escrita cualquier estipulacién en contrario.

ARTICULO 114°. - Permiso cuidados enfermedad terminal o accidental (LEY SANNA)

Cuando la salud de un menor de 18 anos requiera la atencién personal de sus padres con motivo
de un accidente grave o de una enfermedad Terminal en su fase final o enfermedad grave, aguda
y con probable riesgo de muerte, la madre trabajadora tendrd derecho a un permiso para
ausentarse de su trabajo por el nimero de horas equivalentes a diez jornadas ordinarias de
trabajo al afio, distribuidas a eleccion de ella en jornadas completas, parciales o combinacion
de ambas, las que se consideraran como trabajadas para todos los efectos legales. Dichas
circunstancias del accidente o enfermedad deberan ser acreditadas mediante certificado
otorgado por el médico que tenga a su cargo la atencién del menor.

Si ambos padres son trabajadores dependientes, cualquiera de ellos, a eleccién de la madre,
podrd gozar del referido permiso.

Con todo, dicho permiso se otorgara al padre que tuviera la tuicién del menor por sentencia
judicial o cuando la madre hubiere fallecido o estuviese imposibilitada de hacer uso de él por
cualquier causa. A falta de ambos, a quien acredite su tuicién o cuidado.

ARTICULO 115°. - El tiempo no trabajado debera ser restituido por el trabajador a través de
cualquier forma que convengan libremente las partes. En caso de no ser posible el acuerdo, se
descontara el tiempo de permiso de las remuneraciones mensuales en la forma que sefiala el
inciso final del articulo 199 bis del Codigo del Trabajo.
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ARTICULO 116°. - Permiso para Padres con Hijos Diagnosticados con Espectro Autista
(LEY TEA)

Los trabajadores que sean padres, madres o tutores legales de menores de edad debidamente
diagnosticados con trastorno del espectro autista, estaran facultados para acudir a emergencias
respecto a su integridad en los establecimientos educacionales en los cuales cursen su
ensefianza parvularia, basica o media. El tiempo que estos trabajadores destinen a la atenciéon
de estas emergencias sera considerado como trabajado para todos los efectos legales.

El empleador no podr4, en caso alguno, calificar esta salida como intempestiva e injustificada
para configurar la causal de abandono de trabajo establecida en la letra a) del nimero 4 del
articulo 160.

El trabajador debera dar aviso a la Inspeccion del Trabajo del territorio respectivo respecto a la
circunstancia de tener un hijo, hija o menor bajo su tutela legal, diagnosticado con trastorno del
espectro autista.

ARTICULO 117°. - Permiso para Dar Alimentos a Hijo Menor de Dos Afios.

Las trabajadoras tendran derecho a disponer, a lo menos, de una hora efectiva al dia para dar
alimento a sus hijos menores de dos afios. Este derecho podra ejercerse de alguna de las
siguientes formas a acordar con el Establecimiento Educacional:

1. En cualquier momento dentro de la jornada de trabajo.
2. Dividiéndolo, a solicitud de la interesada en dos porciones.

3. Postergando o adelantando en media hora, el inicio y término de la jornada de trabajo, o en
una hora, el inicio o término de la jornada de trabajo.

Este derecho podra ser ejercido en la sala cuna o en el lugar en que se encuentre el menor. El
plazo anterior se ampliard en el tiempo necesario para el viaje de ida y regreso de la madre para
dar alimento a su hijo y seran de cargo de Establecimiento Educacional el valor de los pasajes
para el transporte que sea necesario.

El derecho de usar este tiempo con el objetivo indicado serd irrenunciable.

El permiso para dar alimento al hijo menor de dos afios debera formalizarse a través de una
solicitud ante el Area Gestién de Personas, por parte de la trabajadora, consensuando en dicho
documento la modalidad escogida y el horario pactado para hacer efectivo este derecho.

Sera responsabilidad del encargado de Gestiéon de Personas, archivar la solicitud sefialada
precedentemente, para que ésta quede archivada en la respectiva carpeta funcionaria y
comunicar de todo ello al jefe Directo de la trabajadora.

ARTICULO 118°. - De conformidad con lo establecido en el articulo 203 del Cédigo del Trabajo,
el beneficio de sala cuna es exigible inicamente para aquellas entidades empleadoras que
ocupan 20 o mas trabajadores, cualquiera sea su edad o estado civil.

En atencion a que el nimero de trabajadores contratados por el Establecimiento Educacional
Eusebio Lillo es inferior a dicho umbral legal, no se configura la obligacién juridica de otorgar
el beneficio de sala cuna a las madres trabajadoras con hijos menores de dos afios, ya sea para
efectos de alimentacidn o cuidado durante la jornada laboral.
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En consecuencia, mientras no se supere el minimo legal establecido, el establecimiento no se
encuentra obligado legalmente a financiar ni mantener convenios de sala cuna, ni a otorgar
bono compensatorio por dicho concepto. Sin perjuicio de lo anterior, la Corporacion evaluara
permanentemente, conforme a sus capacidades presupuestarias y criterios de equidad interna,
la viabilidad de implementar apoyos medidas alternativas u otras de conciliaciéon de la vida
laboral y familiar.

ARTICULO 119°. - Permiso por Accidente Grave o de una Enfermedad.

Permiso por un accidente grave o de una enfermedad grave, aguda y con riesgo de muerte de
un nifio o nifla mayor de un afio y menor de dieciocho afios.

Cuando la salud de un nifo o nifia mayor de un afio y menor de dieciocho afios de edad requiera
el cuidado personal de su padre o madre con motivo de un accidente grave o de una enfermedad
grave, aguda y con riesgo de muerte, tanto el padre como la madre trabajadores tendran
derecho a un permiso para ausentarse de su trabajo por el nimero de horas equivalentes a diez
jornadas ordinarias de trabajo al afio, distribuidas a eleccién del trabajador o trabajadora en
jornadas completas, parciales o combinacién de ambas, las que se consideraran como
trabajadas para todos los efectos legales. El accidente o la enfermedad deberan ser acreditados
mediante certificado otorgado por el médico que tenga a su cargo la atencion del nifio o nifia. Si
el padre y la madre son trabajadores podran usar este permiso conjunta o separadamente.

Cuando el cuidado personal del nifio o nifia lo tenga un tercero distinto del padre o la madre,
otorgado por resolucion judicial, sélo éste podra hacer uso del permiso, en los mismos términos
que el padre o la madre. En conformidad al Art. 199 bis del C6digo Sanitario y la Ley 21.063.

ARTICULO 120°. - De Los Permisos Especiales.
El Establecimiento Educacional otorgara a todos sus trabajadores el siguiente permiso especial:
Permiso de Emergencias

El permiso de emergencias es aquel que se concede a un trabajador en virtud de una situacién
imprevista que requiera su atencién inmediata y que le impida concurrir al trabajo o deba
ausentarse temporalmente de su jornada laboral. Este permiso tiene por finalidad permitir al
trabajador atender situaciones de fuerza mayor que afecten su seguridad, salud o bienestar, o
el de su grupo familiar directo.

Para hacer uso de este permiso, el trabajador debera informar a su superior jerarquico de
manera inmediata, especificando la razén de la emergencia y el tiempo estimado de ausencia.
La notificaciéon podra realizarse por via telefonica, correo electrénico u otro medio disponible,
debiendo formalizarse por escrito a la brevedad posible. En casos excepcionales donde la
situacion impida la notificaciéon oportuna, esta podra efectuarse con posterioridad, presentando
los antecedentes que respalden la emergencia.

El permiso de emergencias serd otorgado con o sin goce de remuneraciones, segiin lo determine
el empleador en funcién de la naturaleza y justificacion del caso. El empleador podra solicitar
documentacién adicional que respalde la solicitud, en especial cuando la ausencia se extienda
por un periodo prolongado.
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Procedimiento para la Solicitud y Registro de Permisos con Goce de Sueldo

1. Solicitud del Permiso: El trabajador debera presentar su solicitud utilizando alguno de los
siguientes medios oficiales:

Correo Electronico Corporativo: Se enviard la solicitud al empleador, jefatura directa o
Departamento de Recursos Humanos.

Deberd incluir:

a) Nombre completo del trabajador o trabajadora.

b) Cargo y unidad educativa a la que pertenece.

¢) Fechay horario en que se solicita el permiso.

d) Motivo del permiso con la justificacién correspondiente.
e) Indicacion de si es con goce de sueldo.

f) Adjuntar documentacion de respaldo (si aplica).

g) Solicitud de confirmacién por parte del receptor.

Evidencia: Registro de solicitud en la bandeja de entrada y confirmaciéon de aprobacién o
rechazo.

2. Formulario de Solicitud de Permiso (Formato Fisico o Digital):
Se debera completar un formulario institucional predefinido que incluya:

a) Datos del trabajador.

b) Motivo del permiso.

c) Fechay horario de ausencia.

d) Firma del trabajador y autorizacion de su jefatura.

3. Evaluacién y Aprobacién: Revision por la Jefatura Directa: La jefatura directa debera
revisar la solicitud, considerando:
a) Lajustificacion presentada.

b) La afectacion operativa del area.
c) Ladocumentacion de respaldo.

d) Podra aprobar, rechazar o solicitar mas antecedentes.

4. Aprobacion por la Direccion o Recursos Humanos: La Direccién o Departamento de
Recursos Humanos o el Area de Gestién de Personas del Establecimiento tendr la facultad
final para aprobar o rechazar el permiso.

a) Deberan dejar constancia escrita de la decisién mediante:
e Respuesta en el correo institucional.

e Firma en el formulario de solicitud.
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e Registro en el sistema de gestion (si aplica).

5. Registro y Conservacion de la Evidencia: Archivo Fisico y Digital: Todas las solicitudes
aprobadas deberan ser archivadas en:

a) Expediente del trabajador (fisico o digital).
b) Base de datos central de Recursos Humanos.

Se recomienda el uso de carpetas organizadas por afio y trabajador.

6. Trazabilidad y Control: Recursos Humanos debe mantener un registro actualizado de
permisos con goce de sueldo, que incluya:
a) Fecha de solicitud.

b) Nombre del trabajador.

c) Motivo del permiso.

d) Aprobacién o rechazo.

e) Documentacién de respaldo.
f) Fecha de reincorporacion.

Este registro debe estar disponible para auditorias internas o externas.

7. Conservacion de los Documentos: Los registros deben guardarse por al menos 5 afios,
conforme a la normativa vigente.

Se recomienda el uso de plataformas en la nube para evitar pérdida de informacién.

8. Excepcion: Permiso por Emergencia: Cuando el permiso sea por una emergencia grave y
urgente:
a) Eltrabajador podra solicitarlo verbalmente a su jefatura.

b) Evidencia inmediata:

e La jefatura deberd registrar la solicitud en un correo electrénico dirigido a Recursos
Humanos.

e Recursos Humanos debera responder confirmando la aprobacion.

9. Formalizaciéon posterior: El trabajador debera presentar el formulario correspondiente
en un plazo maximo de 48 horas desde su reincorporaciéon. En caso de no presentar
justificacién valida, el permiso podria ser descontado de su remuneracion.
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CAPITULO XII

De la Igualdad de Oportunidades de Trabajadores con Discapacidad.

ARTICULO 121°. - Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de las
personas trabajadoras con discapacidad se establecen medidas contra la discriminacién, que
consisten en realizar ajustes necesarios en las normas pertinentes a las diversas faenas que se
desarrollan en la entidad empleadora y en la prevencién de conductas de acoso.

Se entiende por ajustes necesarios las medidas de adecuacién del ambiente fisico, social y de
actitud a las carencias especificas de las personas con discapacidad que, de forma eficaz y
practica, y sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad o
participacién de una persona con discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de Las
personas trabajadoras de la entidad empleadora.

Por su parte, para los efectos de este articulo se entiende por conducta de acoso, es toda aquella
relacionada con la discapacidad de una persona, que tenga como consecuencia atentar contra
su dignidad o crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Para estos efectos, se entendera como trabajador con discapacidad aquél que teniendo una o
mas deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual o sensorial, de caracter
temporal o permanente, al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno ve
impedida o restringida su participaciéon plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas. En conformidad con los Art. 7y 8 Ley N° 20.422, Art. 3 Ley 21.015
y Art. 2 D.S N2 64.

ARTICULO 122°. - De conformidad con lo dispuesto en el articulo 157 bis del Cédigo del Trabajo
y en el articulo 3, numeral 3 de la Ley N° 21.015, las entidades empleadoras que ocupan 100 o
mas trabajadores se encuentran obligadas a contratar o mantener contratadas, al menos, un 2%
de personas con discapacidad o asignatarias de una pension de invalidez de cualquier régimen
previsional, debidamente calificadas y certificadas conforme al articulo 13 de la Ley N° 20.422.

No obstante, lo anterior, y en atencién a que el Establecimiento Educacional no cuenta con una
dotacidn igual o superior a 100 trabajadores, no se encuentra sujeta a la aplicacion obligatoria
de dicha normativa, ni a los deberes de registro y comunicacién ante la Direccion del Trabajo
que la ley impone a los afectos.

Sin perjuicio de lo anterior, el Establecimiento Educacional reconoce la importancia de la
inclusion laboral como principio de equidad y no discriminacién, y se compromete a promover
entornos laborales accesibles y respetuosos, evaluando de manera continua la factibilidad de
aplicar medidas de inclusiéon voluntarias y progresivas conforme a sus capacidades
institucionales.
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CAPITULO XIII
De las Sugerencias, Consultas y Reclamos
Parrafo 1

De las Sugerencias, Consultas y Reclamos Generales

ARTICULO 123°. - La entidad empleadora, contribuyendo con el espiritu de colaboracion
directa que debe existir entre las partes en el marco de las relaciones laborales, reconoce y
garantiza el derecho de sus trabajadores a formular sugerencias, consultas y reclamos. En
conformidad a lo dispuesto en el Art. 154 N2 6 del Cddigo del Trabajo, el Anexo N2 2 de este
Reglamento contiene el registro que consigna los distintos cargos de la Entidad empleadora y
sus caracteristicas técnicas esenciales, agrupados de acuerdo a sus objetivos generales.

ARTICULO 124°.- Las sugerencias, consultas y reclamos relacionados con el desempefio de la
persona trabajadora o con la forma en que este debe cumplir con sus obligaciones contractuales,
deberan plantearlas a su Jefe directo, y aquellas que se refieran a sus derechos y obligaciones
de indole laboral, sean estos legales o convencionales, también deberdn interponerse ante dicho
superior, quien solo en caso de no poder o no tener atribuciones para resolver, debera remitirlos
cuando corresponda a la unidad de personal, a la gerencia respectiva. Con todo, la persona
trabajadora podra omitir hacer la presentacién en que se contenga su sugerencia, consulta o
reclamo a su jefe inmediato cuando este pudiere estar o aquel creyere que esta implicado en los
hechos que lo motivaron, en cuyo caso lo hara al superior del jefe en cuestion, de acuerdo con
el articulo siguiente.

ARTICULO 125°.- El Jefe directo de la persona trabajadora o la Jefatura superior a la cual
excepcionalmente se haya dirigido en forma directa, segtin el caso, se ocupara de revisar la
presentacién y los antecedentes que le sirven de fundamento, y en conjunto con la opinién
personal que se haya formado del caso, elevara la documentacion a los niveles administrativos
a quienes corresponda conocer, resolver y/o responder la presentacion del trabajador, lo que
debera ejecutar en un plazo no superior a treinta dias, contado desde aquel en que recibié la
documentacién, salvo que la cuestion, por su naturaleza, requiera ser resuelta en un lapso
menor, evento en el cual debera solucionarse tan pronto como aconsejen las circunstancias.

Parrafo 2

Procedimiento de Reclamacion del Principio de Igualdad de Remuneraciones entre
Hombres y Mujeres que presten un mismo Trabajo al Interior de la Entidad Empleadora

ARTICULO 126°2.- La entidad empleadora dard cumplimiento al principio de igualdad de
remuneraciones entre hombres y mujeres que presten un mismo trabajo, no siendo
consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en las remuneraciones que se funden, entre
otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad.

Todo trabajador que se considere afectado por hechos que atenten contra la igualdad de las
remuneraciones entre hombres y mujeres tiene derecho a reclamarlos por escrito a la Jefatura
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directa o a la gerencia o a la unidad de personal respectiva. De conformidad al Art. 62 bis del
Codigo del trabajo y Art. 1 N° 1 Ley N© 20.348.

El procedimiento de reclamo se regird de acuerdo a las siguientes reglas:

El reclamo escrito debera sefialar el nombre y apellido del afectado, el cargo que ocupa y su
dependencia jerdrquica, el nombre y cargo de quien o quienes presume desigualdad, las razones
que lo fundamenta y finalmente firma de quien presenta el reclamo y fecha de presentacion.

Recibido el reclamo, se reuniran para resolverlo y dar respuesta del mismo, el jefe respectivo, el
gerente del area y la unidad de personal respectiva.

La respuesta debera estar fundamentada, ser escrita y sera entregada al trabajador a través de
la Jefatura directa dentro de un plazo no mayor a 30 dias corridos, contados desde la
presentacion del reclamo.

Se debera guardar confidencialidad sobre el proceso de reclamo hasta que esté terminado.

En caso de que el trabajador no esté conforme con la respuesta dada por la Entidad empleadora,
podra recurrir a su arbitrio a instancias administrativas o judiciales que corresponda. De
conformidad a los Art. 485 al 495 del Cédigo del Trabajo.

De acuerdo al Art. 154 del Codigo del Trabajo, el Anexo N2 2 de este Reglamento contiene el
registro que consigna los distintos cargos de la entidad empleadora y sus caracteristicas
técnicas esenciales, agrupados de acuerdo a sus objetivos generales.

Parrafo 3

De las Medidas de Prevencion, Denuncia, Investigacion y Sancion del Acoso Sexual,
Laboral y Violencia en el trabajo.

Protocolo de Prevencion del Acoso Sexual, Laboral y Violencia en el Trabajo.

ARTICULO 127°.- De conformidad a lo dispuesto en la ley 21.643, “Ley Karin”, El
Establecimiento Educacional, incorpora a este reglamento, protocolo que a continuacién se
inserta, con las directrices tendientes a prevenir el acoso sexual, laboral, y la violencia en el
trabajo teniendo presente la Constitucion Politica de la Republica de Chile, que en su articulo
19, N°1 establece el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de las personas, y lo
dispuesto en el articulo 2° del Cédigo del Trabajo, que sefiala que “Las relaciones laborales
deberan siempre fundarse en un trato libre de violencia, compatible con la dignidad de la
persona y con perspectiva de género, lo que, para efectos de este Codigo, implica la adopcién de
medidas tendientes a promover la igualdad y a erradicar la discriminacién basada en dicho
motivo”, siendo contrarias a ello las conductas de acoso sexual, acoso laboral y la violencia en el
trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacién laboral.
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Antecedentes Generales

1. Objetivo de este protocolo

El objetivo de este protocolo es fortalecer entornos laborales seguros y libres de violencia,
donde se potencie el buen trato, se promueva la igualdad con perspectiva de género y se
prevengan las situaciones constitutivas de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo, las
que se generan por la ausencia o deficiencia de la gestién de los riesgos psicosociales en la
organizacién, asi como en la mantencién de conductas inadecuadas o prohibidas en el lugar de
trabajo, asumiendo la entidad empleadora su responsabilidad en la erradicaciéon de conductas
contrarias a la dignidad de las personas en el ambiente de trabajo.

Ademas, tanto el empleador como los trabajadores se comprometen, participativamente, a
identificar y gestionar los riesgos psicosociales en el trabajo. En el caso del empleador, a
incorporarlos a su matriz de riesgos, evaluarlos, monitorearlos, mitigarlos o corregirlos
constantemente, segin corresponda a los resultados de su seguimiento. En el caso de los
trabajadores, a apoyar al empleador en la identificacién de aquellos riesgos que detecte en su
actividad, sin perjuicio de su principal responsabilidad como garante de la salud y seguridad de
los trabajadores conforme a lo dispuesto en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo.

2. Alcance

Este Protocolo se aplicara a todas las personas trabajadoras, incluidas jefaturas, supervisores,
administrativos y direcciéon del Establecimiento Educacional, independiente de su relacion
contractual, contratistas, subcontratistas y de los proveedores. Ademas, se aplicara, cuando
corresponda, a, visitas, usuarios o clientes que acudan a dependencias de los clientes.

3. Definiciones
A continuacién, se describen algunas de las conductas relevantes para efectos del presente
protocolo, que deben ser prevenidas o controladas:

a) Acoso sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por
cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que
amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2°
inciso segundo del Cédigo del Trabajo).

El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales u
otras conductas verbales, no verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales como comentarios
sexuales, acercamientos fisicos, caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La
caracteristica esencial del acoso sexual es que no es deseado ni aceptado por quien lo recibe.

Por ejemplo, considerando el contexto y caso concreto en el que se presente:

e Enviar mensajes o imagenes sexualmente explicitos o participar en acoso o coerciéon
sexualizada a través de plataformas digitales sin el consentimiento del destinatario.

e Ofrecer recompensas o beneficios a cambio de favores sexuales o amenazar con
consecuencias negativas ante la negacién.

e Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de su voluntad mediante
amenazas, manipulacién u otros medios.

e (Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado. Incluye contacto fisico,
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roce contra alguien, pellizcos, besos deliberados no deseados.
e En general, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido por la persona que
los recibe.

b) Acoso laboral: Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el
empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier
medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado
para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudique
su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del Cédigo del
Trabajo).

El acoso laboral, ademés de la agresion fisica, incluye el acoso psicoldgico, abuso emocional o
mental, por cualquier medio, amenace o no la situacidn laboral. Ejemplos de acoso psicolégico,
abuso emocional o mental: considerando el contexto y caso concreto en el que se presente:

° Juzgar el desempefio de un trabajador de manera ofensiva.

° Aislamiento, cortar o restringir el contacto de una persona con otras, privandola de
redes de apoyo social; ser aislado, apartado, excluido, rechazado, ignorado,
menospreciado, ya sea por orden de un jefe o por iniciativa de los compafieros de

trabajo.
° El uso de nombres ofensivos para inducir el rechazo o condena de la persona.
° Usar lenguaje despectivo o insultante para menospreciar o degradar a alguien.
° Hacer comentarios despectivos sobre la apariencia, inteligencia, habilidades,

competencia profesional o valor de una persona.

° Obligar a un/a trabajador/a a permanecer sin tareas que realizar u obligarle a realizar
tareas que nada tienen que ver con su perfil profesional con el objetivo de denigrarlo o
menospreciarlo.

. Expresar intenciones de dafiar o intimidar a alguien verbalmente.

° Enviar mensajes amenazantes, abusivos o despectivos por correo electrénico, redes

sociales 0 mensajes de texto.

° Hacer comentarios despreciativos de otros referidos a cualquier caracteristica personal,
como género, etnia, origen social, vestimenta, o caracteristicas corporales.

° En general, cualquier agresion u hostigamiento que tenga como resultado el menoscabo,
maltrato o humillacién, o que amenace o perjudique la situacion laboral o situacién de
empleo.

c) Violencia en el trabajo ejercidas por terceros ajenos a la relacion laboral: Son

aquellas conductas que afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasién de la
prestacion de servicios, por parte de clientes, proveedores, usuarios, visitas, entre otros
(articulo 2° inciso segundo del Cédigo del Trabajo), como, por ejemplo:

Pagina 62 de 202



o Gritos o amenazas.

° Uso de garabatos o palabras ofensivas.
° Golpes, zamarreos, pufietazos, patadas o bofetadas.
o Conductas que amenacen o resulte en lesiones fisicas, dafios materiales en los entornos

laborales utilizados por las personas trabajadores o su potencial muerte.

° Robo o asaltos en el lugar de trabajo.

d) Comportamientos incivicos: El incivismo abarca comportamientos descorteses o
groseros que carecen de una clara intencién de dafar, pero que entran en conflicto con los
estdndares de respeto mutuo. A menudo surge del descuido de las normas sociales. Sin
directrices claras, el comportamiento descortés puede perpetuarse y generar situaciones de
hostilidad o violencia necesarias de erradicar de los espacios de trabajo. Al abordar los
comportamientos incivicos de manera proactiva, las organizaciones pueden mitigar su
propagacion y evitar que evolucione hacia transgresiones mas graves.

Para enfrentar eventuales comportamientos incivicos en el marco de las relaciones laborales se
debe:

° Usar un tono de voz apropiado y carente de agresividad cuando se habla.

° Evitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios propendiendo a una
actuacion amable en el entorno laboral.

° El respeto a los espacios personales del resto de las personas trabajadoras
propendiendo a consultar, en caso de dudas, sobre el uso de herramientas, materiales u
otros implementos ajenos.

° Mantener especial reserva de aquella informacién que se ha proporcionado en el
contexto personal por otra persona del trabajo, en la medida que dicha situacién no
constituya delito o encubra una situacion potencial de acoso laboral o sexual.

e) Sexismo: Es cualquier expresion (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la
idea de que algunas personas son inferiores por razén de su sexo o género.

El sexismo puede ser consciente y expresarse de manera hostil. El sexismo hostil defiende los

prejuicios de género tradicionales y castiga a quienes desafian el estereotipo de género, los que,

en determinados contextos, podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso. Ejemplos de

sexismo hostil es:

° Comentarios denigrantes para las mujeres o diversidades basados en dicha condicién.

° Humor y chistes sexistas o discriminatorios hacia la mujer o diversidades basados en
dicha condicién.

. Comentarios sobre fenémenos fisiol6gicos de una mujer o diversidades.

° Silenciamiento o ninguneo basado en el sexo o género.
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El sexismo inconsciente o benévolo hacia las mujeres, son conductas que deben propender a
erradicarse de los espacios de trabajo en tanto, no buscando generar un dafio, perpetiian una
cultura laboral con violencia silenciosa o tolerada. Ejemplos, considerando el contexto y el caso
concreto que se presente, son:

° Darle a una mujer una explicacién no solicitada cuando ella es experta en el tema. Lo
denominado en la literatura sociolégica como “mansplaining”,

° Interrumpir bruscamente a una mujer mientras habla y sin esperar que ella termine, lo
denominado en literatura sociolégica como “manterrupting”.

° Todas las conductas paternalistas desde los hombres hacia las mujeres que constituyan
sexismo benévolo. Estas conductas asumen que las mujeres son menos competentes e
incapaces de tomar sus propias decisiones, lo denominado en la literatura sociolégica
“sexismo benevolente”.

Se debe tener presente que existen conductas que, en general, NO son consideradas acoso y
violencia, y tampoco son comportamientos incivicos, o sexismo inconsciente. Entre ellas,
debiendo considerar siempre el contexto y cada caso en particular, es posible advertir
conductas relativas a los comentarios y consejos legitimos referidos a las asignaciones de
trabajo, incluidos las evaluaciones propias sobre el desempefio laboral o la conducta
relacionada con el trabajo, la implementacion de la politica de la Corporaciéon Educacional o las
medidas disciplinarias impuestas, asignar y programar cargas de trabajo, cambiar las
asignaciones de trabajo y las funciones del puesto, informar a un trabajador sobre su
desempefio laboral insatisfactorio y aplicar medidas disciplinarias, informar a un trabajador
sobre un comportamiento inadecuado, aplicar cambios organizativos o reestructuraciones,
cualquier otro ejercicio razonable y legal de una funcién de gestidn, en la medida que exista
respeto de los derechos fundamentales del trabajador o trabajadora y que no sea utilizado
subrepticiamente como mecanismos de hostigamiento y agresién hacia una persona en
especifico.

4. Principios de la prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo

El empleador dard pleno cumplimiento a los principios establecidos en la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el trabajo, que sean pertinentes, aprobada a través del D.S. N°2 de 2024,
del Ministerio del Trabajo y Previsién Social y los principios para una gestiéon preventiva en
materia de riesgos psicosociales en el lugar de trabajo, en la forma en que estan desarrollados
en la circular sobre esta materia de la Superintendencia de Seguridad Social, especificamente el
Compendio de Normas del Seguro de la Ley N°16.744.

5. Derechosy deberes de las entidades empleadoras y de las personas trabajadoras
a) Personas trabajadoras:

o Derecho a trabajar en un ambiente laboral libre de acoso y violencia.

o Tratar a todos con respeto y no cometer ningtin acto de acoso y violencia.

o Cumplir con la normativa de seguridad y la salud en el trabajo.

o Derecho a denunciar las conductas de acoso y violencia al personal designado para ello.
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o Cooperar en la investigacion de casos de acoso o violencia cuando le sea requerido y
mantener confidencialidad de la informacidn.

o Derecho a ser informadas sobre el protocolo de prevencion del acoso laboral, sexual y
violencia con el que cuenta la entidad empleadora, y de los monitoreos y resultados de
la evaluaciones y medidas que se realizan constantemente para su cumplimiento.

b) Entidades empleadoras:

o Generar medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluida la violencia y
el acoso por razén de género, mediante la gestidon de los riesgos y la informacion y
capacitacién de las personas trabajadoras.

o Informar sobre los mecanismos para las denuncias de acoso y violencia y la orientacion
de las personas denunciantes.

o Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacidn.

o Asegurar que el denunciante, la victima o los testigos no sean revictimizados y estén
protegidos contra represalias.

o Adopcién de las medidas que resulten de la investigacion del acoso o la violencia.

o Monitorear y cumplir el Protocolo de Prevencion del acoso laboral, sexual y violencia en
el trabajo, incorporando las mejoras que sean pertinentes como resultado de las
evaluaciones y mediciones constantes en los lugares de trabajo.

6. Organizacion para la gestion del riesgo

En la identificacidon de los riesgos y el disefio de las medidas para la prevencién del acoso
laboral, sexual y violencia en el trabajo, participaran en conjunto con el empleador, o su
representante y miembros del Comité Paritario de Higiene y Seguridad vigente:

Es responsabilidad del Establecimiento Educacional, la implementacion de medidas, la
supervisién de su cumplimiento y la comunicacién con cualquier organismo fiscalizador con
competencias sobre la materia. Para estos fines, se ha designado al administrador de Turno, don
Edison Herrera, datos de contacto: edison.herrera@eusebiolillo.cl; Teléfono de contacto: +56
512 472430.

El Comité Paritario de Higiene y Seguridad de acuerdo a sus funciones, debera participar en el
monitoreo del cumplimiento de las medidas establecidas.

Se capacitard a los trabajadores sobre el o los riesgos identificados y las medidas preventivas,
de manera presencial, telemdtica, webinar, comunicados generados via correo electrdnico, al
momento de la contratacién (induccién laboral), en las respectivas actualizaciones del RIOHS,
cartillas informativas u otro medio. El responsable de esta actividad serd Edison Herrera, junto
quien actuard asesorados por expertos externos de ser necesario.

Las personas trabajadoras podran manifestar sus dudas e inquietudes referente a lo indicado
en el protocolo al Encargado de Convivencia Escolar, al correo electronico
convivencia.escolar@eusebiolillo.cl
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La persona a cargo de la recepcion de las denuncias de acoso sexual, laboral o violencia en el
trabajo y de orientar a los o las denunciantes es don Jorge Céspedes M., Encargado de
Convivencia Escolar, datos de contacto: jorge.cespedes@eusebiolillo.cl

En la confeccidn de este Protocolo participaron las siguientes personas:

Nombre del ..

participante Cargo Correo electrénico
Ivonne Oyarce Directora ivonne.oyarce@eusebiolillo.cl
Edison Herrera Administrador edison.herrera@eusebiolillo.cl
Claudia Guzman Inspectora General claudia.guzman@eusebiolillo.cl
Jorge Céspedes Encargado de Convivencia jorge.cespedes@eusebiolillo.cl
Stefany Vera Comité Paritario stefany.vera@eusebiolillo.cl
Felipe Trujillo Comité Paritario felipe.trujillo@eusebiolillo.cl
Ana Maria Velazquez Comité Paritario ana.velazquez@eusebiolillo.cl

Gestion Preventiva

La prevencién del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo contempla la gestion de los
factores de riesgo psicosociales, y la identificaciéon y eliminacién de los comportamientos
incivicos y sexistas. Muchos de los factores de riesgo psicosocial, como la sobrecarga de trabajo,
el escaso reconocimiento del esfuerzo realizado, la justicia organizacional, la vulnerabilidad y
otros factores similares, cuando son mal gestionados suelen ser el antecedente més directo de
las conductas de acoso y violencia en el trabajo. Pero también los comportamientos incivicos y
sexistas pueden ser el comienzo de una escalada de conductas que terminan en violencia y
acoso, sobre todo el acoso y la violencia por razones de género.

El empleador se compromete en este protocolo de prevencién del acoso laboral, sexual y
violencia en el trabajo a la mejora continua que permita identificar y gestionar los riesgos
psicosociales en su matriz de riesgos. Dicho compromiso se encuentra difundido a través de una
Politica preventiva del acoso o violencia, la cual incorpora los principios de la politica nacional
de seguridad y salud en el trabajo.

1. Identificacion de los factores de riesgo

Se identificaran las situaciones y conductas que pueden dar origen al acoso laboral relacionadas
con las caracteristicas organizacionales y la presencia de factores de riesgos psicosociales
laborales, asi como la existencia de conductas inciviles o sexistas, de acoso sexual o violencia en
el trabajo, a lo menos cada dos afos. Para ello, se analizaran los resultados de la aplicaciéon del
cuestionario CEAL - SM, asi como, el nimero de licencias médicas, de denuncias por enfermedad
profesional (DIEP) producto de situaciones de acoso o de violencia externa; las solicitudes de
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intervenciéon para resolver conflictos y el nimero de denuncias por acoso o violencia
presentadas en el Establecimiento Educacional o ante la Direccién del Trabajo, entre otros,
registradas durante el periodo de evaluacion.

La identificacién y evaluacién de los riesgos se realizé con perspectiva de género y con la
participacién de los integrantes del Comité de Aplicacion del cuestionario CEAL-SM.

Identificacion de Factores de Riesgo

Acoso sexual

Acoso Laboral

Conductas Incivicas

Conductas Sexistas

Falta de Reconocimiento al Esfuerzo

Justicia Organizacional

Inestabilidad laboral en la organizacién

Comunicacion Ineficaz

Liderazgo inadecuado

Violencia en el trabajo por ajenos o terceros a la relacién laboral.

2. Medidas para la prevencion

En base al diagnéstico realizado y la evaluacion de riesgos, se programaran e implementaran
acciones o actividades dirigidas a eliminar las conductas que puedan generar acoso laboral o
sexual. Asimismo, se adoptaran medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajenos
a larelacion laboral.

o En las medidas para la prevencién del acoso laboral, se tendran presentes aquellas
definidas en el marco de la evaluaciéon de riesgo psicosocial del trabajo. Es decir, si en la
aplicacion del cuestionario CEAL/SM se identifican algunas de las dimensiones que se
relacionan con la posibilidad de desencadenar situaciones de acoso laboral (problemas en la
definicién de rol, sobrecarga cuantitativa, estilos de liderazgo, inequidad en la asignacién de
tareas, injusticia organizacional, entre otros), se programard y controlara la ejecucion de las
medidas de intervencién que se disefien para eliminar o controlar el o los factores de riesgo
identificados.

o Las medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral
seran definidas considerando la opinién de las personas trabajadoras de las areas o unidades
afectadas.
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o Asimismo, se dardn a conocer los comportamientos incivicos que el Establecimiento
Educacional abordara y se implementard un plan de informacién acerca del sexismo con
ejemplos practicos (mediante charlas, webinars, cartillas informativas u otro medio de
difusidn).

o Ademas, el Establecimiento Educacional mantendra las actividades que promueven un
entorno de respeto en el ambiente de trabajo, considerando la igualdad de trato, no
discriminacion, y la dignidad de las personas.

El equipo directivo, los docentes y asistentes de la educacién, se capacitaran en las conductas
concretas que podrian llegar a constituir acoso o violencia, las formas de presentacidn, su
prevencion y los efectos en la salud de estas conductas. Asi como sobre las situaciones que no
constituyen acoso o violencia laboral.

El Establecimiento Educacional, informard y capacitara a los trabajadores sobre los riesgos
identificados y evaluados, asi como de las medidas de prevencién y protecciéon que se
adoptaran, mediante capacitaciones presenciales, telematicas, comunicados via correo
electréonico, webinar, al momento de la contratacién (induccién laboral), en las respectivas
actualizaciones del RIOHS, cartillas informativas u otro medio de difusion.

Las medidas que se implementaran seran programadas y constaran en un Programa de
prevencion del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo en el que se indicaran los
plazos y los responsables de cada actividad, asi como, la fecha de su ejecucién y la justificacion
de las desviaciones a lo programado.

Finalmente, el programa de trabajo se dard a conocer a los integrantes de la comunidad
educativa mediante un comunicado enviado via correo electrénico y para que planteen sus
dudas y realicen sugerencias en relacion a las medidas preventivas, se podran comunicar con
Encargado de Convivencia Escolar.
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Medidas de Prevencion a Implementar

1. Identificacion de los factores de riesgo

2. Capacitacion en los protocolos asociados a la Ley N°21.643.

3. Comunicados informativos

4. Verificacion por parte del CPHS al cumplimiento del programa de trabajo.
5. Elaboracion y seguimiento de un programa de trabajo.

6. Cumplimiento de la matriz de intervencion psicosocial (CEAL SM - SUSESO)

7. Revision anual del presente documento.

3. Mecanismos de Seguimiento.

El Establecimiento Educacional, con la participacion de los miembros del Comité de Aplicacion
del cuestionario CEAL-SM evaluard anualmente el cumplimiento de las medidas preventivas
programadas en esta materia y su eficacia, identificando aspectos para la mejora continua de la
gestion de los riesgos.

En esta evaluaciéon se consideraran los resultados del cuestionario CEAL/SM, cuando
corresponda su medicion; el nimero denuncias por enfermedad profesional (DIEP) producto
de situaciones de acoso o de violencia externa; solicitudes de intervenciéon para resolver
conflictos y el nimero de denuncias por acoso o violencia presentadas en el Establecimiento
Educacional o ante la Direccidn del Trabajo, entre otros, registradas en el periodo de evaluacién.

Se elaborara un informe con los resultados de esta evaluacién, que podra ser consultado por las
personas trabajadoras, solicitdndolo al Comité Paritario de Seguridad.

Medidas de Resguardo de la Privacidad y la Honra de los Involucrados

El Establecimiento Educacional, establecerd medidas de resguardo de la privacidad y la honra
de todos los involucrados en los procedimientos de investigacién de acoso sexual o laboral
(denunciantes, denunciados, victimas y testigos), disponiendo la reserva en los lugares de
trabajo de los hechos denunciados y de su investigacidn, y prohibiendo las acciones que los
intimiden o que puedan colocar en riesgo su integridad fisica o psiquica.
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Difusion

Se dard a conocer el contenido de este protocolo a los integrantes de la comunidad, a través de
los canales oficiales. Asimismo, las disposiciones del presente protocolo se daran a conocer en
este Reglamento, y al momento de la suscripcion del contrato de trabajo.

ARTICULO 128°. - Acoso Sexual, Laboral y Violencia en el Trabajo

Acoso sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por
cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que
amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

Acoso laboral: Se entiende por tal toda conducta que constituya agresiéon u hostigamiento
ejercida por el empleador o por uno o mas personas trabajadoras, en contra de otra u otras
personas trabajadoras, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de manera
reiterada, y que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o
humillacién, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el
empleo.

Violencia en el trabajo: Es aquella conducta ejercida por terceros ajenos a la relaciéon laboral
que afecten a las personas trabajadoras, con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de
clientes, proveedores o usuarios, apoderados, entre otros.

En el caso anteriores, el acoso laboral o sexual, podra manifestarse de la siguiente manera:

a) Acoso horizontal. Es aquella conducta ejercida por personas trabajadoras que se
encuentran en similar jerarquia dentro del Establecimiento Educacional.

b) Acoso vertical descendente. Es aquella conducta ejercida por una persona que ocupa un
cargo jerarquicamente superior en el Establecimiento Educacional, la que puede estar
determinada por su posicién en la organizacidn, los grados de responsabilidad, posibilidad de
impartir instrucciones, entre otras caracteristicas.

c) Acoso vertical ascendente. Es aquella conducta ejercida por una o mds personas
trabajadoras dirigida a una persona que ocupa un cargo jerdrquicamente superior en el
Establecimiento Educacional, la que puede estar determinada por su posicion en la
organizacion, los grados de responsabilidad, posibilidad de impartir instrucciones, entre otras
caracteristicas.

d) Acoso mixto o complejo. Es aquella conducta ejercida por una o mas personas trabajadoras
de manera horizontal en conocimiento del empleador, quien en lugar de intervenir en favor de
la persona afectada no toma ninguna medida o ejerce el mismo tipo de conducta de acoso.
También puede resultar en aquella circunstancia en que coexiste acoso vertical ascendente y
descendente.
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ARTICULO 129°. - Seran constitutivas de acoso, y sin que esta enumeracion sea taxativa,
las siguientes:

Sobre el Acoso Sexual:
a) Comentarios Inapropiados: Chistes, insinuaciones o comentarios de caracter sexual.
b) Contacto Fisico No Deseado: Toques, abrazos o besos no consentidos.

c) Solicitudes de Favores Sexuales: Ofertas o presiones para participar en actividades
sexuales a cambio de beneficios laborales o para evitar consecuencias negativas.

d) Conducta Visual: Miradas lascivas, gestos obscenos o mostrar material pornografico.
Sobre el Acoso Laboral:

a) Aislamiento Social: Ignorar o excluir deliberadamente a la persona del grupo de trabajo.

b) Desprestigio Profesional: Difundir rumores o informacién falsa sobre el trabajador o
trabajadora.

c) Sobrecarga de Trabajo: Asignar tareas excesivas o imposibles de realizar en el tiempo
previsto.

d) Descalificacion: Criticas constantes, humillaciones o insultos

e) Agresiones Fisicas: Golpes, empujones

Sobre la Violencia en el Trabajo: Cualquiera de las actuaciones descritas en las letras ay b,
pero que provengan de un tercero ajeno a la relacion laboral.

ARTICULO 130°. Sobre el Proceso de Investigacion del Acoso Sexual, Laboral y Violencia
en el Trabajo

Todo trabajador que sufra o conozca de hechos definidos como acoso sexual, laboral o violencia
en el trabajo, tiene derecho a denunciarlos verbalmente, o, por escrito al area de Gestion de
Personas o la Direccién del Establecimiento o ante la Inspeccién del Trabajo competente, a
través de los canales de comunicacién previamente indicados.

ARTICULO 131°. - Principios Basicos. Los procedimientos de investigaciéon de acoso sexual,
laboral y la violencia en el trabajo deberdn guardar estricta sujecion a los siguientes principios:

a) Perspectiva de género. Deberan considerarse durante todo el procedimiento, las
discriminaciones basadas en el género que pudiesen afectar el ejercicio pleno de derechos y el
acceso a oportunidades de personas trabajadoras, con el objetivo de alcanzar la igualdad de
género en el ambito del trabajo, considerando entre otras, la igualdad de oportunidades y de
trato en el desarrollo del empleo u ocupacion.

b) No discriminacidn. El procedimiento de investigacion reconoce el derecho de todas las
personas participantes de ser tratadas con igualdad y sin distinciones, exclusiones o
preferencias arbitrarias basadas en motivos de raza, color, sexo, maternidad, lactancia materna,
amamantamiento, edad, estado civil, sindicacién, religion, opinién politica, nacionalidad,
ascendencia nacional, situaciéon socioecondmica, idioma, creencias, participacién en
organizaciones gremiales, orientaciéon sexual, identidad de género, filiacién, apariencia
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personal, enfermedad o discapacidad, origen social o cualquier otro motivo, que tengan por
objeto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacidn.

Para alcanzar este principio se deberdn considerar, especialmente, las situaciones de
vulnerabilidad o discriminaciones multiples en que puedan encontrarse las personas
trabajadoras.

c) No revictimizacion o no victimizacion secundaria. Las personas receptoras de denuncias
y aquellas que intervengan en las investigaciones internas dispuestas por el empleador deberan
evitar que, en el desarrollo del procedimiento, la persona afectada se vea expuesta a la
continuidad de la lesion o vulneracion sufrida como consecuencia de la conducta denunciada,
considerando especialmente los potenciales impactos emocionales y psicologicos adicionales
que se puedan generar en la persona como consecuencia de su participaciéon en el
procedimiento de investigacion, debiendo adoptar medidas tendientes a su proteccion.

d) Confidencialidad. Implica el deber de los participantes de resguardar el acceso y
divulgacién de la informacién a la que accedan o conozcan en el proceso de investigacion de
acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo. Asimismo, el empleador debera mantener
reserva de toda la informacién y datos privados de las personas trabajadoras a que tenga acceso
con ocasion de la relacién laboral, en virtud del articulo 154 ter del Cédigo del Trabajo. Con
todo, la informacién podra ser requerida por los Tribunales de Justicia o la Direccién del Trabajo
en el ejercicio de sus funciones.

e) Imparcialidad. Es el actuar con objetividad, neutralidad y rectitud, tanto en la sustanciaciéon
del procedimiento como en sus conclusiones, debiendo adoptar medidas para prevenir la
existencia de prejuicios o intereses personales que comprometan los derechos de los
participantes en la investigacidon.

f) Celeridad. El procedimiento de investigacion sera desarrollado por impulso de la persona
que investiga en todos sus tramites, de manera diligente y eficiente, haciendo expeditos los
tramites y removiendo todo obstaculo que pudiera afectar su pronta y debida conclusidn,
evitando cualquier tipo de dilacién innecesaria que afecte a las personas involucradas, en el
marco de los plazos legales establecidos.

g) Razonabilidad. El procedimiento de investigacidn debe respetar el criterio légico y de
congruencia que garantice que las decisiones que se adopten sean fundadas objetivamente,
proporcionales y no arbitrarias, permitiendo ser comprendidas por todos los participantes.

h) Debido proceso. El procedimiento de investigacién debe garantizar a las personas
trabajadoras que su desarrollo sera con respeto a los derechos fundamentales, justo y
equitativo, reconociendo su derecho a ser informadas de manera clara y oportuna sobre
materias o hechos que les pueden afectar, debiendo ser oidas, pudiendo aportar antecedentes y
que las decisiones que en este se adopten sean debidamente fundadas. Se debera garantizar el
conocimiento de su estado a las partes del procedimiento considerando el resguardo de los
otros principios regulados en el presente reglamento.
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i) Colaboracidn. Durante la investigacion las personas deberan cooperar para asegurar la
correcta sustanciacion del procedimiento, proporcionando informacién util para el
esclarecimiento y sancién de los hechos denunciados, cuando corresponda.

ARTICULO 132°. - Denuncia. La persona afectada por acoso sexual, laboral o de violencia en el
trabajo podra realizar su denuncia de forma verbal o escrita, ante el area de Gestion de Personas
o la Direccion del Establecimiento Educacional, quien derivara los antecedentes al
departamento juridico del Establecimiento Educacional (si correspondiese), o ante la Direccion
del Trabajo de manera presencial o electrénica, debiendo recibir un comprobante de la gestion
realizada.

La denuncia formulada debera contener, entre otros, los siguientes antecedentes:

a) Identificacién de la persona afectada, con su nombre completo, nimero de cédula de
identidad y correo electrénico personal.

b) Identificacion de la o las personas denunciadas y sus cargos, cuando sea posible.

c) Vinculo organizacional que tiene la persona afectada con la o las personas denunciadas. En
caso de que la persona denunciada sea externa al Establecimiento Educacional, debera indicar
la relacion que los vincula.

d) Relacion de los hechos que se denuncian.

e) Si la denuncia se realiza directamente ante la Direccidn del Trabajo, se debera identificar a
Establecimiento Educacional, RUT o, en su defecto, identificar al representante conforme a lo
dispuesto en el articulo 4°. - del Codigo del Trabajo.

ARTICULO 133°. - Recepcion de la denuncia. Al momento de recibir una denuncia ya sea por
el empleador o la Direccion del Trabajo y cualquiera sea el canal que se disponga, se debera dar
especial proteccién a la persona afectada, dando un trato digno e imparcial, entregando
informacidn clara y precisa sobre el procedimiento de investigacion.

En caso que la denuncia se realice en forma verbal, la persona que la recibe debera levantar
inmediatamente un acta con los contenidos sefialados, de la cual entregara copia a la persona
denunciante timbrada, fechada y con indicacién de la hora de presentacién, o mediante la
entrega de dicho documento por correo electrénico. No serd posible considerar en los
procedimientos de investigaciéon un control de admisibilidad de la denuncia.

Recibida la denuncia por la instancia correspondiente, ésta debera analizar y reunir los
antecedentes preliminares respecto de la denuncia y adoptar, a través de la autoridad
competente, las medidas precautorias de resguardo si proceden y de remitir los antecedentes
para que se inicie la investigacion.

Se podran decretar como medidas precautorias, también denominada medida de resguardo,
entre otras:
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a) Laseparacion de los espacios fisicos de los involucrados,
b) Laredistribucion del tiempo de jornada,
c) Laredestinacion de una de las partes (cambio de area de trabajo).

d) La derivacion de la parte denunciante a apoyo psicoldgico, en la medida de lo posible, a los
programas de atencion psicoldgica temprana que disponga su organismo administrador de
laley N°. - 16.744.

Todo ello sin que reporte un menoscabo o pérdida de derechos para cualquiera de los
trabajadores involucrados.

ARTICULO 134°. - Si la denuncia es presentada ante el empleador; este debera informar a la
persona denunciante que el Establecimiento Educacional podra iniciar una investigacion
interna o derivarla a la Direccién del Trabajo. En el caso de la primera opcién, debera informar
a ese Servicio el inicio de una investigacidn, junto con las medidas de resguardo adoptadas, en
el plazo de tres dias contados desde la de recepcion de la denuncia. Si se optare por su
derivacién, o la persona denunciante asi lo solicita, en este mismo plazo, debera remitir la
denuncia, junto a sus antecedentes, a dicho Servicio.

Tratdndose de una denuncia dirigida a aquellas personas sefialadas en el articulo 4°. - inciso
primero del Cédigo del Trabajo, la denuncia siempre debera ser derivada a la Direccion del
Trabajo para su investigacion.

Cualquiera sea la decision que se adopte, el empleador debera informar por escrito a la parte
denunciante, a través del correo electrénico informado por la parte.

ARTICULO 135°. - Adopcion de medidas de resguardo del Establecimiento Educacional. Una
vez recibida la denuncia, el empleador debera adoptar de manera inmediata una o mas medidas
de resguardo, en atencién a la gravedad de los hechos imputados, la seguridad de la persona
denunciante y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo, de conformidad con el
articulo 211-B bis del Cédigo del Trabajo. Entre otras, las medidas a adoptar consideraran la
separacion de los espacios fisicos, la redistribucién del tiempo de la jornada y proporcionar a la
persona denunciante atencidn psicolégica temprana, en la medida de lo posible, a través de los
programas que dispone el organismo administrador respectivo de la ley N°. - 16.744 y de
acuerdo a las normas emitidas por la Superintendencia de Seguridad Social.

Sin perjuicio de lo anterior, durante toda la sustanciacién de la investigacién interna el
empleador podrd adoptar otras medidas de resguardo o modificar las ya determinadas,
considerando las particularidades de cada caso.

La Direccién del Trabajo podra revisar las medidas de resguardo adoptadas, pudiendo solicitar
su modificacién al empleador con el objetivo de resguardar eficazmente la vida y salud de los
participantes en el procedimiento.

ARTICULO 136°. - En cuanto a la designacién de la persona a cargo de la investigacion. El
empleador deberd designar preferentemente a una persona trabajadora que cuente con
formacién en materias de acoso, género o derechos fundamentales para llevar adelante la
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investigacion, lo que debera ser informado por escrito a la persona denunciante, generalmente
quien realice las investigaciones serd el asesor/a legal del Establecimiento Educacional, quien
cuenta con formacion respectiva.

La persona denunciante y denunciada, seran notificadas al correo electréonico aportado, dentro
de tercero dia del inicio de la investigacion, oportunidad en la que se fijara la fecha de citacién
de ambas partes. Ambas, a su vez, contaran con el plazo de 3 dias habiles para presentar
antecedentes que, a su juicio, afecten la imparcialidad de la persona a cargo de la investigacién,
pudiendo solicitar el cambio de la persona investigadora, circunstancia que el empleador
decidird fundadamente en el plazo mas breve posible, pudiendo mantenerla o cambiarla, de lo
anterior debera quedar registro en el informe de investigacidn.

ARTICULO 137°. - La persona a cargo de la investigaciéon debera realizar como minimo las
diligencias y acciones que se establecen en este Reglamento, y que le permitan dar
cumplimiento a cada una de las directrices establecidas en el mismo.

Sin perjuicio de lo anterior, la persona a cargo de la investigacion debera hacer un andlisis de la
presentacidn, y ante denuncias inconsistentes, esto es, incoherentes o incompletas de acoso
sexual, laboral o de violencia en el trabajo, proporcionara a la persona denunciante un plazo
razonable a fin de completar los antecedentes o informacién que requiera para ello.

De igual manera, la persona a cargo de la investigacién debera garantizar que todas las partes
involucradas en el proceso sean oidas y puedan fundamentar sus dichos, ya sea por medio de
entrevistas u otros mecanismos, con el objeto de recopilar los antecedentes que digan relaciéon
con los hechos denunciados y cualquier otro antecedente que sirva como fundamento de estos.

En especial, se deberan considerar los siguientes antecedentes:

a) Protocolo de prevencién del acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo;
b) Reglamento interno respectivo;

c) Contratos de trabajo y sus respectivos anexos;

d) Registros de asistencia;

e) Denuncia individual de enfermedades profesionales y accidentes del trabajo (si es que
hubiere);

f) Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo;

g) Resultados del cuestionario de Evaluacién de Ambientes Laborales-Salud Mental, CEAL-SM,
de la Superintendencia de Seguridad Social, entre otros.

La persona a cargo de la investigacién debera llevar registro escrito de toda la investigacion, en
papel o en formato electréonico. De las declaraciones que efectiien las partes y los testigos, se
debera dejar constancia por escrito, debiendo siempre constar en papel y con firma de quienes
comparecen en todas sus hojas.
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ARTICULO 138°. - Contenidos del informe de investigacion. Una vez finalizada la investigacion
interna o aquella desarrollada por la Direccién del Trabajo, el informe contendra, a lo menos:

a) Nombre, correo electrénico y RUT del Establecimiento Educacional.

b) Individualizacién de la persona denunciante y denunciada, con a lo menos la indicacién de
correo electronico y cédula de identidad o de pasaporte.

c) Individualizacion de la persona a cargo de la investigacion, con a lo menos la indicacién de
correo electrénico y cédula de identidad o de pasaporte. Se debera registrar la circunstancia de
haber o no recibidos antecedentes sobre su imparcialidad y/o del cambio, segtin corresponda.

d) Las medidas de resguardo adoptadas y las notificaciones realizadas.

e) Individualizacién de los antecedentes y entrevistas recabadas con especial resguardo a la
confidencialidad de los participantes.

f) Relacién de los hechos denunciados, declaraciones recibidas y las alegaciones planteadas.

g) Formulacién de los indicios o razonamientos coherentes y congruentes en los cuales se
fundan las conclusiones de la investigaciéon para determinar si los hechos investigados
constituyen o no, acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo.

h) La propuesta de medidas correctivas, en los casos que corresponda.

i) La propuesta de sanciones cuando correspondan. Con todo, en el caso de lo dispuesto en la
letra f) del N°. - 1 del articulo 160 del Codigo del Trabajo, debera evaluar la gravedad de los
hechos investigados y podrd proponer las sanciones establecidas en el respectivo reglamento
interno

ARTICULO 139°. - Plazo de la investigacion. La investigacion debera concluirse en el plazo de
treinta dias contados desde la presentacion de la denuncia o desde la fecha de recepcién de la
derivacién por el empleador a la Direccién del Trabajo. Para efectos del cémputo del plazo, en
caso de derivacidn, la Direcciéon del Trabajo deberd emitir un certificado de recepcién. El
empleador dentro del plazo de dos dias de finalizada la investigacion interna remitira el
informe y sus conclusiones de manera electréonica a la Direccion del Trabajo. Dicho
Servicio emitira un certificado de la recepcidn.

Una vez remitido a la Direccién del Trabajo, esta tendra un plazo de treinta dias para su
pronunciamiento, el que serd puesto en conocimiento del empleador, la persona afectada,
denunciante y denunciada. En caso de no pronunciarse el Servicio en dicho plazo, se
consideraran validas las conclusiones del informe remitido por el empleador, quien debera
notificarlo a la persona afectada, denunciante y denunciada.

ARTICULO 140°. - Adopcion de medidas o sanciones del informe por el empleador.
Notificado el empleador del pronunciamiento de la Direcciéon del Trabajo, debera disponer y
aplicar las medidas o sanciones que correspondan dentro de los siguientes quince dias
corridos, informando a la persona denunciante como a la denunciada. En caso que la Direccién
del Trabajo no se pronuncie sobre la investigacién interna, el empleador debera disponer y
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aplicar las medidas o sanciones que correspondan, segin su informe de investigacién, dentro
de los quince dias corridos, una vez transcurrido treinta dias desde la remision del informe de
investigacion a la Direccién del Trabajo.

ARTICULO 141°.- Si la denuncia se realiza directamente ante la Direccién del Trabajo, el
Servicio debera notificar a Establecimiento Educacional dentro del plazo de dos dias habiles,
solicitando la adopcion de una o mas medidas de resguardo, debiendo el empleador adoptarlas
inmediatamente una vez notificado, de conformidad con el articulo 508 del Cédigo del Trabajo,
entendiéndose notificado al tercer dia habil siguiente contado desde la fecha de la emision del
correo electrénico registrado en dicho Servicio, o al sexto dia habil de 1a recepcién por la oficina
de correos respectiva, en caso de que sea notificado por carta certificada.

Con todo, en ningun caso las medidas adoptadas podran ser gravosas o perjudiciales para la
persona denunciante, ni producir algun tipo de menoscabo. El informe de investigacién debera
ser notificado al empleador, la persona afectada y al denunciado de manera electrénica, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 4°. - del reglamento.

ARTICULO 142°. - Medidas Correctivas. Las medidas correctivas que adopte el empleador
tendran por objeto prevenir y controlar los riesgos identificados en los hechos que dieron lugar
a la denuncia, generando garantia de no repeticion, evaluando la eficacia y las mejoras que
puedan introducirse en el respectivo protocolo de prevencion del acoso sexual, laboral y
violencia en el trabajo conforme a lo dispuesto en el articulo 211-A letra b) del Cédigo del
Trabajo.

Las medidas correctivas podran establecerse tanto respecto de las personas trabajadoras
involucradas en la investigaciéon, como del resto de los trabajadores del Establecimiento
Educacional, considerando acciones tales como el refuerzo de la informacién y capacitacién en
el lugar de trabajo sobre la prevencion y sancién del acoso sexual, laboral y la violencia en el
trabajo, el otorgamiento de apoyo psicoldgico a las personas trabajadoras involucradas que lo
requieran, la reiteraciéon de informacion sobre los canales de denuncia de estas materias,
actuaciones de oficio para investigar posibles hechos constitutivos de acoso laboral, sexual o de
violencia en el trabajo, que pudiere arrojar la investigacion en curso y otras medidas que estén
consideradas en el protocolo de prevencidn de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo.

En caso de que existan posteriores modificaciones al protocolo establecido en el articulo 211-A
del Cédigo del Trabajo, como consecuencia del resultado de la investigacion, estas tendran que
ser informadas a todas las personas trabajadoras conforme a las obligaciones establecidas en el
inciso segundo de la disposicidn referida y los articulos 154 N°. - 12 y 154 bis del mencionado
cuerpo legal.

ARTICULO 143°. - Sanciones y su impugnacion. El empleador deberd, en los casos que
corresponda, aplicar las sanciones conforme a lo establecido en las letras b) o f) del N°. - 1 del
articulo 160 del Cédigo del Trabajo. La persona trabajadora sancionada con el despido, podra
impugnar dicha decisién ante el tribunal competente. Para ello debera rendir en juicio las
pruebas necesarias para desvirtuar los hechos o antecedentes contenidos en el informe del
empleador o de la Direccidn del Trabajo que motivaron el despido. Sin perjuicio de lo anterior,
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el informe de investigaciéon y sus conclusiones no afectard el derecho de las personas
trabajadoras y la obligaciéon del empleador de dar cumplimiento integro a lo dispuesto en el
articulo 162 del Codigo del Trabajo para efectos de proceder al respectivo despido.

Esto también sin perjuicio, de que puedan aplicarse sanciones menos gravosas para el
trabajador denunciado, las que consistiran en amonestaciones verbales, amonestaciones
escritas o multas, las que serdn aplicadas segun la gravedad de la conducta al tenor de lo
dispuesto en el articulo 189 de este reglamento.

ARTICULO 144°.- Violencia en el trabajo: En los casos que la conducta provenga de terceros
ajenos alarelacion laboral, entendiéndose por tal aquellas conductas que afecten a las personas
trabajadoras, con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de clientes, proveedores del
servicio, usuarios, entre otros, la persona trabajadora afectada podra presentar la denuncia ante
su empleador o la Direccidn del Trabajo, quienes deberan realizar la investigacion conforme a
las directrices establecidas en el presente reglamento segin corresponda.

Asimismo, se debera informar, cuando los hechos puedan ser constitutivos de delitos penales,
los canales de denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, la Policia de
Investigaciones, debiendo el empleador proporcionar las facilidades necesarias para ello, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal.

Con todo, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 94 del presente reglamento, el informe
de la investigacion incluird las medidas correctivas que deberdn implementarse por el
empleador en relacién con la causa que genero6 la denuncia.

ARTICULO 145°. - Régimen de Subcontratacion. En caso que el empleador principal o usuaria
reciba una denuncia de una persona trabajadora dependiente de otro empleador, debera
informar las instancias que contempla el articulo 211-B bis del Cédigo del Trabajo, cuando los
involucrados en los hechos sean del mismo Establecimiento, ya sea en régimen de
subcontratacion o de servicios transitorios, segin corresponda. Una vez conocida la decisién de
presentar su denuncia ante su empleador o la Direcciéon del Trabajo, el Establecimiento
Educacional debera remitir la denuncia respectiva, en el plazo de tres dias, a la instancia que
sustanciara el procedimiento.

Cuando los hechos denunciados involucren a personas trabajadoras de distintas las del
Establecimiento Educacional, sean estas de la principal o usuaria, de la contratista, de la
subcontratista, o de servicios transitorios, segiin corresponda, la persona afectada podra
denunciar ante este Establecimiento Educacional, principal o usuaria respectiva, ante su
empleador o ante la Direccion del Trabajo. Cuando la persona trabajadora efectia su denuncia
ante su empleador, este debera informar de ella nuestro Establecimiento Educacional principal
o usuaria, dentro de los tres dias desde su recepcion. La Corporaciéon Educacional, serd siempre
la responsable de realizar la investigacion conforme lo establecido por el presente reglamento,
segin corresponda. Los empleadores de las personas trabajadoras involucradas, deberan
adoptar las medidas de resguardo y aplicar las sanciones que correspondan respecto de sus
dependientes.
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ARTICULO 146°. - Cuando los hechos denunciados, provengan de terceros ajenos a la relacién
laboral, que se constituyan como usuarios, clientes, se aplicara lo dispuesto en los articulos 95
y siguientes. En caso de agresién fisica o amenaza grave, el trabajador podra solicitar apoyo
inmediato de seguridad o Carabineros.

El empleador, debera tomar medidas de resguardo tales como:

a) Solicitar el retiro inmediato del agresor de las instalaciones.
b) Activar medidas de proteccidn en caso de amenazas graves.
c) Proporcionar asistencia psicoldgica si la situacién lo amerita.

Una vez realizado el informe de conformidad a las normas anteriores, se podran aplicar las
siguientes medidas Correctivas y Sancionatorias

a) Prohibicién de ingreso a las instalaciones del Establecimiento Educacional.

b) Denuncia formal ante las autoridades competentes.

c) Suspensiéon o término de la relacion comercial con la Corporaciéon Educacional., si
corresponde.

d) Si la violencia ha generado dafios fisicos o psicoldgicos, el Establecimiento Educacional
debera brindar apoyo a la victima y facilitar las gestiones ante organismos de salud o
Carabineros.

ARTICULO 147°. - Cuando la Direccién del Trabajo, ya sea por denuncias que conozca
directamente o hayan sido derivadas por el empleador, tome conocimiento de una vulneraciéon
de derechos fundamentales deberd dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 486 del
Codigo del Trabajo. Sin perjuicio de lo anterior, respecto de las conductas de acoso sexual no
corresponderd la mediacion establecida en el inciso sexto del mencionado articulo 486.

ARTICULO 148°. - La Corporaciéon Educacional, establecera un canal de denuncias confidencial,
seguro y accesible para todos sus trabajadores, con el objeto de recibir y tramitar reclamos o
denuncias relacionados con acoso laboral, acoso sexual, actos de discriminacién, conductas
indebidas u otras situaciones que vulneren los derechos fundamentales de las personas
trabajadoras.

Correo electronico confidencial: jorge.cespedes@eusebiolillo.cl

Toda denuncia sera tratada con estricta confidencialidad, garantizando la no represalia hacia el
denunciante. El encargado de gestionar las denuncias serd el Departamento de Recursos
Humanos o Area de Gestién de Personas, quien debera coordinar las acciones necesarias en
conjunto con el Comité Paritario o asesor legal, de ser necesario.

Parrafo 4

De la Vulneracion de Derechos Fundamentales en Contexto Laboral

ARTICULO 149°. - Los derechos fundamentales son aquellos derechos inherentes a las
personas trabajadoras, reconocidos de forma legal y protegidos procesalmente. Corresponden
atodos los seres humanos dotados de estatus de personas o ciudadanos con capacidad de obrar.
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El titular de estos derechos, cuando son vulnerados dentro de la entidad empleadora, tiene la
facultad de exigir su respeto y observancia, pudiendo acudir al érgano administrativo
competente, sin perjuicio de recurrir a los Tribunales de Justicia, a quienes les corresponde en
dltima instancia proporcionar el amparo de estos derechos. Se incorporan dentro de la
vulneracion de derechos fundamentales en contexto laboral el acoso sexual, acoso laboral,
discriminacion laboral y menoscabo por teletrabajo.

Se entenderda como acoso laboral, toda conducta que constituya agresién u hostigamiento
reiterados, ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros
trabajadores, por cualquier medio, y que tenga como resultado para el o los afectados su
menoscabo, maltrato o humillacidn, o bien que amenace o perjudique su situacién laboral o sus
oportunidades en el empleo, de acuerdo al Art. 2 del Cédigo del Trabajo y Art. 1 N° 1 Ley N
20.607.

En consecuencia, para estar en presencia de acoso laboral:

Deben existir conductas que impliquen una agresion moral o fisica hacia él o Las personas
trabajadoras afectados o que sean contrarias a la dignidad de la persona, asi como las molestias
o burlas insistentes en su contra, ademas de la incitacién a hacer algo, siempre que todas dichas
conductas se ejerzan en forma reiterada, cualquiera sea el medio por el cual se someta a los
afectados a tales agresiones u hostigamientos.

Tales conductas deben ocasionar menoscabo, maltrato o humillacién al o las personas
trabajadoras afectados, debiendo entenderse por tales, seglin ya se precisard, cualquier acto
que cause mengua o descredito en su honra o fama o que implique tratar mal de palabra u obra
o que los hiera en su amor propio o en su dignidad, o bien, que amenacen o perjudiquen la
situacion laboral o las oportunidades de empleo de dichos afectados.

Estas conductas deben ser ejercidas por el empleador o por uno o mas trabajadores (sujeto
activo), debiendo, a su vez, dirigirse tales acciones en contra de uno o mas trabajadores (sujetos
pasivos).

Los actos de discriminacidn laboral (de conformidad al Art 2 inciso 4 del Cédigo del Trabajo,
Art. 11 Ley N¢ 21.155 y Art. 1 N° 1 Ley N2 20.940), son las distinciones, exclusiones o
preferencias basadas en motivos de raza, color, sexo, maternidad, lactancia materna,
amamantamiento, edad, estado civil, sindicacién, religion, opinién politica, nacionalidad,
ascendencia nacional, situacion socioecondmica, idioma, creencias, participacion en
organizaciones gremiales, orientacién sexual, identidad de género, filiacién, apariencia
personal, enfermedad o discapacidad u origen social, que tengan por objeto anular o alterar la
igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion.

El teletrabajo es aquel en que los servicios son prestados mediante la utilizaciéon de medios
tecnolégicos, informaticos o de telecomunicaciones, o si tales servicios deben reportarse
mediante estos medios. El trabajo a distancia es aquel en que el trabajador presta sus servicios,
total o parcialmente, desde su domicilio u otro lugar o lugares distintos a los establecimientos,
instalaciones o faenas de la entidad empleadora. Se entendera como menoscabo por
teletrabajo o tele distancia todo hecho o circunstancia que determine una disminucién del
nivel socio-econémico del trabajador en la entidad empleadora, tales como mayores gastos, una
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mayor relacion de subordinacién o dependencia, condiciones ambientales adversas,
disminucién de ingreso, etc.

ARTICULO 150°. - Atendidala gravedad de los hechos, las medidas y sanciones que se aplicaran
irdn desde una amonestacién verbal o escrita al trabajador acosador hasta el descuento de un
25% de la remuneracién diaria del trabajador acosador, conforme a lo dispuesto en este
Reglamento Interno, relativo a la aplicacién general de sanciones. Lo anterior, es sin perjuicio
que la Entidad empleadora pudiera, atendida la gravedad de los hechos, aplicar lo dispuesto en
el Art. 160 Numero 1 Letra f) del C6digo del Trabajo, es decir, terminar el contrato por conductas
de acoso laboral.

CAPITULO XIV

Las Obligaciones de la Entidad Empleadora

ARTICULO 151°. - El Establecimiento Educacional con la finalidad de proteger la persona y
dignidad de cada uno de las personas trabajadoras, se obliga a:

1. Respetar la dignidad de todos los trabajadores del Establecimiento Educacional.

2. Promover e incentivar el perfeccionamiento profesional y laboral de todos los trabajadores
del Establecimiento Educacional.

3. Mantener una comunicacién permanente con los trabajadores, atendiendo sus inquietudes y
problemas, entregando una solucién en la medida de lo posible, propiciando que éstos puedan
disponer de los medios necesarios para realizar el trabajo que les ha sido encomendado en
forma digna y responsable.

4. Promover y resguardar un clima laboral positivo, favoreciendo relaciones de respeto y buen
trato.

5. Asignar al trabajador/a las labores convenidas en el respectivo contrato de trabajo, sin
perjuicio de la facultad establecida en el articulo 12 del Cédigo del Trabajo.

6. Dar cumplimiento a todas las disposiciones legales respecto al pago oportuno de sus
remuneraciones y cotizaciones.

7. El empleador estarda obligado a tomar todas las medidas necesarias para proteger
eficazmente la vida y salud de los trabajadores.

8. Elaborar y poner a disposicidn de las personas trabajadoras el protocolo de prevencion de
acoso sexual, laboral y de violencia en el lugar de trabajo, teniendo como contenido minimo el
establecido en la ley.

9. Informar semestralmente a las personas trabajadoras los canales digitales u otros, que
mantiene para la recepciéon de denuncias sobre incumplimientos relativos a la prevencion,
investigacion y sancion del acoso sexual, laboral y de la violencia en el trabajo, debiendo
identificar especialmente los canales de comunicacién de la Direccion del Trabajo, del
organismo administrador de laley N2 16.744 y de la Superintendencia de Seguridad Social para
denunciar cualquier incumplimiento a la normativa laboral y para acceder a las prestaciones en
materia de seguridad social.
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10. Garantizar la correcta sustanciacion del procedimiento de investigaciéon de acoso sexual,
laboral y de violencia en el trabajo, disponiendo las medidas necesarias para cumplir con dicho
objetivo y dando cumplimiento a las normas establecidas en el presente reglamento.

11. Informar a la persona denunciante de un hecho constitutivo de acoso laboral, sexual o
violencia en el trabajo, el derecho que le asiste para presentar la denuncia ante el empleador o
la Direccion del Trabajo, derivandola a esta tltima cuando la persona manifieste esa voluntad.

12. Informar a la persona denunciante de un hecho constitutivo de acoso laboral, sexual o
violencia en el trabajo, cuando los hechos puedan ser constitutivos de delitos penales, los
canales de denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, la Policia de
Investigaciones, debiendo proporcionar las facilidades necesarias para ello.

13. Garantizar y supervisar el cumplimiento efectivo de las medidas de resguardo que se
dispongan, segun corresponda, protegiendo de forma eficaz la vida y salud de las personas
trabajadoras en conformidad a lo dispuesto en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo.

14. Derivar a la persona denunciante a los programas de atencién psicolégica temprana que
disponga su organismo administrador de la ley N216.744, conforme las instrucciones que dicte
la Superintendencia de Seguridad Social, garantizando el debido acceso a las prestaciones de
los referidos organismos frente a las contingencias cubiertas por el seguro de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales.

15. Abstenerse de interferir en la imparcialidad de la persona investigadora.

16. Dar las facilidades necesarias para que las personas participantes del procedimiento de
investigacion puedan colaborar con el mismo.

17. Informar a los representantes legales de contratistas, de servicios transitorios y
proveedores, en los casos que corresponda, que tuvo conocimiento de hechos y/o denuncias en
los cuales se encuentran involucradas una o mas personas trabajadoras de sus empresas, sin
perjuicio de las facilidades y coordinaciones para el desarrollo de la investigacién, como las
medidas de resguardo, correctivas y sanciones que deba aplicar como consecuencia del
procedimiento.

18. Informar, a requerimiento de la Direccién del Trabajo, el estado y desarrollo de los
procedimientos de investigacion realizados por la empresa.

19. Dar respuesta a los planteamientos y peticiones de las organizaciones sindicales, en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 220 N28 del Cédigo del Trabajo.

20. Pagar las remuneraciones en conformidad a las estipulaciones legales, contractuales o
convencionales (montos, ajustes, periodicidad, etc.).

21. Adoptar las medidas necesarias para la protecciéon eficaz de la vida y de la salud de Las
personas trabajadoras, manteniendo las condiciones adecuadas de Higiene y Seguridad en los
lugares de trabajo, como también los implementos necesarios para prevenir accidentes y
enfermedades profesionales de acuerdo a la Ley N2 16.744 y al Decreto Supremo N2 594,
ademas del cumplimiento de las instrucciones de los organismos competentes.
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22. Respetar el principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que
desempefien un mismo trabajo. No obstante, la Entidad empleadora podra establecer
diferencias en las remuneraciones fundadas en criterios objetivos, entre otras razones, en las
capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad de Las personas
trabajadoras.

23. Realizar controles periédicos y en forma universal o general de las distintas herramientas
de trabajo que proporciona la Entidad empleadora a sus trabajadores, a través de medios
idéneos, no afectando la intimidad, vida privada o la honra de estos.

24. Oir las sugerencias, consultas y reclamos que le formulen las personas trabajadoras o los
representantes de las personas trabajadoras validamente elegidos, siguiendo los conductos
regulares y jerdrquicos establecidos en su organizacién interna. En caso de reclamos por
denuncia de acoso sexual, acoso laboral o por no cumplimiento al principio de igualdad de
remuneraciones entre hombres y mujeres que presten un mismo trabajo, la Entidad
empleadora seguird el procedimiento estipulado en el CAPITULO XII De las Sugerencias,
Consultas y Reclamos de este Reglamento y en las Leyes N¢ 20.005 y N2 20.348,
respectivamente.

25. No discriminar por motivos raza, color, sexo, edad, estado civil, sindicacion, religion, opinién
politica, nacionalidad, ascendencia nacional, situacién socioecondémica, idioma, creencias,
participacién en organizaciones gremiales, orientacion sexual, identidad de género, filiacidn,
apariencia personal, enfermedad o normas u origen social, tanto en la contrataciéon de sus
trabajadores como en la apreciacidn de su desempefio y en el trato de estos.

26. No podra condicionar la contrataciéon de trabajadoras, su permanencia o renovacién de
contrato, la promocién o movilidad de su empleo, a la ausencia o existencia de embarazo.

27. Velar por que las trabajadoras embarazadas no efectiien trabajos considerados por la
autoridad competente como perjudiciales para su salud o la de su futuro hijo.

28. No perjudicar a un trabajador en cualquier forma, debido a sus labores sindicales o
gremiales licitas.

29. No inmiscuirse en las actividades sindicales de Las personas trabajadoras.

30. Mantener reserva de toda la informacion y datos privados del trabajador a que tenga acceso
con ocasidn de la relaciéon laboral.

31. Promover politicas de prevencién del consumo de alcohol, tabaco, drogas ilicitas y
medicamentos psicotrépicos, desarrollando programas preventivos cuando sea pertinente.

32. Prohibir de manera absoluta que cualquier persona trabajadora dirija o ejecute labores bajo
los efectos del alcohol o de sustancias ilicitas. Para tales efectos, la entidad empleadora adoptara
medidas preventivas, campafias informativas y, en su caso, protocolos de actuaciéon que
resguarden el debido proceso, la confidencialidad, la salud y la integridad del trabajador, asi
como la seguridad de la comunidad educativa.

33. Desarrollar acciones preventivas para mantenerse como una Entidad empleadora libre del
consumo abusivo, uso y comercializacién de alcohol, tabaco, medicamentos psicotrépicos y uso
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de otras drogas ilicitas, a través de la implementacion de un programa de prevencidn
especialmente destinado para tal efecto.

34. Los mecanismos de control que implemente la entidad empleadora, tales como camaras de
vigilancia, serdn en términos que respete los derechos fundamentales de Las personas
trabajadoras, entre los cuales se cuentan, la intimidad y la honra, asi como la integridad fisica y
psiquica de los mismos. Estos mecanismos deben ser conocidos por todas las personas
trabajadoras, no tendran un caracter clandestino. No deben estar dirigidos directamente a las
personas trabajadoras, sino que, en un plano panoramico, ademas la entidad empleadora debe
considerar que estos mecanismos de control no sean ubicados en lugares tales como,
comedores, salas de descanso, bafios, vestidores, entre otros.

35. Entregar el derecho al trabajador de una banda de dos horas en total, dentro de la que
podran anticipar o retrasar hasta en una hora el comienzo de sus labores, lo que determinara
también el horario de salida al final de la jornada para que las personas trabajadoras madres y
padres de nifios y nifias de hasta doce afios, y las personas que tengan el cuidado personal de
éstos. Seglin art 27 Ley 21.561. Este derecho se entregara siempre que el trabajador entregue
el respectivo certificado de nacimiento o la sentencia que le otorgue el cuidado personal de un
nifio o nifia.

36. La entidad empleadora debera ofrecer que toda o parte de su jornada diaria o semanal
pueda ser desarrollada bajo modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, en la medida que la
naturaleza de sus funciones lo permita, a Las personas trabajadoras que tengan el cuidado
personal de un nifio o nifia menor de catorce afios o que tenga a su cargo el cuidado de una
persona con discapacidad o en situacién de dependencia severa o moderada, no importando la
edad de quien se cuida. Segiin Ley N°21.645.

25. La entidad empleadora proporcionard la informacién requerida para el organismo
administrador y dar cumplimiento a lo establecido especialmente en lo que respecta al reporte
y registro de informacién y la clasificacién de las acciones y medidas adoptadas por las
entidades empleadoras.

Parrafo 1

Del Ejercicio del Derecho Ley de la Silla

ARTICULO 152°. - De conformidad con lo dispuesto en el articulo 193 del Cédigo del Trabajo
y en el articulo 2 °, N2 3y en el articulo 2°, N2 3 de la Ley N¢ 19.250, la obligacién de mantener
un numero suficiente de asientos o sillas a disposicion de las personas trabajadoras resulta
aplicable principalmente a establecimientos industriales y a trabajadores del sector comercio,
siempre que la naturaleza de sus funciones lo permita.

Dado que la Corporacion Educacional no corresponde a una entidad del rubro industrial ni
comercial, en atencion, y considerando que las funciones pedagogicas y de atencién educativa
que se desarrollan requieren movimiento, desplazamiento constante y presencia activa en
espacios con nifos y nifias, no resulta juridicamente exigible la obligaciéon especifica la
obligacion especifica descrita en el articulo citado.
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Sin perjuicio de lo anterior, el Establecimiento proporciona las condiciones adecuadas de
confort y ergonomia necesarias para el cumplimiento de las funciones educativas y
administrativas, conforme a la normativa general sobre seguridad y salud en el trabajo.

Capitulo XV

Las Obligaciones de las Personas Trabajadoras

ARTICULO 153°. - Son obligaciones de las personas trabajadoras en el Establecimiento
Educacional, ademas de las que emanan de las leyes y sus reglamentos, de sus respectivos
contratos y del presente Reglamento, las siguientes:

1. Cumplir el Contrato de Trabajo de buena fe, por lo que el trabajador se obliga no solo alo que
expresamente esta estipulado, sino que también a todo lo que por Ley o por la costumbre le
pertenezcay, en especial, a todo lo que emane de la naturaleza de la actividad laboral convenida,
debiendo respetar todos los procedimientos establecidos en la Entidad empleadora,
particularmente los contenidos en sus Manuales de Procedimiento.

2. Comenzar y terminar el trabajo puntualmente, en conformidad con los horarios establecidos.

3. Concurrir al trabajo en condiciones fisicas, mentales, de higiene y presentacién personal
adecuadas.

4. Respetar a la Entidad empleadora y a sus representantes, en su persona y dignidad.

5. Observar buen comportamiento, orden y disciplina, y dedicar toda su actividad, competencia
y cuidado al desempeiio de su trabajo, cuidando, asimismo, los bienes de la Entidad empleadora.

6. Guardar absoluta reserva sobre los asuntos internos de la Entidad empleadora y tomar los
resguardos necesarios para evitar que se divulgue informacién confidencial que llegue a su
conocimiento.

7. Cumplir las disposiciones e instrucciones impartidas en el ejercicio de sus respectivos cargos,
por los niveles superiores de la Entidad empleadora.

8. Acatar, con la mayor diligencia y buena voluntad, las 6rdenes de sus jefes en relacion con las
labores que le correspondan y cumplir con los deberes del cargo atendiendo con especial
correccion y cortesia a los clientes y publico en general que requieran los servicios de la Entidad
empleadora.

9. Informar al jefe directo, o a quien corresponda, de cualquier deficiencia, desperfecto o
anormalidad que observen en el desempefio de sus funciones.

10. Cumplir estrictamente las érdenes o disposiciones de prevencion y seguridad impartidas
por la Entidad empleadora, y dar inmediata cuenta de cualquier lesidn o accidente del trabajo
a la Jefatura respectiva.

11. Dar aviso oportuno a su superior directo de las ausencias a su trabajo, las cuales deberan
ser justificadas por algin medio fehaciente, a 1a brevedad posible.
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12. Cumplir con las normas sobre registro y control de asistencia, fundamentalmente en cuanto
aregistrar su ingreso mediante la tarjeta magnética o de reloj control, o en el libro de asistencia,
segun el caso, sin anticiparse -al ingresar a sus labores- o excederse -al término de la jornada-
de los margenes de tolerancia de quince minutos antes y después de la respectiva jornada
laboral.

13. Asistir y cumplir con el proceso de Induccién o Socializacién con la Entidad empleadora, que
se imparte a todos sus trabajadores.

14. Asistir y/o aprobar los cursos de capacitacién dispuestos por la Entidad empleadora
procurando obtener de dichos cursos el maximo de provecho, debiendo remitir al finalizar cada
uno de ellos el certificado correspondiente.

15. Mantener, en todo momento, relaciones respetuosas y cordiales con sus superiores,
compaifieros e integrantes de equipo de trabajo.

16. Velar en todo momento por los intereses de la Entidad empleadora, evitando pérdidas,
mermas, atencién deficiente, deterioros o gastos innecesarios.

17. Evitar en todo momento el uso, en beneficio personal o ajeno a la Institucién, de los bienes
materiales o recursos que la Entidad empleadora ponga a su disposicién para la ejecucién de
las actividades normales de todos sus trabajadores. En especial, en lo relativo al uso de teléfono,
magquinas fotocopiadoras, medicamentos, instrumentos, vestuario, elementos de proteccién
personal, herramientas de trabajo como correo electrénico, internet, capacitacién a distancia,
etc.

18. Utilizar y cuidar adecuadamente la ropa de trabajo y demas implementos que la Entidad
empleadora otorga a aquellas personas trabajadoras que a causa de sus labores deban usar
vestuario o elementos protectores especiales. Igual obligacion existird para el personal en
cuanto al uso de uniformes que se les entregan para el desempefio de sus labores, para lo cual
deberan regirse por las instrucciones que imparta la Gerencia de Personas.

19. Dar facilidades al personal de porteria para la revisién aleatoria, en un lugar privado y en
forma confidencial, de cualquier paquete, bulto o elemento similar que el trabajador pudiere
estar ingresando o retirando de los recintos de la Entidad empleadora, en atencién a que dicho
personal tiene competencia para requerirlo en tal sentido, ya que existe como norma general,
prohibicién de efectuar dichos ingresos o retiros.

20. En relacién con lo anterior, todo trabajador antes de ingresar a las instalaciones de la
Entidad empleadora deberd informar en porteria cualquier bien de valor que tenga en su poder,
con el fin de facilitar su posterior retiro.

21. Comunicar por escrito, dentro de los 7 dias de sucedido, todo cambio en los antecedentes
personales, para ser anotado en el registro respectivo o en el Contrato de Trabajo, cuando
corresponda.

22. Mantener al dia las licencias, autorizaciones o titulos que exijan las autoridades
competentes para desempefiarse en su trabajo, considerandose falta grave el hecho de que la
Entidad empleadora sea sancionada por el descuido del trabajador en tal sentido.
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23. Firmar anexos de contrato, registros de asistencia y control horario, certificados de feriados,
etc., cuando corresponda, y conservar todo documento que la Entidad empleadora les entregue
para conocimiento o consulta. Entre otros, reglamentos, manuales e instrucciones.

24. Solicitar a su jefe directo, en la forma prescrita, la autorizacién de salida de cualquier
elemento de propiedad de la Entidad empleadora que por razones de trabajo sea necesario
desplazar fuera de sus establecimientos.

25. Portar, en el lugar y del modo instruido, la tarjeta de identificacién personal que la Entidad
empleadora entrega a sus trabajadores, siendo responsables de uso y conservacion. En caso de
pérdida o extravio de la tarjeta se debera avisar inmediatamente a la unidad respectiva.

26. Aceptar someterse a los examenes de control de estupefacientes, alcohol y droga que
aleatoriamente la Entidad empleadora determine, como asimismo a los exdmenes preventivos
que se estimen necesarios para la deteccidon temprana de enfermedades y someterse a controles
periddicos en el caso de patologias ya declaradas, cuando las labores que ejecuten lo ameriten.

27.Las personas trabajadoras que ocupen cargos de conductor o que vayan a realizar funciones
de conduccién, deberan someterse anualmente al examen psicotécnico impartido por INIVIP o
el Organismo que corresponda.

28. Respetar la prohibicidn de no fumar en todas las dependencias o instalaciones.

29. Las claves de acceso a los distintos sistemas computacionales de la entidad empleadora son
personales, secretas e intransferibles, debiendo las personas trabajadoras tomar los resguardos
necesarios para mantener su reserva e informar a su Jefatura directa o quien corresponda de
cualquier filtracion de su clave de acceso, siendo responsable de su cambio ante el conocimiento
por parte de otra persona trabajadora o de una tercera persona ajena a la entidad empleadora.

30. Las personas trabajadoras deberdn reembolsar, ya sea parcial o totalmente, toda perdida de
un bien de la entidad empleadora debido a actos negligentes de su parte. En caso de que la
persona trabajadora presente un reclamo, dicho reembolso quedara sujeto al resultado del
procedimiento de reclamacion, el que se tramitara conforme a lo establecido en el Capitulo VIII
de este reglamento.

31. Utilizar correctamente y mantener en buen estado los bienes de propiedad de la entidad
empleadora. Asimismo, se deberan preocupar que los bienes que se encuentran bajo su cuidado
estén debidamente inventariados o deban darse de baja, cuando corresponda. El trabajador
deberd informar a su Jefatura o quien corresponda el deterioro que sufran por el transcurso del
tiempo o por desperfectos, siendo responsabilidad del trabajador su restituciéon cuando no ha
tomado las medidas de resguardo o no ha informado oportunamente su pérdida.

32. Las personas trabajadoras deberan utilizar en forma adecuada y racional el sistema de
correo electrénico existente en la Entidad empleadora, como también internet y cualquier otra
herramienta de trabajo que se le proporcione al efecto, debiendo usarlas solo para materias
relacionadas con su quehacer laboral. Asimismo, deberan mantener la informacién respaldada
en los medios y frecuencias que corresponda.

33. En caso de licencias médicas o permisos prolongados, la persona trabajadora deberd tomar
las medidas de resguardo necesarias a fin de seguir cumpliendo con las obligaciones contraidas
con la entidad empleadora, como, por ejemplo, los préstamos, etc.
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34. Las personas trabajadoras a quienes por su labor en la entidad empleadora se les haya
asignado vehiculos institucionales, tienen el deber de mantenerlos en buen estado de aseo y
mantencion, y de conducirlos correctamente, lo que implica respetar la Ley del Transito. En caso
de infraccidn a esta ultima se aplicardn, ademas, las sanciones que establece este Reglamento.
El destino de estos vehiculos es para el cumplimiento de sus labores contratadas.

35. Desempefiarse con competencia y responsabilidad, respetando los principios y valores
éticos de la entidad empleadora, los cuales tendran el caracter de normas contractuales para
todos los efectos legales.

36. En general, observar una conducta correcta y honorable.

37. Cumplir las instrucciones, reglamentos y demdas medidas de seguridad y salud establecidas
legalmente y colaborar con la entidad empleadora en la gestién de los riesgos laborales.

38. Participar en las actividades preventivas de la entidad empleadora.

39. Observar razonablemente una conducta de cuidado de su propia seguridad y salud en el
trabajo, procurando con ello evitar que el ejercicio de su actividad laboral pueda afectar a las
demas personas cercanas a su puesto de trabajo.

40. Participar en las elecciones para la constitucion del Comité Paritario y en las actividades que
este programe. Asimismo, en caso de resultar electas, asistir a las reuniones y cumplir las
funciones como integrantes del Comité, salvo excusa justificada. Igualmente deberan participar
en la designacion del delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuando corresponda, y
ejercer sus funciones si son elegidas.

41. Participar en los programas de capacitacién y formacion para la prevencién de los riesgos
laborales que organice la entidad empleadora, el Comité Paritario, el organismo administrador
de laley N° 16.744 o la autoridad competente.

42. Someterse al o los exdmenes y evaluaciones médicas que se establezcan en este reglamento
interno, de acuerdo a los programas de vigilancia de la salud indicados en el articulo 67 del D.S.
N°44, para lo cual la persona trabajadora podra manifestar, de acuerdo a la normativa vigente,
su consentimiento libre e informado para realizarse dicho examen o evaluacién, cuando estos
se encuentren establecidos en los protocolos del Ministerio de Salud o en los programas de los
organismos administradores del seguro de la ley N° 16.744 y, en defecto de los anteriores, solo
si el examen o evaluacion estan dirigidos a establecer que la persona trabajadora retne las
condiciones fisicas o psiquicas necesarias para desarrollar trabajos o faenas calificados como
peligrosos, con la Unica finalidad de proteger su vida y salud o la de otras personas trabajadoras,
debiéndose resguardar, en todo caso, las garantias de intimidad, confidencialidad y no
discriminacién.

Capitulo XVI

Las Prohibiciones que Afectan a las Personas Trabajadoras

ARTICULO 154°. - Seran Prohibiciones de orden para los trabajadores del Establecimiento
Educacional las siguientes:
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1. Sustraer o pretender sustraer, sin la autorizacién correspondiente, fuera de los recintos de
Establecimiento Educacional, vehiculos, materiales de trabajo, equipos, utensilios o
mercaderias de propiedad de ésta.

2. Participar en juegos de azar durante las horas de trabajo y dentro de los recintos de
Establecimiento Educacional.

3. Causar intencionalmente, o actuando con negligencia culpable, dafios a las instalaciones de
Establecimiento Educacional o proceder a efectuar reparaciones en maquinas o instalaciones
sin la autorizacion del jefe respectivo.

4. Organizar colectas o rifas sin autorizacién superior.

5. Ejercer facultades, atribuciones o representaciéon de las que no esté legalmente investido, o
no le hayan sido delegadas.

6. Intervenir, en razén de sus funciones, en asuntos en que tengan interés el Trabajador, su
conyuge, sus parientes consanguineos hasta el tercer grado inclusive o por afinidad hasta el
segundo grado y, las personas ligadas a él por adopcion.

7. Fumar en todas las dependencias de Establecimiento Educacional, tanto en espacios cerrados
como abiertos de ella, esto de conformidad a lo establecido en la ley del tabaco, y sus
modificaciones.

8. Alegar desconocimiento de lo estipulado en este reglamento.
9. Comer y tomar desayuno en las horas de trabajo, excepto en los recreos.

10. Utilizar dependencias y bienes del el Establecimiento Educacional en beneficio personal o
sin autorizacion del director/a.

11. Dar clases particulares a alumnos del establecimiento.

12. Introducir, vender o consumir drogas o bebidas alcohdlicas en cualquier dependencia o
recinto del empleador, tanto durante como fuera de las horas de trabajo.

13. Ingresar al lugar de trabajo o trabajar en estado de intemperancia alcohdlica o
encontrandose enfermo o con su estado de salud resentido.

14. Adulterar el registro de asistencia tanto de alumnos, como de trabajadores y/o marcar para
otro trabajador la hora de llegada y/o salida. Se considerara falta grave que un trabajador
marque indebidamente la tarjeta o registro de asistencia de otro trabajador, elevindose esta
falta a incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato de trabajo.

15. Ejecutar por cuenta propia o de terceros, cualquiera actividad comercial relacionada con los
servicios prestados por el empleador.

16. Dormir durante la jornada laboral y en las dependencias del establecimiento.
17. Modificar, cortar y/o dafiar el vestuario institucional que se le entregue.

18. Ejercer conductas constitutivas de acoso laboral, entendiendo por éstas, cualquier agresion
u hostigamiento reiterado, en contra de uno o mas trabajadores, por cualquier medio, y que
tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien, que
amenace o perjudique su situaciéon laboral o sus oportunidades en el empleo.

19. Ejercer conductas constitutivas de acoso estudiantil, entendiendo por éstas, cualquier
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agresion u hostigamiento reiterado, en contra de uno o mas estudiantes, por cualquier medio, y
que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacidn, o bien,
que amenace su integridad fisica o psiquica.

20. Ejercer conductas de revictimizacién secundaria a alumnos/as del establecimiento en el
caso de que existan sospechas de haber sido victimas de acoso, o de algtin delito de connotacién
sexual, debiendo ante cualquiera sospecha, informar al drea de Convivencia escolar para
activacién de protocolo correspondiente.

21.Inculcar ideas o incitar a alumnos y/o apoderados del establecimiento, a realizar conductas
que vayan en beneficio propio del trabajador, y que impliquen manifestaciones, tomas, protestas
de alumnos y/o apoderados en contra del establecimiento.

22. Suspender ilegalmente las labores o inducir a tales comportamientos a sus compafieros de
trabajo.

23. Efectuar comercio dentro del lugar de trabajo u ocuparse de negocios ajenos a sus labores
contratadas durante la jornada.

24. Utilizar la infraestructura y equipos de Establecimiento Educacional en beneficio personal
o0 para cualquier otro fin distinto a los intereses de Establecimiento Educacional.

25. En razdn de la letra anterior, se prohibe, difundir por cualquier medio, especialmente en
redes sociales y grupos de mensajeria WhatsApp, asuntos propios del establecimiento o sus
alumnos, que por cualquier medio lleguen a su conocimiento, en grupos de padres y apoderados
del establecimiento y otros medios de difusién. Para lo cual, solo se permitira la difusion de
informacidn a través de los medios oficiales que el establecimiento utilice.

26. Se prohibe a aquellos trabajadores, que ademas tengan la calidad de apoderados en el
establecimiento, difundir o filtrar informacidn interna del Establecimiento Educacional, ya sea
de funcionamiento general, especifico, o por alguna contingencia que se haya producido durante
el afio escolar, por cualquier medio de difusién, especialmente en redes sociales o grupos de
mensajeria WhatsApp, o por cualquiera otro medio de difusién, debiendo esperar la difusiéon
oficial del establecimiento por los medios que este utilice.

27.Presentarse a trabajar mientras mantiene vigente una licencia médica. A menos que se trate
de licencia médica parcial.

28. Trabajar sobretiempo sin autorizacién previa y escrita del jefe directo,

29. Cometer atrasos injustificados, reiterados que entorpezcan el normal funcionamiento del
establecimiento. Se considerard reiterado cuando existan 5 atrasos en el mes calendario.

30. Incumplir cualquiera de las normas que este reglamento considera como incumplimiento
grave de las obligaciones que impone el contrato.

31. Faltar injustificadamente al trabajo o abandonarlo en horas de labor, sin el permiso
correspondiente.

32. Mantener una conducta dentro o fuera de la Entidad empleadora, en aquellos casos que el
trabajador actie en representacion de la Entidad empleadora, refiida con la moral y las buenas
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costumbres, especialmente cuando ello adquiere notoriedad entre el personal y el publico
usuario de la entidad empleadora.

33. Portar armas de cualquier clase en horas y lugares de trabajo. Solo se exceptian de esta
prohibicién, las personas autorizadas por la entidad empleadora y por las autoridades
competentes.

34. Iniciar o participar en rifias y golpes al interior de los recintos de la entidad empleadora.

35. Causar intencionalmente o actuando con negligencia, pérdidas o dafios en las instalaciones,
bienes y equipos de la entidad empleadora.

36. Sustraer y retirar bienes de la Entidad empleadora sin la autorizacién formal
correspondiente.

37. Registrar, en los controles correspondientes, horas de ingreso o de salida de las labores de
otros trabajadores de la Entidad empleadora, o adulterar o falsear las propias.

38. Quedarse, sin autorizacion, en los recintos de la Entidad empleadora después de terminada
la respectiva Jornada de Trabajo estipulada en el contrato.

39. Permanecer, sin autorizacién o motivo justificado, fuera de la jornada laboral que les
corresponde. En particular, cuando se encuentran haciendo uso de dias libres o gozando de
feriado. Se exceptian de esta prohibicion los casos de concurrencia a dichos recintos por causas
de atenciéon medica la que debe acreditarse con el respectivo carnet de citaciéon y con ocasion
del pago de remuneraciones u otras prestaciones de caracter laboral, y por el tiempo requerido
para la gestion de que se trate. En estas situaciones el trabajador concurrira directamente al
sector donde deba realizar su tramite debiendo abstenerse, para evitar interrupciones en el
trabajo de los demas, de visitar otros servicios o dependencias a los cuales no necesita asistir.

39. Realizar, en horas de trabajo, actividades distintas a las que les imponga el contrato, aunque
sean sindicales, religiosas, doctrinales, deportivas o de cualquier otro orden, sin perjuicio de las
excepciones legales.

40. Atender, durante las horas de trabajo, a personas sin vinculacion con el Establecimiento
Educacional, utilizar materiales de trabajo para asuntos personales debiendo, en definitiva,
dedicar todo el tiempo a las actividades laborales que les corresponden.

41. Efectuar trabajos o negociaciones de caracter particular dentro del Establecimiento
Educacional cuando tales servicios o actividades los presten o ejecuten fuera de su Jornada de
Trabajo.

42. Comprar o vender, por cuenta de la Entidad empleadora, cualquier clase de bienes sin la
autorizacion correspondiente.

43. Utilizar las instalaciones, bienes materiales o tiempo laboral convenido para la Entidad
empleadora, en trabajos ajenos a esta. Asi, por ejemplo, no se podra utilizar el sistema de correo
electrénico existente en el Establecimiento Educacional ni internet para comprar o vender
bienes de interés personal, enviar cadenas o informacién que vaya contra la integridad de las
personas o las buenas costumbres, etc.
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44. Aprovecharse en forma ilicita a su favor o de terceras personas, de los beneficios que otorga
el Establecimiento Educacional a todos sus trabajadores.

45. Introducir a sus lugares de trabajo copias ilicitas de software, hardware o pendrive no
autorizados previamente por direccién del Establecimiento, asi como entregar o vender a
personas internas o externas software, procedimientos, planos desarrollados por y/o para el
Establecimiento Educacional con otros fines que los previstos por la empleadora o para ser
utilizados por otras Entidad empleadoras.

46. Contraer obligaciones o compromisos que puedan, de una u otra forma, dafiar o
contraponerse con los intereses a este empleador, o involucrarse en hechos que puedan
perjudicar su prestigio, integridad o buen nombre institucional.

45. Guardar absoluta reserva sobre la informacién confidencial a la que acceda en razén de su
cargo, incluyendo antecedentes personales, académicos o administrativos, de alumnos,
apoderados, trabajadores o terceros relacionados con la institucidn.

En especial, se prohibe divulgar o proporcionar a personas ajenas al establecimiento cualquier
informacién que tenga caracter reservado o confidencial, tales como: nombres, datos
personales, niveles de renta, direcciones, antecedentes de trabajadores u otros datos sensibles.
Esto incluye informacién obtenida en el marco de investigaciones reguladas por protocolos
institucionales, tales como:

a) Ley N°21.643 (Ley Karin),
b) Ley N° 16.744 sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales,
c) Protocolo de actuacioén frente a situaciones de vulneracion de derechos de los parvulos,

d) Protocolo de actuacién frente a hechos de maltrato infantil, connotacién sexual o
agresiones sexuales,

e) Protocolo de actuacién frente a maltrato entre miembros adultos de la comunidad
educativa,

f) Protocolo de actuacidn frente a accidentes de los parvulos,
g) Regulaciones sobre salidas pedagogicas,

h) Y las normas legales y protocolo regulado en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

La infracci6n a esta obligacion constituira falta grave.

46. Constituir, en beneficio personal, derechos de propiedad intelectual cuando la constituciéon
de tales derechos sea el resultado o se posibilite con ocasién del cumplimiento de sus deberes
para con el Establecimiento Educacional, o impliquen la utilizacién de medios o elementos o
informacion proveniente de esta.

Esta prohibicion rige, sin ser excluyente, especialmente en el caso de la creacién de programas
computacionales, la formulacién de procedimientos, de mantencion de equipos y sistemas, de
técnicas de curacion y, en general, de creaciones intelectuales logradas en la prestacién de
servicios para la Entidad empleadora.
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47.Incorporar alos equipos computacionales dispositivos adicionales o conexiones que puedan
afectar la red de la Entidad empleadora, sin contar con la autorizacién explicita de los
encargados del Area Informatica o en quien esta delegue.

Capitulo XVII

De la Regulacion de las Actividades Relacionadas con el Tabaco, Alcohol,
Estupefacientes Drogas o Drogas Psicotrdpicas, y la Regulacion de Correo Electronico.

ARTICULO 155%. - Se prohibe a las personas trabajadoras fumar en todas las dependencias de
la entidad empleadora, su casa matriz, como en sus sucursales o faenas. Asimismo, tratdindose
de trabajadores que por la naturaleza de sus servicios se desempefian fuera del recinto de la
entidad empleadora o realizan actividades en terreno, la prohibicién de fumar se extiende por
toda la jornada laboral. De conformidad con los Art. 10 y 11 Ley N2 20.660 Modifica Ley N©
19.419, En Materia de Ambientes Libres de Humo de Tabaco.

Finalmente, en aquellas actividades anexas a la prestacion de servicios, en las cuales la persona
trabajadora deba representar o participar por encargo del empleador, se observara la siguiente
conducta:

Se prohibe fumar en los siguientes lugares:

1. En medios de transporte de uso publico o colectivo.

2. Todo espacio cerrado que sea un lugar accesible al publico o de uso comercial colectivo,
independientemente de quien sea el propietario o de quien tenga derecho de acceso a ellos.

3. Espacios cerrados o abiertos, publicos o privados, que correspondan a dependencias de:
establecimientos de educacién parvulario, basica y media.

4. Ascensores.

5. Recintos donde se expendan combustibles.

6. Aquellos lugares en que se fabriquen procesen, depositen o manipulen explosivos,
materiales inflamables, medicamentos o alimentos.

7. Establecimientos de educacion superior, publicos y privados.

8. Aeropuertos, terminales de buses, trenes

9. Teatrosy cines.

10. Centros de atencién o de prestacién de servicios abiertos al publico en general.

11. Supermercados, centros comerciales y demas establecimientos similares de libre acceso al
publico.

12. Establecimientos de salud, publicos y privados, exceptuandose los hospitales de internacion
siquiatrica que no cuenten con espacios al aire libre o cuyos pacientes no puedan acceder a
ellos.

13. Dependencias de 6rganos del Estado.

Si se cuenta con patios o espacios al aire libre, que se encuentren sefializadas y delimitadas para
fumar se debe tener en cuenta lo siguiente:

1. Sedeberaninstalar ceniceros, contenedores o receptaculos destinados al depoésito de filtros,
colillas y cenizas de cigarrillos, en dichos lugares o en sus accesos.
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2. Las personas trabajadoras tendran prohibido arrojar los filtros o las colillas de cigarrillos
en la via publica y en los patios o espacios al aire libre de los lugares sefialados en el parrafo
anterior.

Los organismos administradores de la ley N2 16.744, asesora a la entidad empleadoras
adheridas asesorandolas respecto de los contenidos de la informacién que éstas presten a sus
trabajadores y usuarios sobre los dafios que provoca en el organismo el consumo de productos
de tabaco o la exposicion al humo de este producto y acerca de los beneficios de adoptar estilos
de vida y ambientes saludable. De conformidad al Art. 14 Ley N2 Ley 19.419.

ARTICULO 156°. - De la Regulacion de Alcohol, Estupefacientes Drogas o Drogas
Psicotropicas. El consumo de bebidas alcohélicas, drogas estupefacientes (tales como cocaina,
marihuana, éxtasis, LSD, heroina u otras sustancias ilegales, sin que esta enumeracién sea
taxativa) o drogas psicotropicas dentro del Establecimiento Educacional, por parte de cualquier
trabajador o trabajadora, se encuentra absolutamente prohibido.

En el caso de que una persona trabajadora consuma o se presente a cumplir sus funciones bajo
los efectos de alguna de estas sustancias, se considerard que ha incurrido en una infraccién
grave al Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad y de las obligaciones que emanan
del contrato de trabajo.

Respecto del consumo de medicacién psicotrépica prescrita, la persona trabajadora debera
presentar, dentro del plazo de 48 horas, una receta médica emitida por su médico tratante,
acompafiada de un certificado médico actualizado que acredita que el consumo de dicha
medicacion no afecta sus capacidades fisicas ni psicoldgicas para el desempeiio del cargo.

Tanto la receta como el certificado deberan tener fecha de emision anterior al hecho observado
o0 a la conducta imputada, no siendo validas aquellas emitidas con posterioridad a los hechos
como medio de justificacién. La omisién de esta documentacién o su entrega extemporanea
habilitard a la entidad empleadora para aplicar las medidas disciplinarias correspondientes,
atendida la gravedad y las consecuencias del caso.

Esta exigencia reviste especial relevancia atendida la naturaleza educativa del trabajo que se
desempeifia en este establecimiento, el cual estd orientado a la atencién y formacién de nifios,
nifias y parvulos menores de edad, cuya integridad fisica y emocional debe ser especialmente
protegida. En este contexto, la presencia de trabajadores y trabajadoras bajo los efectos de
sustancias puede representar un riesgo inaceptable, por lo que no sera tolerada ni normalizada
bajo ninglin supuesto.

El Establecimiento Educacional podra aplicar las medidas disciplinarias que estime
procedentes conforme a la normativa interna y legal vigente, evaluando la gravedad, reiteracion
y consecuencias potenciales o efectivas de la conducta observada.

ARTICULO 157°. - De la Regulacién de uso de Correos Electrénicos. Cada trabajador, tendra
una cuenta de correo electronico institucional, el cual serd proporcionado por el
establecimiento, y cuyo usuario, serd determinado por sunombre y apellido segiin corresponda.

El correo electrénico institucional, sera de propiedad del Establecimiento Educacional, por lo
que se podrd acceder a él libremente, sin que esto sea considerado como violacién de
correspondencia, o vulneracion a la privacidad de la persona. Por esta razdn, se prohibe su uso
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para fines personales, debiendo solo utilizarse para fines laborales, que lo vinculen con el El
Establecimiento Educacional.

Esta direcciéon de correo electrénico, serd individualizada en los respectivos contratos de
trabajo, y sera solo aquella el canal de comunicacién oficial entre el trabajador y su empleador,
para hacer entrega de documentacion, informacion, o cualquiera notificacién que se requiera
en el ejercicio de sus funciones, salvo aquellas que la ley requiera una forma de notificacion
diferente. Sera responsabilidad del trabajador, revisar su bandeja de entrada, y no podra alegar
ignorancia de la informacion alli entregada.

Capitulo XVIII

De las Sanciones, Amonestaciones, Multas y del Procedimiento de Reclamacion.

ARTICULO 158°. - Serd obligacién de la persona trabajadora que detecte una falta y/o presunta
irregularidad, poner de inmediato los hechos que la configuren en conocimiento de su superior
directo o de la Jefatura inmediatamente superior al infractor, con el fin de que se inicie una
investigacion y se adopten las medidas que se estimen pertinentes. En todo caso, debera
tratarse de hechos objetivos y fAcilmente comprobables.

La Jefatura correspondiente notificara por escrito al afectado, quien, dentro de tres dias habiles
de notificado, por escrito, debera remitir un informe con su versiéon de los hechos y efectuar los
descargos y alegaciones que estime procedentes.

Sin perjuicio de lo anterior, dicha Jefatura se preocupara de reunir todos los antecedentes que
las circunstancias aconsejen y que sean conducentes para una mejor resolucién, como,
asimismo, adoptara todas y cada una de las providencias que sean necesarias para subsanar la
irregularidad.

ARTICULO 159°. - La infraccion a las normas del presente Reglamento da derecho al
Establecimiento Educacional sancionar al trabajador o trabajadora que hubiere incurrido en
ellas, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que pueda afectarle.

Las sanciones previstas en este Reglamento serdn de amonestacién verbal o escrita con copia a
la carpeta personal, o con copia a la Inspeccion del Trabajo y multas, las que no podran exceder
del 25% de la remuneracién diaria del trabajador, siendo la terminaciéon del contrato, una
decisién que sélo dependera del Area Gestién de Personas del Establecimiento Educacional y
de la gravedad de las faltas en que hubiere incurrido el trabajador o trabajadora, todo ello
acorde con el sistema de terminacién de contrato previsto en los articulos 159, 160 y 161 del
Codigo del Trabajo y las normas especiales de los Trabajadores regidos por el D.EL. N1 de
Educacién de 1996 y sus leyes complementarias y por la Ley 20.903 de 2016.

ARTICULO 160°. - Las medidas disciplinarias seran propuestas por el jefe Directo o
directamente por el Area Gestién de Personas, en virtud de haber comprobado previamente los
hechos y antecedentes que respaldan la medida, sin perjuicio de las medidas disciplinarias
relacionadas con asistencia, atrasos y no registro de asistencia que serdn propuestas y aplicadas
directamente por Inspectoria General o quien cumpla estas funciones, cuando se trate de
amonestaciones verbales o escritas. La jefatura directa pondrd la situacién en conocimiento del
Area Gestién de Personas, quien determinard la sancién y/o informara previamente al
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directorio para determinar la medida en el caso de hechos que ameriten sanciones mayores a
las Amonestaciones y/o multas.

De igual forma, el jefe Directo o de Area podra realizar de forma centralizada amonestaciones
verbales o escritas cuando la relevancia del caso o la particularidad del mismo lo ameriten,
debiendo informar al Area Gestién de Personas, para su registro en Carpeta Personal del
trabajador o trabajadora.

ARTICULO 161°. - La amonestacion verbal consiste en representarle al trabajador su infraccion
al Reglamento Interno, sefialdndole en forma explicita los comportamientos o conductas que
constituyen la infraccién y 1a norma del Reglamento Interno que ha sido infringida, la cual sera
realizada por el jefe Directo, debiendo quedar registro de dicha amonestacién en la Carpeta
Personal del trabajador/a.

ARTICULO 162°. - La amonestacidn escrita constituye un grado mayor de sancion que el de la
amonestacion verbal, y consiste en representar por escrito al trabajador/a su infraccién al
Reglamento Interno, sefialdndole en forma especifica los comportamientos o conductas que
constituyen la infraccién y la norma del Reglamento Interno que ha sido infringida.

La amonestacion escrita segun los alcances de la infraccién cometida por el trabajador podra
ser simple o grave.

1. Amonestacion escrita simple: Es aquella falta cometida por el trabajador en que
concurren alguno de las siguientes atenuantes:
a) No causa dafio al patrimonio o imagen de Establecimiento Educacional.
b) La conducta no ha sido sancionada anteriormente.
c) Laconducta ha sido causada sin intencién o no constituye una negligencia inexcusable.
2. Amonestacion escrita grave: Es aquella falta cometida por el trabajador en que concurre
alguno de las siguientes agravantes:
a) Escausada con dafo al patrimonio o imagen del Establecimiento Educacional.
b) Hay reiteracién en la conducta y ha sido sancionada anteriormente.
c) Hasido causada con intencionalidad o negligencia inexcusable.

Las amonestaciones seran registradas en la Carpeta Personal del Trabajador y en el caso de la
amonestacion escrita grave, se remitird copia a la Direccién del Trabajo y/o a otras entidades
gubernamentales, segin procediere.

ARTICULO 163°. - Establecimiento Educacional, en caso de amonestacién escrita grave
reiterada, (a la segunda oportunidad se considera reiterada) podra aplicar al infractor una
multa de hasta el 25% de su remuneracién diaria. El producto de las multas tendré el destino
que sefiala la ley.

ARTICULO 164°. - No se podra aplicar al Trabajador infractor dos o mas sanciones por una
misma falta al mismo tiempo.

ARTICULO 165°. - Todo trabajador o trabajadora del Establecimiento Educacional que sea
objeto de una sancién disciplinaria —ya sea leve, grave o gravisima— incluyendo
amonestaciones verbales, amonestaciones escritas simples o graves, tendrd el derecho de
impugnarla mediante la presentacion de los siguientes recursos:
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1. Recurso de Reconsideracion (Primera Instancia)

Este recurso constituye el medio de impugnaciéon que puede interponerse ante cualquier
sancion disciplinaria notificada al trabajador o trabajadora, debiendo presentarse de acuerdo
con las siguientes reglas:

a) Plazo de presentacion: Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de
la sancién respectiva. Se entiende por dias habiles aquellos comprendidos entre lunes y
sabado, excluyendo domingos y festivos.

b) Forma de presentaciéon: El recurso deberd presentarse por escrito, dirigido al Area de
Gestién de Personas o Recursos Humanos, y podra ser entregado:

e Por correo electrénico institucional, enviado a: rrhh@eusebiolillo.cl

e De manera Presencial, debiendo el trabajador agraviado con la sancién entregar dos
copias del respectivo recurso en las oficinas del Area de Gestién de Personas del
establecimiento. Una copia serd archivada por dicha area y la otra quedara en poder del
trabajador, ambas con constancia del Timbre de recepcidn.

c) Autoridad competente: El Area de Gestién de Personas o Recursos Humanos sera la
encargada de analizar y resolver el recurso, debiendo emitir una resolucién fundada dentro
de los cinco (10) dias habiles (de lunes a sdbado, excepto domingo y feriados) contados
desde su recepcion.

d) Notificacion de la resolucion: La respuesta sera comunicada formalmente mediante
correo electrénico institucional. Si el trabajador no cuenta con un correo electréonico
registrado, la notificacion se realizara por carta certificada, enviada al domicilio vigente
informado en su contrato de trabajo o sus anexos.

Importante: Los recursos presentados fuera del plazo serdn declarados extemporaneos y, por
tanto, inadmisibles. Dicha inadmisibilidad serd comunicada mediante resolucion fundada. No
obstante, el trabajador podra impugnar esta decisién como la que confirma la sancién o que
acoge parcialmente el Recurso mediante la presentacién del Recurso de Revisién que a
continuacion se indica.

2. Recurso de Revision (Segunda Instancia)

En caso de disconformidad con la resolucion emitida en primera instancia respecto del Recurso
de Reconsideracion, el trabajador podra interponer Recurso de Revision ante la Direccién del
Establecimiento, conforme a las siguientes disposiciones:

e Plazo de presentacion: Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacién de
la resolucién del Recurso de Reconsideracion.

o Forma de presentacién: El recurso deberd ser presentado por escrito y dirigido al Area de
Gestién de Personas, quien lo derivara formalmente a la Direccion del Establecimiento. El
recurso podra presentarse:

e Por correo electréonico institucional, a la direccién: rrhh@eusebiolillo.cl
e Presencialmente, en dos copias, en las oficinas de Recursos de Gestiéon de Personas,
debidamente fechadas, timbradas y registradas.
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e Autoridad competente: La Direccion del Establecimiento serd la encargada de resolver el
recurso, emitiendo un pronunciamiento definitivo dentro del plazo de cinco (10) dias
habiles contados desde su recepcidn.

e Notificacién de la resolucién: La decision sera notificada al trabajador a través de correo
electrdnico. Si no se cuenta con un correo registrado, la notificacion se efectuara mediante
carta certificada al domicilio registrado en contrato de trabajo o anexos de contrato de
trabajo.

La resolucion dictada en esta segunda instancia sera definitiva e inapelable dentro del
ambito interno del Establecimiento Educacional

La Direccidén podra resolver:
e Revocar la sancién impugnada.
e Modificar la sancién, aplicando una medida distinta.
e Confirmar y mantener la sancién en todos sus términos.

Importante: Al igual que el Recurso de Reconsideracion, si el Recurso de Revision es
presentado fuera del plazo establecido, serd declarado inadmisible mediante resolucién
fundada.

Por ultimo, el trabajador/a agraviado por dicha resolucién podra reclamar ante la Inspeccién
del Trabajo correspondiente a la jurisdiccion o en la plataforma online de dicha Institucién.

ARTICULO 166°. - La sancién mas grave, serd el despido, que podra aplicarse cuando la
conducta del trabajador esté descrita en el articulo 160 del Cédigo del Trabajo, o la conducta
del trabajador sea reiteracidn de faltas leves o menos graves, o la conducta sea grave de
conformidad a las causales de incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato
y que se encuentran debidamente sefialadas en este reglamento.

CAPITULO XIX

Normas de Seguridad en General

ARTICULO 167°. - La Entidad Empleadora ha implementado en sus instalaciones un sistema
de vigilancia que incluye mecanismos de control audiovisual, con el objetivo de resguardar la
seguridad fisica y psicosocial de las personas trabajadoras, parvulos, apoderados, comunidad
educativa en general, asi como proteger en especial la integridad de nuestros alumnos, alumnas,
trabajadores y los bienes institucionales, de acuerdo con los principios de legalidad,
proporcionalidad y respeto a los derechos fundamentales.

Este sistema se regira por las siguientes condiciones:
1. Finalidad y alcance del sistema:

e El sistema de vigilancia tiene como tnica finalidad el resguardo de la seguridad de las
personas y de los bienes del establecimiento.
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Las cAmaras estaran instaladas en accesos, pasillos, patios, bodegas y otros espacios donde
exista circulacién general o riesgo operativo, sin invadir la intimidad de las personas
trabajadoras.

2. Emplazamiento y limitaciones:

El sistema de vigilancia no se orientara directamente hacia las personas trabajadoras, sino
que se dispondra en forma panoramica y general.

No se instalaran cdmaras en lugares destinados al esparcimiento o descanso del personal
(comedor, salas de descanso), ni en bafios, casilleros o vestidores, por tratarse de espacios
de privacidad personal.

3. Transparencia y conocimiento:

La existencia y ubicacién general de las cAmaras serd informada y conocida por todas las
personas trabajadoras.

Se dejara constancia escrita de dicha informacién al momento de firmar el contrato de
trabajo o mediante su incorporacidn en el presente Reglamento Interno.

4. Autorizacién voluntaria:

La persona trabajadora declara haber sido informada de la implementacion del sistema de
vigilancia y, en virtud de ello, otorga su consentimiento expreso, libre y voluntario para la
utilizacién de estos mecanismos de control audiovisual con los fines anteriormente
indicados.

Este consentimiento se entendera como parte integrante del contrato individual de trabajo
y se aplicarad durante toda la vigencia de la relacion laboral.

5. Confidencialidad y uso de las imagenes:

Las imagenes obtenidas solo podran ser utilizadas para fines de seguridad interna, control
de accesos o como respaldo en casos de investigacién administrativa o judicial, respetando
siempre la legislacidn vigente sobre proteccién de datos personales.

Solo el personal autorizado por la direccién del establecimiento podra tener acceso a los
registros audiovisuales, los cuales serdn almacenados en forma segura y por el tiempo que
determine la normativa o las politicas internas.

6. Garantias de derechos:

En ningun caso el uso del sistema de vigilancia podrd emplearse como medio de
hostigamiento, persecucion o afectacion a la honra, intimidad o dignidad de las personas
trabajadoras.

Cualquier observacion, reclamo o sugerencia respecto del uso de este sistema podra ser
canalizado a través de los mecanismos establecidos en el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad.
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Capitulo XX

De las Organizaciones Sindicales

ARTICULO 168°. - El Establecimiento Educacional reconoce el derecho de las personas
trabajadoras, cualquiera sea su naturaleza juridica, de constituir, sin autorizacién previa, las
organizaciones sindicales que estimen convenientes, con la sola condicidn de sujetarse a la ley
y a los estatutos de las mismas en conformidad al Art. 212 del Codigo del Trabajo y Art. 12 L.
19.069.

ARTICULO 169°. - La entidad empleadora no condicionara el empleo de un trabajador a la
afiliacién o desafiliacién a una organizacion sindical. EI Cédigo del trabajo prohibe impedir o
dificultar su afiliacién, despedirlo o perjudicarlo, en cualquier forma por causa de su afiliaciéon
sindical o de su participacidn en actividades sindicales. De conformidad al Art. 215 del Cédigo
del Trabajo y Art. 42 Ley N2 19.069.

ARTICULO 170°. - Desde el momento en que se realice la asamblea constitutiva, los miembros
de la directiva sindical gozaran del fuero establecido en la legislacion vigente desde la fecha de
su eleccion y hasta seis meses después de haber cesado en el cargo, siempre que la cesaciéon en
él no se hubiere producido por censura de la asamblea sindical, por sancién aplicada por el
tribunal competente en cuya virtud deba hacer abandono del cargo, por renuncia al sindicato o
por término de la entidad empleadora. De conformidad al Art. 224, 235 y 243 del Codigo del
Trabajo.

ARTICULO 171° - La entidad empleadora no realizara acciones que sean consideradas
practicas antisindicales que atenten contra la libertad sindical. De conformidad al Art. 289 del
Codigo del trabajo.

Capitulo XXI

La Discriminaciéon
ARTICULO 172°. - La Ley N¢ 20.609 tiene por objetivo fundamental instaurar un mecanismo

judicial que permita restablecer eficazmente el imperio del derecho toda vez que se cometa un
acto de discriminacién arbitraria.

Al Estado de Chile le corresponde elaborar e implementar las politicas destinadas a garantizar
a toda persona, sin discriminacién arbitraria, el goce y ejercicio de sus derechos y libertades
reconocidos por la Constitucién Politica de la Republica de Chile. De conformidad al Art. 12 Ley
N2 20.609.

ARTICULO 173°. - Para los efectos de esta ley, se entiende por discriminacidn arbitraria toda
distincion, exclusién o restricciéon que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes
del Estado o particulares, y que cause privacidn, perturbaciéon o amenaza en el ejercicio legitimo
de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucidn Politica de la Republica o en los
tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad,
la situacién socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, la religion o creencia, la
sindicacidn o participacién en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion
sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la
enfermedad o discapacidad. De conformidad al Art. 22 Ley N2 20.609.
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ARTICULO 174°. - Son contrarios a los principios de las leyes laborales los actos de
discriminacion. Los actos de discriminacién son las distinciones, exclusiones o preferencias
basadas en motivos de raza, color, sexo, maternidad, lactancia materna, amamantamiento, edad,
estado civil, sindicacién, religidn, opinion politica, nacionalidad, ascendencia nacional, situacién
socioecondmica, idioma, creencias, participaciéon en organizaciones gremiales, orientacidon
sexual, identidad de género, filiacion, apariencia personal, enfermedad o discapacidad u origen
social, que tengan por objeto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el
empleo y la ocupacion. De conformidad al Art 2 inciso 4 del Cédigo del Trabajo, Art. 11 Ley N®
21.155 y Art. 1 N° 1 Ley N¢ 20.940.

ARTICULO 175°. - Toda persona trabajadora que se sienta discriminada al interior de la entidad
empleadora por alguna circunstancia, ya sea por su jefatura directa, por cualquier otra persona
trabajadora de la entidad empleadora, o por personas trabajadoras de entidades empleadoras
contratistas podra reclamar ante su empleador, sin perjuicio de las acciones judiciales de no
discriminacién arbitraria, ante el juez de letras de su domicilio o ante el domicilio del
responsable de dicha accién u omisiéon que importe discriminacién arbitraria. De conformidad
al Art. 32 Ley N2 20.940.

Pagina 101 de 202



TiTULO 2

REGLAMENTO INTERNO DE HIGIENE Y SEGURIDAD
PREAMBULO

ARTICULO 176°. - Las normas contenidas en este titulo y siguientes, tienen por objeto
establecer las disposiciones generales de Prevencion de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales que regiran en el Establecimiento Educacional, las que tendran el
caracter de obligatorias para todo el personal, en conformidad con las disposiciones de la Ley
16.744, que establece normas sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Art.N° 67 de la Ley 16.744:

"Las empresas o entidades estardn obligadas a mantener al dia los Reglamentos Internos
de Higiene y Seguridad en el trabajo y los trabajadores a cumplir con las exigencias que
dichos reglamentos les impongan.”

Los reglamentos deberan consultar la aplicaciéon de multas a los trabajadores que no utilizan
los elementos de proteccion personal que les hayan proporcionado o que no cumplan con las
obligaciones que les impongan las normas, reglamentaciones o instrucciones sobre higiene y
seguridad en el trabajo. La aplicacion de tales multas se regira por lo dispuesto en el Art. 157
del Cédigo del Trabajo.

Las multas serdn destinadas a incrementar los fondos de bienestar que la empresa tenga para
los trabajadores o de los servicios de bienestar social.

LLAMADO A LA COLABORACION

Este Reglamento pretende evitar primordialmente los accidentes del trabajo, o al menos
reducirlos al minimo. Lograr este objetivo tan importante para quienes trabajan en el
Establecimiento Educacional debe ser una preocupacién de cada uno, cualquiera sea el cargo
que ocupe. Para ello se llama a todos sus trabajadores a colaborar en su cumplimiento,
poniendo en practica sus disposiciones, participando en los organismos que establece y
sugiriendo ideas que contribuyan a alcanzar la indicada finalidad y a enriquecer sus
disposiciones.

CAPITULO I

Disposiciones Generales

ARTICULO 177°. - Definiciones para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

1. Accidente del Trabajo: Todalesién que una persona sufra a causa o con ocasién del trabajo,
y que le produzca incapacidad o muerte (Art. 5° Ley 16.744).

2. Accidente de Trayecto: Son aquellos sufridos por el trabajador en el trayecto directo de ida
o regreso entre la habitacién y el lugar de trabajo, y aquéllos que ocurran en el trayecto
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directo entre dos lugares de trabajo, aunque correspondan a distintos empleadores. En este
ultimo caso, se considerara que el accidente dice relacién con el trabajo al que se dirigia el
trabajador al ocurrir el siniestro. El accidente del trayecto debera ser acreditado ante la
Asociacién Chilena de Seguridad, mediante parte de Carabineros u otros medios igualmente
fehacientes. (Art. 5° Ley 16.744 y Art. 7° inciso 2° Decreto Supremo N° 101).

Acoso laboral: Toda conducta que constituya agresiéon u hostigamiento ejercida por el
empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por
cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga
como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que
amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2°
inciso segundo del Cédigo del Trabajo). El acoso laboral, ademas de la agresion fisica,
incluye el acoso psicoldgico, abuso emocional o mental, por cualquier medio, amenace o no
la situaciéon laboral. Ejemplos de acoso psicoldgico, abuso emocional o mental:
considerando el contexto y caso concreto en el que se presente

Acoso sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por
cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y
que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo
(articulo 2° inciso segundo del Codigo del Trabajo). El acoso sexual implica insinuaciones
sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales u otras conductas verbales, no
verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales como comentarios sexuales, acercamientos
fisicos, caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La caracteristica esencial del acoso
sexual es que no es deseado ni aceptado por quien lo recibe.

Condiciones y entorno de trabajo: Corresponden a las caracteristicas del lugar de trabajo
y a la forma de organizacién del trabajo que pueden influir en la generacién de riesgos para
la seguridad y salud de las personas trabajadoras. Quedan especificamente incluidas en esta
definicion:

e Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, materias primas,
productos y demas ttiles existentes en el centro de trabajo.

e Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el entorno de trabajo y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia.

e Los procedimientos para la utilizacién de los agentes citados anteriormente que
influyan en la generacién de los riesgos mencionados.

e La organizacion del trabajo y las relaciones interpersonales al interior de la entidad
empleadora, que incluyen los factores ergondémicos y psicosociales, la violencia y acoso
en el trabajo.

Conductas incivicas: Son aquellos comportamientos descorteses o groseros que carecen

de una clara intencién de dafiar, pero que entran en conflicto con los estdndares de respeto

mutuo. A menudo surge del descuido de las normas sociales. Sin directrices claras, el

comportamiento descortés puede perpetuarse y generar situaciones de hostilidad o
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

violencia necesarias de erradicar de los espacios de trabajo. Al abordar las conductas
incivicas de manera proactiva, las organizaciones pueden mitigar su propagacion y evitar
que evolucione hacia transgresiones mas graves.

Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Es aquel a que se refiere el articulo 66 de la ley
N° 16.744, cuya constitucién y funcionamiento se regira por las disposiciones del parrafo 3
del Titulo III del DS 44, las que se aplicardn supletoriamente a los reglamentos de los
Comités Paritarios indicados en los articulos 66 bis y 66 ter de la ley.

Departamento de Prevencion de Riesgos: Corresponde a aquel 6rgano de la entidad
empleadora encargada de planificar, organizar, asesorar, implementar, supervisar y tomar
acciones para la mejora continua de la gestién en prevencién de riesgos laborales en la
entidad empleadora, a fin evitar los accidentes del trabajo, las enfermedades profesionales
y los dafios a la salud de las personas trabajadoras.

Enfermedad Profesional: Es aquella causada de una manera directa por el ejercicio de la
profesion o el trabajo que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte (Art.
7° Ley 16.744).

Entidad Empleadora: Toda entidad empleadora, institucién, servicio o persona que
proporcione trabajo (Art. 25° Ley N° 16.744)

Entorno de trabajo seguro y saludable: Es aquel en que se han eliminado los riesgos
laborales presentes en los lugares de trabajo, o se han tomado todas las medidas necesarias
para reducir al minimo o controlar tales riesgos y se ha integrado la prevencién de riesgos
con la cultura organizacional de la respectiva entidad empleadora.

Empleador: Persona natural o juridica que utiliza los servicios intelectuales o materiales
de una o mas personas en virtud de un contrato de trabajo (Art. 3° letra a del Cdédigo del
Trabajo).

Entidad empleadora: Toda organizacién de medios personales, materiales e inmateriales,
ordenados bajo la direccidn de un empleador, para el logro de fines econémicos, sociales,
culturales o benéficos, dotada de una individualidad legal determinada. (Art. 3° del Codigo
del Trabajo).

Elemento de Proteccion Personal: Todo equipo, aparato o dispositivo especialmente
proyectado y fabricado para preservar el cuerpo humano, en todo o en parte, de riesgos
especificos de accidentes del trabajo o enfermedades profesionales. Art. 1° Decreto
Supremo N°. - 173 Ministerio de Salud.

Gestion preventiva: Corresponde a aquellas acciones sistematizadas que debe ejecutar la
entidad empleadora, de acuerdo con la normativa vigente, para proteger eficazmente la vida
y salud de las personas trabajadoras.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Incidentes o sucesos peligrosos: Son aquellos eventos que potencialmente pueden tener
como consecuencia un accidente o un dafio a la salud de las personas, tales como incendios,
explosiones, derrumbes, caidas de andamios y maquinas elevadoras, cortos circuitos, fallos
en los sistemas de presién u otros analogos, siempre que todos ellos impidan el normal
desarrollo de las actividades laborales afectadas.

Normas de prevencion de riesgos laborales: Son todas aquellas disposiciones, cualquiera
sea su origen, que exijan la adopcién de medidas de prevencion y proteccién de los riesgos
de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales; que procuren la eliminacion o
reduccién de cualquier riesgo que pueda dafiar la vida o salud de las personas trabajadoras,
sea que se derive del desempefio de sus actividades laborales o de la organizacién
productiva de la entidad empleadora o del centro de trabajo.

Lugares o centros de trabajo: Corresponden a todos los sitios o faenas donde las personas
trabajadoras deban permanecer o acudir por razén de su trabajo, y que se encuentren bajo
el control directo o indirecto del empleador, duefio o encargado del lugar.

Medidas preventivas: Son aquellas acciones que se implementan para evitar la ocurrencia
de un accidente del trabajo, una enfermedad profesional o un dafio a la salud de la persona
trabajadora.

Medidas correctivas: Son aquellas medidas que se adoptan para evitar que se repita la
ocurrencia de un accidente del trabajo, una enfermedad profesional o un dafio a la salud de
la persona trabajadora.

Organismo Administrador del Seguro: Organismo que tiene por fin administrar sin
animo de lucro, el Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales, de acuerdo con la Ley N°. - 16.744.

Peligro: Corresponde a cualquier fuente, situacién o condicidén con potencial de causar
lesiones o afectar la salud de las personas.

Personas trabajadoras especialmente sensibles a determinados riesgos: Son aquellas
personas que, por sus caracteristicas o condiciones personales, son mas sensibles o
vulnerables a determinados riesgos y requieren de un mayor grado de proteccién. Se
consideran, entre otras, las personas con alguna discapacidad fisica, cognitiva o sensorial,
trabajadoras embarazadas y en periodo de lactancia, adolescentes con edad para trabajar,
adultas mayores y aquellas otras personas que posean alguna otra condicién analoga
conocida por la entidad empleadora.

Puesto de trabajo: Lugar donde se desarrolla un conjunto de tareas y obligaciones

desempefiadas por una persona, o que se prevé que una persona desempefie conforme al
servicio convenido.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Riesgo laboral: Es aquella posibilidad de que las personas trabajadoras sufran un dafio a
su vida o salud, a consecuencia de los peligros involucrados en la actividad laboral,
considerando la probabilidad que el dafio ocurra y la gravedad de éste.

Representantes de las personas trabajadoras: Son las personas elegidas por éstas, de
conformidad con la legislacion vigente, para intervenir en el andlisis de los problemas
relacionados con la protecciéon de la seguridad y salud de las personas trabajadoras,
incluyendo a sus representantes en el Comité Paritario y al Delegado de Seguridad y Salud
en el Trabajo, y sin perjuicio de las atribuciones que, en materia de prevencion de riesgos
laborales, les corresponde a las organizaciones sindicales presentes en los lugares de
trabajo, conforme al articulo 220 N°8 del Cédigo del Trabajo.

Riesgo grave e inminente: Es aquel que, manifestado a través de circunstancias objetivas,
ofrece posibilidades ciertas que se origine un siniestro laboral, en un futuro inmediato o que
esté pronto a suceder y que pueda suponer consecuencias graves para la vida, seguridad o
salud de la persona trabajadora.

Riesgo Profesional: Riesgos a que estd expuesto el trabajador a causa o con ocasion de la
prestaciéon de sus servicios y que pueden provocarle un accidente o una enfermedad
profesional definidos en los Art. 5°. - y 6°.- Ley N°. - 16.744.

Sexismo: Es cualquier expresidn (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la
idea de que algunas personas son inferiores por razén de su sexo o género. El sexismo puede
ser consciente y expresarse de manera hostil. El sexismo hostil defiende los prejuicios de
género tradicionales y castiga a quienes desafian el estereotipo de género, los que en
determinados contextos podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso.

Teletrabajo: Aquel en que los servicios son prestados mediante la utilizacién de medios
tecnolégicos, informaticos o de telecomunicaciones, o si tales servicios deben reportarse
mediante estos medios.

Trabajo a distancia: Aquel en que el trabajador presta sus servicios, total o parcialmente,
desde su domicilio u otro lugar o lugares distintos a los establecimientos, instalaciones o
faenas de la entidad empleadora.

Trabajo peligroso: segin Decreto 1, art. 3 letra f, es aquel trabajo realizado por nifios, nifias
y adolescentes que participen en cualquier actividad u ocupacién que, por su naturaleza o
por las condiciones en que se lleva a cabo, es probable que dafie o afecte su salud, integridad
fisica o psiquica, o desarrollo fisico y/o psicolédgico, o afecte su seguridad. Lo anterior es sin
perjuicio de lo sefialado en el articulo 185 del Cédigo del Trabajo.

Trabajador: Toda persona natural hombre o mujer que preste servicios personales,

intelectuales o materiales, bajo dependencia o subordinacion, y en virtud de un contrato de
trabajo (Art. 3° letra b del Cddigo del Trabajo).
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34. Violencia en el trabajo: Definicién aplicable para aquella violencia ejercida por terceros
ajenos a la relacion laboral, que corresponde a aquellas conductas que afecten a las
trabajadoras y a Las personas trabajadoras, con ocasién de la prestaciéon de servicios, por
parte de clientes, proveedores, usuarios, visitas, entre otros (articulo 2° inciso segundo del
Codigo del Trabajo).

ARTICULO 178°. - Este Titulo de Higiene y Seguridad tiene como objetivos fundamentales:

1. Fomentar, divulgar y aplicar la prevencion de riesgos en seguridad e higiene en la entidad
empleadora.

2. Contar con una direccion lider; eficiente y responsable en temas de prevencion de riesgos.

3. Disponer y trabajar con equipos y herramientas en forma segura para Las personas
trabajadoras.

4. Utilizar elementos de proteccidn, que cumplan con las normativas de certificacion de calidad
de los organismos competentes.

5. Evitar que Las personas trabajadoras cometan acciones subestandares en el desempeiio de su
labor.

6. Evitar que Las personas trabajadoras desempeiien sus labores en condiciones sub- estandares.

7. Indicar a Las personas trabajadoras las obligaciones que deben cumplir en materias de
prevencién de riesgos durante la ejecucion de su trabajo.

8. Indicar a Las personas trabajadoras las prohibiciones que deben cumplir en materias de
prevencion de riesgos durante la ejecucion de su trabajo.

9. Indicar las sanciones que deben aplicarse para el caso de contravencion de las disposiciones
sobre seguridad e higiene en el trabajo.

El alcance de este Reglamento es para todas las personas trabajadoras de la entidad empleadora.

ARTICULO 179°. - La entidad empleadora y las personas trabajadoras quedan sujetos a las
disposiciones de la Ley N°16.744 y a sus reglamentos complementarios vigentes o que se dicten
en el futuro por la autoridad y a las disposiciones del presente Reglamento y a las normas o
instrucciones emanadas de su Experto en Prevenciéon de Riesgos, de su Departamento de
Prevencidn de riesgos, de su Comité Paritario, Encargado de Prevencion de Riesgos y delegado de
SST segun corresponda.

ARTICULO 180°.- La entidad empleadora tomara todas las medidas necesarias y mantendra en los
lugares de trabajo las condiciones sanitarias y ambientales necesarias para proteger eficazmente
la vida y salud de las personas trabajadoras (dependientes directos suyos o lo sean de terceros
contratistas), informando de los posibles riesgos y manteniendo las condiciones adecuadas de
higiene y seguridad, como también los implementos, equipos y herramientas necesarios para
prevenir accidentes y enfermedades profesionales.

La entidad empleadora debe identificar y evaluar las condiciones ambientales y ergonémicas de
trabajo de acuerdo con las caracteristicas del puesto y del lugar o lugares en que éste se emplaza,
la naturaleza de las labores, los equipos, las herramientas y los materiales que se requieran.
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Asimismo, debera evaluar eventuales factores de riesgos psicosociales derivados de la prestacion
de servicios en modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo.

Para ello el trabajador se le proporcionara un instrumento de autoevaluaciéon de riesgos para
aplicarlo y reportarlo a sus empleadores.

ARTICULO 181°. - La entidad empleadora garantiza que cada persona trabajadora, previo al inicio
de las labores, reciba de forma oportuna y adecuada informacién acerca de los riesgos que
entrafian sus labores, de las medidas preventivas y los métodos o procedimientos de trabajo
correctos, determinados conforme a la matriz de riesgos y el programa de trabajo preventivo
regulados en este reglamento. Mientras se encuentre pendiente la elaboracién de la matriz y el
programa, la entidad empleadora debera informar los riesgos inherentes a la actividad que realiza.
De igual modo se debera informar a las personas trabajadoras sobre los riesgos, cada vez que se
incorporen a un nuevo proceso productivo, cambien las tecnologias, los materiales o sustancias
utilizados.

La informacion que deba entregar la entidad empleadora a las personas trabajadoras considerara
alo menos:

1. Las caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en el que se ejecutaran las
labores, entre ellas:

a) Espacio de trabajo.

b) Condiciones ambientales del puesto de trabajo.

c) Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo.
d) Maquinas y herramientas de trabajo que se deberan emplear.

2. Los riesgos a los que podrian estar expuestas y las respectivas medidas preventivas, incluidos
los riesgos y las medidas derivados de emergencias, catastrofes y desastres.

3. Los procedimientos de trabajo seguro.

4. Las caracteristicas de los productos y sustancias que se manipularan, incluyendo el nombre,
sinénimos, férmula, aspecto, olor, asi como el modo de empleo, los limites de exposicién permisible
de esos productos, la forma de almacenamiento y uso de elementos de protecciéon personal, las
medidas sobre primeros auxilios y otras que sean procedentes de acuerdo con la normativa
vigente, conforme se establezcan en la ficha técnica de seguridad del producto y de etiquetado.
Esto es segun el art. 15 del Decreto Supremo N°44.

Parrafo 1

Riesgo Grave e Inminente

ARTICULO 182°. - Ante un riesgo grave e inminente para la vida o salud de Las personas
trabajadoras, la entidad empleadora informara inmediatamente a todos Las personas trabajadoras
afectados sobre la existencia del mencionado riesgo, asi como las medidas adoptadas para
eliminarlo o atenuarlo. En caso de que el riesgo no se pueda eliminar o atenuar, la entidad
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empleadora adoptara medidas para la suspensiéon inmediata de las faenas afectadas y la
evacuacion de las personas trabajadoras, para posteriormente informar a la Direccién del trabajo
(art 18 DS N°44).

Las personas trabajadoras siempre tendran el derecho a interrumpir sus labores y, de ser
necesario, abandonar el lugar de trabajo cuando consideren, por motivos razonables, que
continuar con ellas implica un riesgo grave e inminente para su vida o salud. La persona
trabajadora que interrumpa sus labores debera dar cuenta de ese hecho a la entidad empleadora
dentro del mas breve plazo, quien debera informar de la suspensién de las mismas a la Inspecciéon
del Trabajo respectiva. Las personas trabajadoras no podran sufrir perjuicio o0 menoscabo alguno
derivado de la adopcion de las medidas sefialadas en este articulo, y podran siempre ejercer la
accion contenida en el parrafo 6 del Capitulo II del Titulo I del Libro V del Cédigo del Trabajo.

En caso de que la autoridad competente ordene la evacuacion de los lugares de trabajo afectados
por una emergencia, catastrofe o desastre, la entidad empleadora suspenderé las labores de forma
inmediata y proceder a la evacuacién de las personas trabajadoras. La reanudacion de las labores
se efectuard cuando se garanticen condiciones seguras y adecuadas para la prestacién de los
servicios.

Parrafo 2

Control de Salud

ARTICULO 183° Todo trabajador, antes de ingresar a la entidad empleadora podra ser sometido a
un examen médico pre-ocupacional, o podra exigirle al postulante presentar un certificado médico
de aptitud. Especialmente tratdndose de industrias o trabajos peligrosos o insalubres con
condiciones ambientales desfavorables. De conformidad al Art. 184,185 y 186 del Cddigo del
Trabajo y también considerar los procedimientos para examenes médicos o psicotécnicos del
personal, ya sean pre-ocupacionales, ocupacionales o aquellos que se realicen al término de la
relacion laboral o al término de exposicion a un riesgo que requiere vigilancia de la salud, segin se
establezca en el respectivo protocolo dictado por el Ministerio de Salud o en la forma que
determine el respectivo organismo administrador de la ley N° 16.744

ARTICULO 184°. - Toda persona trabajadora al ingresar a la entidad empleadora deber4 llenar la
Ficha Médica Ocupacional, en la que debera ingresar los datos que alli se pidan, especialmente en
lo relacionado con los trabajos o actividades desarrolladas con anterioridad y con las
enfermedades y accidentes que ha sufrido y las secuelas ocasionadas.

ARTICULO 185° La persona trabajadora que padezca de alguna enfermedad que afecte su
capacidad y seguridad en el trabajo deberd poner esta situacién en conocimiento de su jefe
inmediato para que adopte las medidas que procedan, especialmente si padece de vértigo,
epilepsia, mareos, afeccién cardiaca, poca capacidad auditiva o visual y otros. Igualmente debe
comunicar cuando en su casa existan personas que padezcan enfermedades infectocontagiosas.

ARTICULO 186°. - Cuando ajuicio de la entidad empleadora, del Comité Paritario o del Organismo
Administrador del Seguro se presuman riesgos de enfermedades profesionales, y lo estimen
necesario o conveniente, podran enviar a examen médico a cualquier trabajador con el propoésito
de mantener un adecuado control acerca de su estado de salud. Las personas trabajadoras tendran
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la obligacion de someterse a todos los exdmenes que dispongan los servicios médicos del
Organismo Administrador, en la oportunidad y lugar que ellos determinen. De conformidad al Art.
184 del Codigo del Trabajo, Art. 71 Ley N°.- 16.744 y Art. 72 Letraa) y g) del D.S. N°101.

ARTICULO 187°. - Adicionalmente se consideran dentro de las disposiciones generales de este
reglamento como obligaciones las siguientes:

1. Procedimientos de notificacién e investigacion de los accidentes o enfermedades profesionales,
ademas de los incidentes o sucesos peligrosos.

2. Facilidades para el funcionamiento del Comité Paritario y del delegado de seguridad y salud
tales como:

a) Dar las facilidades para que cualquiera de los integrantes del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad acompaifie al experto en prevencion de riesgos de la entidad empleadora o a los
especialistas del respectivo organismo administrador de la ley N° 16.744, asi como a los
Inspectores del Trabajo, en las visitas y fiscalizaciones que estos efecttien a los lugares de
trabajo, para constatar el cumplimiento de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales,
pudiendo formularles las observaciones que estimen conveniente.

b) Informar oportunamente al Comité Paritario de Higiene y Seguridad sobre los accidentes del
trabajo ocurridos y de las acciones preventivas adoptadas cuando una enfermedad es
calificada como de origen laboral.

c) Coordinar con el Comité Paritario de Higiene y Seguridad la implementacién del programa
preventivo de la entidad empleadora, particularmente las actividades de capacitacion y de
difusion de la seguridad y salud en el trabajo.

d) Consultar al Comité Paritario de Higiene y Seguridad, cuando se prevean cambios en los
procesos de trabajo, sobre el contenido o la organizaciéon del trabajo que puedan tener
repercusiones graves para la vida o la salud de las personas trabajadoras; y,

e) Permitir el libre acceso alos lugares de trabajo de cualquiera de los integrantes del Comité para
el cumplimiento de sus funciones, incluyendo la entrevista a personas trabajadoras, siempre
que no se altere el normal desarrollo del proceso productivo.

3. Las responsabilidades de las distintas jefaturas y lineas operativas en el cumplimiento de las

normas y medidas en materia de prevencion de riesgos laborales.

4. Procedimientos para la seleccién, uso y mantencion de los elementos de proteccion personal, de
conformidad con este reglamento y demas disposiciones legales.

5. Procedimiento a seguir cuando en el lugar de trabajo sobrevenga un riesgo grave e inminente
para la vida y salud de las personas trabajadoras, considerado en el art. 102 de este reglamento.

6. Procedimiento para cumplir el plan de gestiéon de emergencias, catastrofes o desastres.

7. Procedimientos para formular propuestas de mejoramiento y reclamos relacionados con las
condiciones y entorno de trabajo que pueda n afectar la seguridad y salud de las personas
trabajadoras, asi como del cumplimiento de las normas, protocolos e instrucciones relacionados
con tales materias.
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8. Establecimiento de mecanismos que favorezcan la colaboracién de la entidad empleadora y de
las personas trabajadoras en la prevencion de riesgos, y que otorguen un reconocimiento al Comité
Paritario, a alguna dependencia de la entidad empleadora o a las personas trabajadoras que
formulen propuestas destacadas o relevantes para el mejoramiento de las condiciones de trabajo
y del cumplimiento de las medidas preventivas.

9. Los protocolos de prevencidn del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo, asi como los
procedimientos de investigacion y sancidn de tales conductas, conforme se establece en el Codigo
del Trabajo y normativa complementaria.

CAPITULO II
De Las Obligaciones
Parrafo 1

De la Informacion de los Riegos Laborales “IRL’

ARTICULO 188°. - Segun el art. 15 del Decreto supremo N°44, la entidad empleadora garantiza
que cada persona trabajadora, previo al inicio de las labores, recibe de forma oportuna y adecuada
informacion acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las medidas preventivas y los
métodos o procedimientos de trabajo correctos, determinados conforme a la matriz de riesgos y el
programa de trabajo preventivo regulados en este reglamento. La entidad empleadora debera
informar los riesgos inherentes a la actividad que realiza, cada vez que se incorporen a un nuevo
proceso productivo, cambien las tecnologias, los materiales o sustancias utilizados.

La informacién de entrega por parte de la entidad empleadora a las personas trabajadoras
considera a lo menos:

1. Las caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en el que se ejecutaran las
labores, entre ellas:

a) Espacio de trabajo.

b) Condiciones ambientales del puesto de trabajo.

c) Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo.
d) Maquinas y herramientas de trabajo que se deberan emplear.

2. Los riesgos a los que podrian estar expuestas y las respectivas medidas preventivas, incluidos
los riesgos y las medidas derivados de emergencias, catastrofes y desastres.

3. Los procedimientos de trabajo seguro asociados.

4. Las caracteristicas de los productos y sustancias que se manipularan, incluyendo el nombre,
sindénimos, férmula, aspecto, olor; asi como el modo de empleo, los limites de exposicién permisible
de esos productos, la forma de almacenamiento y uso de elementos de protecciéon personal, las
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medidas sobre primeros auxilios y otras que sean procedentes de acuerdo con la normativa
vigente, conforme se establezcan en la ficha técnica de seguridad del producto y de etiquetado.

ARTICULO 189°. - La entidad empleadora debe mantener los equipos y dispositivos técnicamente
necesarios para reducir a niveles minimos los riesgos que puedan presentarse en los sitios de
trabajo.

ARTICULO 190°. - La entidad empleadora informa, forma y capacita a las personas trabajadoras
en materias de seguridad y salud en el trabajo, considerando los riesgos presentes en el lugar de
trabajo y su impacto en la salud. Ademas de informar convenientemente a las personas
trabajadoras expuestas a los riesgos derivados del uso de maquinas, equipos y elementos de
trabajo, acerca de su manejo adecuado y seguro, a fin de garantizar que su utilizaciéon no constituye
un riesgo para quienes las manipulan. Adicionalmente debera informar para este mismo fin acerca
del contenido sustancial de los manuales, cuando existan, de las instrucciones y las fichas técnicas
que hayan proporcionado los fabricantes, importadores y proveedores de maquinas, equipos y
elementos de trabajo. Las entidades empleadoras que utilicen maquinas, equipos y herramientas
que puedan generar riesgo de atrapamiento, corte, lesién y/o amputaciéon deberan contar
conforme a la normativa técnica vigente, con un procedimiento de trabajo seguro en maquinas,
equipos y herramientas motrices. Este procedimiento debera considerar, al menos, un programa
preventivo de operacién y mantenimiento de tales maquinarias, el control permanente de su
funcionamiento, asi como la existencia de protecciones. Considerando que deben informar y
capacitar a las personas trabajadoras sobre la forma de uso correcto y seguro de tales maquinarias.

ARTICULO 191°. - Sera obligaciéon permanente de la entidad empleadora adoptar las medidas de
Prevencién de Riesgos que sean necesarias para proteger efectivamente la vida y salud de las
personas trabajadoras de ella.

ARTICULO 192°. - Teniendo en cuenta que la Prevencion de Riesgos Profesionales es de caracter
obligatorio, las personas trabajadoras deberan cumplir todas las Normas de Seguridad que se
identifiquen en el presente Reglamento.

ARTICULO 193°. - Ademas segun el DS. N°44, como obligacion de las personas trabajadoras se
debe considerar lo indicado en el art. 75 del presente reglamento, como asi también lo adicional a
lo indicado a continuacidn:

1. Cooperar y participar en la investigacion de los accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales dispuesta por la entidad empleadora, el Departamento de Prevencién de
Riesgos, el Comité Paritario, el organismo administrador de la ley N° 16.744 o las entidades
competentes.

2. Proteger y cuidar los elementos y equipos de proteccidn que se le proporcionen de
conformidad a la normativa vigente.

3. Usar correctamente y conservar los equipos de trabajo entregados para uso de las personas
trabajadoras.

4. Comunicar los peligros presentes en el lugar de trabajo, como todo desperfecto en los medios
de trabajo que afecten la seguridad de las personas trabajadoras.
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5. Informar, dentro del mas breve plazo, la ocurrencia de situaciones de riesgo grave e inminente
por las que haya debido interrumpir sus labores.

6. Informar oportunamente todos los sintomas o dolencias que sufran y que puedan originarse
en el ejercicio de sus labores y en las condiciones y entornos de trabajo.

7. Observar las disposiciones de las normas del transito, cuando con motivo de su desempefio
laboral deban conducir vehiculos motorizados, especialmente aquellas normas referidas a la
velocidad maxima y a la observancia de las sefiales de seguridad vial. Asimismo, el Reglamento
Interno establecera las obligaciones de las personas encargadas de velar por el estado
mecanico de los vehiculos motorizados antes de iniciar la conduccion.

8. Colaborar y observar las politicas de prevencion y control de los factores de riesgos asociados
al consumo de alcohol y drogas en los lugares de trabajo, que la entidad empleadora haya
implementado de acuerdo a la normativa vigente.

9. Cumplir las instrucciones, reglamentos y demdas medidas de seguridad y salud establecidas
legalmente y colaborar con la entidad empleadora en la gestién de los riesgos laborales.

10. Participar en las actividades preventivas de la entidad empleadora.

11. Observar razonablemente una conducta de cuidado de su propia seguridad y salud en el
trabajo, procurando con ello evitar que el ejercicio de su actividad laboral pueda afectar a las
demas personas cercanas a su puesto de trabajo.

12. Participar en las elecciones para la constitucion del Comité Paritario y en las actividades que
este programe. Asimismo, en caso de resultar electas, asistir a las reuniones y cumplir las
funciones como integrantes del Comité, salvo excusa justificada. [gualmente deberan participar
en la designacién del delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuando corresponda, y
ejercer sus funciones si son elegidas.

13. Participar en los programas de capacitacion y formacién para la prevencién de los riesgos
laborales que organice la entidad empleadora, el Comité Paritario, el organismo administrador
de laley N° 16.744 o la autoridad competente.

14. Someterse al o los examenes y evaluaciones médicas que se establezcan en el Reglamento
Interno de la entidad empleadora, de acuerdo a los programas de vigilancia de la salud
indicados en DS 44 art 67, para lo cual la persona trabajadora podra manifestar, de acuerdo a
la normativa vigente, su consentimiento libre e informado para realizarse dicho examen o
evaluacion, cuando estos se encuentren establecidos en los protocolos del Ministerio de Salud
o0 en los programas de los organismos administradores del seguro de la ley N° 16.744 y, en
defecto de los anteriores, solo si el examen o evaluacion estan dirigidos a establecer que la
persona trabajadora retine las condiciones fisicas o psiquicas necesarias para desarrollar
trabajos o faenas calificados como peligrosos, con la tnica finalidad de proteger su vida y salud
o la de otras personas trabajadoras, debiéndose resguardar, en todo caso, las garantias de
intimidad, confidencialidad y no discriminacidn.

Parrafo 2

Del Comité Paritario de Higiene y Seguridad

ARTICULO 194°. - El Comité Paritario de Higiene y Seguridad es una organizacién legal de
participaciéon conjunta entre la entidad empleadora y las personas trabajadoras, creado
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exclusivamente para que se analicen los riesgos de accidentes y enfermedades en los lugares de
trabajo, y se adopten acciones que contribuyan a su eliminacién o control.

ARTICULO 195°. - Serdn consideradas practicas antisindicales de la entidad empleadora,
obstaculizar la formacién o funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad o a
sus integrantes de conformidad al Art. 289 del Cédigo del Trabajo.

ARTICULO 196°. - De conformidad con lo establecido en la Ley N° 16.744 Decreto Supremo N° 44
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, se deja constancia de que el El Establecimiento
Educacional no se encuentra no se encuentra obligado a constituir un Comité Paritario de Higiene
y Seguridad, toda vez que no cuenta con una dotacién superior a 25 trabajadores permanentes en
el establecimiento, sucursal, faena o unidad correspondiente.

En consecuencia, no resulta aplicable la exigencia legal de constitucién de dicho comité en esta
entidad, sin perjuicio de lo cual, el establecimiento mantendra vigentes todas las demas
obligaciones legales en materia de higiene y seguridad laboral, promoviendo un ambiente laboral
seguro, digno y conforme a las normas vigentes de prevencion de riesgos.

En caso de modificarse las condiciones que originan esta exclusién —especialmente si se supera el
umbral legal de 25 trabajadores permanentes—, el establecimiento procedera a evaluar la
constitucién del Comité conforme al procedimiento y requisitos establecidos por la normativa.

ARTICULO 197°. - La eleccion de los representantes de las personas trabajadoras se realizara
mediante votacion secreta y directa, convocada y presidida por el o la presidente del Comité
Paritario de Higiene y Seguridad que termina su periodo. Dicha convocatoria debera realizarse con
no menos de 15 dias de anticipacion a la fecha en que deba celebrarse la votacion.

La eleccién podra realizarse presencialmente o bien, utilizando medios electrénicos idéneos que
aseguren el caracter secreto de las votaciones, el anonimato de los electores, la seguridad,
transparencia e integridad del proceso eleccionario y su auditabilidad. Se debera informar a las
personas trabajadoras acerca de estas elecciones incluyendo, a lo menos, la fecha, lugar y
mecanismos para su realizacion, de conformidad al mecanismo indicado en el inciso segundo del
articulo anterior.

Para estos efectos, cada vez que en una entidad empleadora, faena, sucursal o agencia se
encuentren prestando servicios mas de 25 personas y siempre que en ellas no estuviere
constituido el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, el Presidente de la respectiva organizacion
sindical, si la hubiere o, en su defecto, la persona trabajadora con mayor antigiiedad laboral en la
respectiva empresa, sucursal o agencia, podra convocar y dirigir la eleccion de los representantes
de las personas trabajadoras en los términos sefialados en el inciso precedente, dentro del plazo
de 15 dias siguientes al cumplimiento del quérum exigido para la constitucién del Comité. Vencido
este plazo sin que se haya efectuado la convocatoria de la eleccion por las personas antes indicadas,
la entidad empleadora o quien esta designe, debera cumplir esta funcion.

En esta elecciéon podran participar todas las personas trabajadoras de la respectiva entidad
empleadora, faena, sucursal o agencia. La persona trabajadora que desempeiie sus labores en
faenas distintas podra participar en la eleccién en cada una de ellas.
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En aquellas entidades empleadoras, faenas, sucursales o agencias en que deba constituirse un
Comité Paritario de Higiene y Seguridad la referida entidad deberd promover y otorgar las
facilidades necesarias para propender a una equitativa participacion de las personas trabajadoras
en el proceso eleccionario, ya sea como electores o bien, para que promuevan sus candidaturas
como representantes.

Las personas trabajadoras que presten servicios a través de la modalidad de trabajo a distancia o
teletrabajo, podran participar en la elecciéon del Comité Paritario de Higiene y Seguridad de la
respectiva entidad empleadora o bien, en la eleccién del Comité que deba constituirse y funcionar
en aquella faena, sucursal o agencia en que por la proximidad geografica y facilidades de traslado
entre el lugar donde se presta el servicio

ARTICULO 198°. - Los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad estaran compuestos por
representantes de la entidad empleadora y de las personas trabajadoras; dicho Comité, estara
conformado por 3 titulares representantes de la entidad empleadora y 3 titulares representantes
de Las personas trabajadoras. Ademas, deben considerarse tres representantes de ambas partes
en calidad de suplentes. De conformidad al Art. 25°. - D.S 44.

ARTICULO 199°. - En las entidades empleadoras obligadas a constituir Comités Paritarios de
Higiene y Seguridad, gozara de fuero, hasta el término de su mandato, uno de los representantes
titulares de Las personas trabajadoras. El aforado sera designado por los propios representantes
de las personas trabajadoras en el respectivo Comité y s6lo podra ser reemplazado por otro de los
representantes titulares y, en subsidio de éstos, por un suplente, por el resto del mandato, si por
cualquier causa cesare en el cargo. La designacién debera ser comunicada por escrito a la
administracién de la entidad empleadora el dia laboral siguiente a éste. De conformidad al Art. 243
del Codigo del Trabajo.

ARTICULO 200°. - Las entidades empleadoras que contraten o subcontraten con otros la
realizaciéon de una obra, faena o servicios propios de su giro, deberan velar por la constitucion y
funcionamiento de un Comité Paritario de Higiene y Seguridad y un Departamento de Prevencion
de Riesgos para tales faenas, cuando cumplan con el numero de trabajadores exigidos por los
incisos primero y cuarto del Art. 66 Ley N°. - 16. 744, que prestan servicios en un mismo lugar de
trabajo, cualquiera sea su dependencia. De conformidad al Art. 66° Bis Ley N°. - 16.744.

ARTICULO 201°. - El Comité Paritario de higiene y Seguridad de la Entidad empleadora debe
cumplir con las siguientes funciones dispuestas en el Art. 47 del Decreto Supremo N° 44:

1. Asesorar e instruir a las personas trabajadoras para la correcta utilizacion de los
instrumentos de proteccion.

Para este efecto, se entendera por instrumentos de proteccidn, no solo el elemento de proteccion
personal, sino todo dispositivo tendiente a controlar riesgos de accidentes o enfermedades en el
ambiente de trabajo, tales como proteccién de maquinas, sistemas o equipos de captacién de
contaminaciones del aire, etc. La anterior funcion la cumplira el Comité Paritario de Higiene y
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Seguridad de preferencia por los siguientes medios:

a)

b)

<)

2.

Visitas periodicas a los lugares de trabajo para revisar y efectuar andlisis de los
procedimientos de trabajo y utilizacion de los medios de proteccién, impartiendo
instrucciones en el momento mismo;

Utilizando los recursos, asesorias o colaboraciones que se pueda obtener de los organismos
administradores;

Organizando reuniones informativas, charlas o cualquier otro medio de divulgacion.

Vigilar el cumplimiento tanto por parte de las entidades empleadoras como de las personas

trabajadoras, de las medidas de prevencion o de seguridad y salud en el trabajo.

Para estos efectos, el Comité Paritario de Higiene y Seguridad desarrollard una labor permanente,
debiendo para ello confeccionar un programa de trabajo el que considerara, como minimo, las
actividades a realizar, los plazos y los encargados de controlar el cumplimiento de las medidas
preventivas. Para la formulacién del programa, se tendran en cuenta las siguientes normas
generales:

a)

b)

d)

e)

El o los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad deberan practicar una completa y acuciosa
revision de las maquinarias, equipos e instalaciones diversas; del almacenamiento, manejo y
movimiento de los materiales, sean materias primas en elaboracion, terminadas o desechos;
de la naturaleza de los productos o subproductos; de los sistemas, procesos o procedimientos
de produccidn; de los procedimientos y maneras de efectuar el trabajo sea individual o
colectivo y transito del personal; de las medidas, dispositivos, elementos de protecciéon
personal y practicas implantadas para controlar riesgos a la salud fisica o mental y, en general,
de todo el aspecto material o personal de la actividad de produccién, mantenimiento o
reparacion y de servicios, con el objeto de buscar e identificar condiciones o acciones que
pueden constituir riesgos de posibles accidentes o enfermedades profesionales;
Complementacién de la informacién obtenida en el literal anterior, mediante un andlisis de
los antecedentes que se dispongan, de todos los accidentes ocurridos con anterioridad,
durante un periodo tan largo como sea posible, con el objeto de relacionarlos entre si;
Jerarquizacion de los incumplimientos y deficiencias en materia de seguridad y salud en el
trabajo encontrados de acuerdo con su importancia o magnitud. Determinar la necesidad de
asesoria técnica para aspectos o situaciones muy especiales de riesgos o que requieren
estudios o verificaciones instrumentales o de laboratorio y obtener esta asesoria del
organismo administrador;

Fijar una pauta de prioridades de las acciones, estudiar o definir soluciones y fijar plazos de
ejecucion, todo ello armonizando la trascendencia de los incumplimientos y deficiencias con
la cuantia de las posibles inversiones y la capacidad econémica de la entidad empleadora;
Controlar el desarrollo del programa de trabajo y evaluar sus resultados.

El programa de trabajo que el Comité Paritario confeccione de conformidad a este numeral no sera
rigido, sino que debe considerarse como un elemento de trabajo esencialmente variable y sujeto a
cambios. En la medida que se cumplan etapas, se incorporaran otras nuevas, y podran
introducirsele todas las modificaciones que la practica, los resultados o nuevos estudios aconsejen.
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3. Investigar, con resguardo a la informacién de caracter sensible o confidencial, las causas de
los accidentes del trabajo, enfermedades profesionales, incidentes peligrosos, y cualquiera otra
afeccion que afecte en forma reiterada o general a los trabajadores y sea presumible que tenga su
origen en la utilizacidn de productos fitosanitarios, quimicos o nocivos para la salud. Los Comités
Paritarios de Higiene y Seguridad deberan emplear la metodologia de investigacion que les indique
su organismo administrador de laley N° 16.744, de conformidad con las instrucciones que al efecto
imparta la Superintendencia de Seguridad Social. El Comité Paritario de Higiene y Seguridad podra
solicitar a la entidad empleadora que le informe acerca de la Tasa de Frecuencia y Gravedad u otra
adicional que estime conveniente. A su vez, dicho Comité utilizara estos antecedentes como un
medio de evaluacion del resultado de su gestion.

4. Decidir si el accidente del trabajo o la enfermedad profesional cuyas causas hubiere
investigado previamente, se debié a negligencia inexcusable de la persona trabajadora en los
términos del articulo 70 de la ley N° 16.744.

5. Indicar la adopcion de todas las medidas de seguridad y salud que sirvan para la
prevencion de los riesgos laborales.
6. Promover la realizacion de cursos destinados a la capacitacion profesional de las personas

trabajadoras en proveedores publicos o privados autorizados para cumplir esta finalidad o en la
misma entidad empleadora, faena, sucursal o agencia bajo el control y direcciéon de tales
proveedores.

7. Informar a la entidad empleadora, cuando detectare que en el lugar de trabajo hubiese
sobrevenido un riesgo grave e inminente para la vida o salud de las personas trabajadoras, a fin de
que esta adopte las medidas a que haya lugar, de acuerdo con el articulo 184 bis del Codigo del
Trabajo y, en su caso, informar adecuadamente a las personas trabajadoras del ejercicio de los
derechos que dicha norma les confiere. Detectada esta situacion el CPHS de realizar una reunion
extraordinaria, dejando el acta correspondiente.

8. Cumplir las demas funciones o misiones que le encomiende el organismo administrador
respectivo.

ARTICULO 202°. - En las entidades empleadoras que deban tener un Departamento de Prevencion
de Riesgos Profesionales, el o los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad actuaran en forma
coordinada con dicho Departamento.

Los organismos administradores deberan otorgar asistencia técnica a las entidades empleadoras
que no estan obligadas a constituir el referido Departamento, en los términos y condiciones que
defina una instruccion general de la Superintendencia de Seguridad Social.

Las entidades empleadoras deberan proporcionar a los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad,
con resguardo de la informacién de caracter sensible o confidencial, los informes técnicos emitidos
por los organismos administradores, la documentacién y antecedentes de identificacion de
peligros y de la evaluacién de riesgos, planes y programas preventivos, definicion de medidas de
control y procedimientos de trabajo seguro, y en general toda documentacion de prevencion de
riesgos laborales de la respectiva entidad empleadora, faena, sucursal o agencia. En caso de
discrepancia acerca de la naturaleza de esta informacion, resolvera el Inspector del Trabajo.
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ARTICULO 203. - Los miembros de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad duraran dos
afios en sus funciones, pudiendo ser reelegidos. con todo, en la mediana y gran empresa en los
términos del articulo 505 bis del Cdédigo del Trabajo, los miembros del Comité podran ser
reelegidos (entidades empleadoras de 25 a 49 trabajadores) o vueltos a designar hasta por dos
periodos consecutivos solamente (entidades empleadoras desde 50 personas trabajadoras). De
acuerdo al art.43 DS 44.

ARTICULO 204°. - Respecto al acta de elecciones debe ser remitida a la entidad empleadora
dejando una copia en los archivos del CPHS, y en el caso del acta de constitucion la entidad
empleadora debera registrar en el sitio web institucional de la Direccién del Trabajo, dentro de los
15 dias habiles siguientes a la fecha de la eleccion de representantes de las personas trabajadoras,
el acta de constitucion del Comité Paritario a que se refiere el articulo anterior. De acuerdo al Art.36
DS 44.

Parrafo 3

De Los Elementos de Proteccion Personal

ARTICULO 205°. - Se entendera por elemento de protecciéon personal todo equipo, aparato o
dispositivo especialmente proyectado y fabricado para preservar el cuerpo humano, en todo o en
parte, de riesgos especificos de accidentes del trabajo o enfermedades profesionales. De
conformidad al Art. 1 D.S N°. - 173 Minsal 1982.

ARTICULO 206°. - La Entidad empleadora debera proporcionar a sus trabajadores, libres de todo
costo y cualquiera sea la funcidén que éstos desempeiien en la entidad empleadora, los elementos
de proteccién personal que cumplan con los requisitos, caracteristicas y tipos que exige el riesgo a
cubrir y la capacitacidon tedrica y practica necesaria para su correcto empleo debiendo, ademas,
mantenerlos en perfecto estado de funcionamiento

ARTICULO 207°. - Los elementos de proteccion personal que entregue la entidad empleadora para
ser usados en los lugares de trabajo sean éstos de procedencia nacional o extranjera, deberan
cumplir con las normas y exigencias de calidad que rijan a tales articulos segiin su naturaleza, de
conformidad a lo establecido en el D.S N°. - 18 Minsal, sobre Certificacion de Calidad de Elementos
de Proteccién Personal contra Riesgos Ocupacionales. De conformidad al Art. 54 D.S. N°. - 594.

ARTICULO 208°. - Las entidades empleadoras Mineras, debe entregar en forma gratuita a sus
trabajadores los elementos de proteccion personal adecuados a la funcién que desempefien,
debidamente certificados por un organismo competente.

ARTICULO 209°- - En caso de pérdida o deterioro culpable o doloso del elemento de proteccion
entregado por la entidad empleadora, que estén debidamente comprobados, el valor de la
reposicidn sera descontado de la remuneracion del trabajador y/o de la liquidacién que se efectie
con motivo de la terminacién de su Contrato de Trabajo, en conformidad al Art. 58 inciso 2° del
Codigo del Trabajo.

ARTICULO 210°. - Los jefes directos seran responsables de la supervision y control del uso
oportuno y correcto de los elementos de proteccidn, motivando o instruyendo al trabajador sobre
la importancia de utilizarlos.
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El jefe directo debera detectar y dar solucién a situaciones en que el trabajo que se efecttie necesite
el uso de algin elemento de proteccién no considerado dentro de los existentes.

ARTICULO 211°. - Los elementos de protecciéon personal proporcionados por la entidad
empleadora a sus trabajadores son de propiedad de la entidad empleadora y no podran ser
vendidos, canjeados o sacados fuera del recinto o unidades en que laboren, salvo que la faena o las
labores encomendadas al trabajador asi lo requieran. La conducta contraria constituird una
infraccion grave a las obligaciones que impone el Contrato de la Entidad empleadora.

ARTICULO 212°. - El trabajador debera usar el equipo de protecciéon que proporcione la entidad
empleadora cuando el desempefio de sus labores asi lo exija. Sera obligacién del trabajador dar
cuenta en el acto a su jefe inmediato cuando no sepa usar el equipo o elemento de proteccidn.

Todo trabajador debera informar en el acto al jefe inmediato si su equipo de proteccion ha sido
cambiado, sustraido, extraviado o se ha deteriorado, solicitando su reposicion.

El trabajador debe conservar y guardar los elementos de proteccion personal que reciba en el lugar
y en la oportunidad que indique el jefe inmediato o lo dispongan las Normas de Seguridad o
Reglamentos.

Los elementos de protecciéon personal son de uso personal e intransferible, prohibiéndose su
préstamo o intercambio por motivos higiénicos.

ARTICULO 213°. - De acuerdo al art.13 del DS 44 La entidad empleadora debera contar con un
programa de capacitacion para las personas trabajadoras sobre el uso y mantenciéon de los
elementos de proteccidn personal, que tiene una duracién minima de una hora cronolégica, el cual
se refuerza anualmente y cada vez que una nueva persona trabajadora ingrese a las labores
respectivas o que deba cambiar el tipo de elementos de proteccién personal a utilizar. El contenido
minimo de estas capacitaciones debe considerar las partes que componen el elemento de
proteccion personal a utilizar, su colocacién, limitaciones de uso, limpieza, almacenamiento y
prueba de chequeo diario. La entidad empleadora debe registrar estas actividades de capacitacidn,
indicando, al menos, lo siguiente:

Actividades tedricas y practicas.

Asistentes.

Relatores.

Resultados de las evaluaciones de aprendizaje.
Actividades de reforzamiento.

SN

ARTICULO 214°. - Este Reglamento Interno consulta la aplicacion de multa a Las personas
trabajadoras que no utilicen los elementos de proteccion personal que se les haya proporcionado.
La aplicacion de la multa se rige por lo dispuesto en el Cddigo del Trabajo. De conformidad al Art.
154 N°.- 10 del Cédigo del Trabajo, Art. 82 del Codigo Sanitario y Art. 67° ley 16. 744.
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Parrafo 4

De la Investigacion de Accidente del Trabajo o de Trayecto

ARTICULO 215°. - Cuando en el lugar de trabajo ocurra un accidente del trabajo, un incidente
peligroso, se diagnostique una enfermedad profesional o se presente cualquiera otra afecciéon que
afecte en forma reiterada o general a Las personas trabajadoras y sea presumible que tenga su
origen en la utilizacion de productos fitosanitarios, quimicos o nocivos para la salud, la entidad
empleadora investigara, con enfoque de género y promoviendo la participacion de las personas
trabajadoras y sus representantes, las causas de tales siniestros, sea directamente o a través del
Comité Paritario y el Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales, cuando corresponda,
con el fin de que se adopten las medidas correctivas y preventivas para evitar su repeticién.

ARTICULO 216°. - Todo trabajador estara obligado a registrar la hora exacta de llegada y de salida
de la entidad empleadora, esto por efecto de posibles Accidentes del Trayecto.

ARTICULO 217°. - La entidad empleadora podra aplicar un Procedimiento de Investigacion de
Accidente del Trabajo o de Trayecto que considere al menos las siguientes actividades:

Revision de documentacion (Informes de deteccidn de peligros- andlisis de riesgos).

Visita al lugar de los hechos.

Entrevista a testigos del accidente.

Entrevista al accidentado si es posible.

Inspeccionar el lugar de trabajo (guia de observacién).

Construir un relato coherente de lo ocurrido.

Listar los hechos.

Ordenar los hechos en el arbol, que son las causas que dieron origen al accidente

De la explotacion del arbol derivara las medidas a adoptar y conocera las causas del accidente
por tanto conocera las medidas correctivas.

10. Con la informacién obtenida completar Denuncia Individual de Accidente del Trabajo DIAT.
Para realizar las investigaciones se debe realizar bajo la metodologia de arbol causal, como
referencia se puede utilizar Guia para la investigacion de accidentes. Metodologia arbol causal del
Instituto de Salud Publica y los cursos disponibles de Achs.

O 0N oUW

ARTICULO 218°. - Todo trabajador esta obligado a colaborar en la investigacion de los accidentes
que ocurran en la entidad empleadora. Debera avisar a su jefe inmediato cuando tenga
conocimiento o haya presenciado cualquier accidente acaecido a algiin compafiero, atin en el caso
que éste no lo estime de importancia o no hubiese sufrido lesion. Igualmente, estard obligado a
declarar en forma completa y real, los hechos presenciados o de que tenga noticias, cuando el
Organismo Administrador del Seguro lo requiera, cuando el Comité Paritario, Departamento de
Prevencidon de Riesgos, jefes de los accidentados y Organismo Administrador del Seguro lo
requieran, también se debe comunicar al delegado de SST y Encargado de Prevencién de riesgos
laborales.

ARTICULO 219°. - Cada vez que ocurra un accidente, con o sin lesiones, que pueda significar la
interrupcion de una jornada de trabajo, el jefe directo del accidentado practicara una investigacion
completa para determinar las causas que lo produjeron y enviar un informe escrito en el plazo de
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24 horas a contar del momento en que ocurrié el accidente, al Departamento de Prevencion de
Riesgos y al Comité Paritario, el que deberd ser firmado por el Gerente del Area respectiva. Estos a
su vez, podran remitirlo al Organismo Administrador.

Para efectos del presente Reglamento, la investigacion del accidente también puede ser realizada
por el Comité Paritario, el Organismo Administrador de la Ley 16.744, el Experto en Prevencion de
Riesgos o el departamento de Prevencién de Riesgos, o asesor Legal.

El formato por utilizar para la investigaciéon de accidente sera el establecido por la entidad
empleadora, el cual debe contener a lo menos la siguiente informacion:

Nombre completo del accidentado.
Edad.
Dia y hora del accidente.
Lugar del accidente.
Trabajo que se encontraba realizando.
Declaracién firmada del accidentado.
Declaracién firmada de testigos.
Determinan causas de los accidentes.
Establecer medidas de control.
. Capacitar al trabajador y al resto de Las personas trabajadoras de la seccién, de las medidas

O 0Nk wh =
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recomendadas.

ARTICULO 220°. - El trabajador que haya sufrido un accidente del trabajo o de trayecto o que se
encuentre en reposo médico por enfermedad profesional, no podra trabajar en la Entidad
empleadora sin que previamente presente un Certificado de Alta, otorgado por el médico tratante.
El cumplimiento de esta norma sera controlado por el jefe directo del trabajador afectado, quien
podra consultar, en caso de dudas, a la respectiva drea de personal de la entidad empleadora.

Parrafo 5

De la Prevencion de Riesgos y Capacitacion

ARTICULO 221°.- La Entidad empleadora para dar cumplimiento a la normativa vigente requerira
la permanente identificacion de los peligros y la evaluacién de los riesgos, el establecimiento y la
implementacion de las medidas de control de los riesgos, para las actividades rutinarias y no
rutinarias, realizadas por el personal propio, de contratistas y visitas.

ARTICULO 222°. - La entidad empleadora considerara en el programa de trabajo preventivo, que
no podra exceder de dos afos, la entidad empleadora debera efectuar una capacitacién tedrica o
practica, segin corresponda, a las personas trabajadoras, acerca de las principales medidas de
seguridad y salud que deben tener presente para desempefiar sus labores, considerando el
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enfoque de género. La capacitacion debera consistir en un curso que tenga una duracion de, al
menos, 8 horas y en el que se aborden los siguientes temas:

1. Factores de riesgos presentes en el lugar en el que deban ejecutarse las labores.

2. Efectos en la salud por la exposicion a factores de riesgos, para lo que se debera considerar la
informacion sobre enfermedades profesionales vinculadas ala ejecucion de la actividad laboral
que se realice.

3. Medidas preventivas para el control de los riesgos identificados y evaluados o inherentes a las
tareas encomendadas.

4. Prestaciones médicas y econémicas a las que tiene derecho la persona trabajadora, de
conformidad al seguro de la ley N° 16.744 y los procedimientos para acceder a ellas, asi como
el establecimiento asistencial del respectivo organismo administrador, al que deberan
concurrir en caso de accidente del trabajo o enfermedad profesional.

5. Plan de gestion de riesgos de emergencia, catastrofe o desastre de la entidad empleadora.

Sefialética en los lugares de trabajo.

7. Prevencion de riesgos de incendio, para lo cual se debera considerar el uso de extintores y otros
mecanismos para extinciéon de incendios.

Esta capacitacién podra ser realizada por la entidad empleadora, a través de entidades acreditadas

0 con la asistencia técnica del respectivo organismo administrador de la ley N° 16.744 de

conformidad con las instrucciones que al efecto imparta la Superintendencia de Seguridad Social.

La capacitacion se desarrollara preferentemente dentro de la jornada laboral, debiendo, en

cualquier caso, emplearse metodologias que procuren un adecuado aprendizaje de las personas

trabajadoras.

o

ARTICULO 223°. - Sera responsabilidad del trabajador estar permanentemente preocupado por
su seguridad, evitando acciones inseguras que puedan traer como consecuencia un accidente del
trabajo o una enfermedad profesional. Para ello sera necesario que se evaliie siempre el trabajo a
realizar y las medidas de control de riesgos a realizar. De existir dudas sobre ellas, se debera
solicitar asesoria a su jefatura directa u otras areas técnicas de la entidad empleadora.

ARTICULO 224¢°. - La entidad empleadora mantendra los pisos de los lugares de trabajo, asi como
los pasillos de transito, libres de todo obstaculo que impida un facil y seguro desplazamiento de
Las personas trabajadoras, tanto en las tareas normales como en situaciones de emergencia. Asi
también, los espacios entre maquinas por donde circulen personas no deberan ser inferiores a 150
cm. De conformidad al Art. 7 y 8 D.S 594.

ARTICULO 225°. - La entidad empleadora y el trabajador deberan mantener en buenas
condiciones de orden y limpieza los lugares de trabajo, areas de circulacion y edificios en general.
De conformidad al Art. 11 D.S N°. - 594.

ARTICULO 226°. - El trabajador debera notificar cualquier peligro (condicion o accién insegura) o
incidentes que ocurran, reportandolo a su jefe directo o a través de los medios que la entidad
empleadora establezca. Deberd ser preocupacion de cada jefatura directa motivar a sus
trabajadores para que reporten los peligros e incidentes, canalizandolo al drea que corresponda
para el control del peligro informado.
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ARTICULO 227°. - Las jefaturas directas deberan estimular el aporte de ideas relativas a la
Prevencién de Riesgos, por parte de Las personas trabajadoras, con el fin de evitar la ocurrencia
de accidentes y/o enfermedades profesionales.

ARTICULO 228°. - La entidad empleadora mantendra sefializacién visible y permanente en el
idioma oficial del pais y, en caso necesario cuando haya trabajadores de otro idioma, ademas en el
idioma de ellos, en las zonas de peligro, indicando el agente y/o condicién de riesgo, las vias de
escape y zonas de seguridad ante emergencias, asi como la necesidad de uso de elementos de
proteccion personal especificos cuando sea necesario. De conformidad al Art. 37 D.S N°.- 594.

ARTICULO 229°. - Se prohibe a Las personas trabajadoras cuya labor se ejecuta cerca de
magquinarias en movimiento y érganos de transmisidn, el uso de ropa suelta, cabello largo y suelto,
y adornos susceptibles de ser atrapados por las partes méviles.

ARTICULO 230°. - Las personas trabajadoras que manipulen sustancias peligrosas deberan estar
debidamente capacitados sobre los peligros y riesgos asociados a su manipulacién. De
conformidad al Art. 42 del D.S 594 y Art. 13 D.S 44.

ARTICULO 231°. - El trabajador debera estar siempre dispuesto a participar en los Programas de
Capacitaciéon que se coordinen en materias de Prevencion de Riesgos, otorgandose por parte de
sus jefes directos la autorizacién y apoyo necesario para participar en dichos programas.

ARTICULO 232°. - El trabajador debera presentarse en condiciones fisicas satisfactorias a su
trabajo. En caso de sentirse enfermo, debera comunicarlo a su jefe directo. Queda prohibido
presentarse en estado de ebriedad o bajo el estado de sustancias prohibidas o estupefacientes.

ARTICULO 233°. - Cuando un jefe determine y ordene a uno o varios trabajadores que ejecuten un
trabajo, para lo cual no han sido entrenados y que presuma un riesgo de accidente, él o Las
personas trabajadoras podran previamente consultar al Departamento de Prevencion de Riesgos,
al Experto en Prevencion de Riesgos Encargado o al Comité Paritario, quien luego de un andlisis de
riesgos, determinara las medidas de prevencion a considerar. Las personas trabajadoras podran
negarse a ejecutar la labor riesgosa mientras no se cumple con las exigencias de prevencién
formuladas por el sefialado Departamento de Prevencion de Riesgos, al Experto en Prevencion de
Riesgos Encargado o al Comité Paritario.

ARTICULO 234°. - El trabajador debera hacer un buen uso de las escaleras, ocupando los
pasamanos y evitando correr de acuerdo con la sefalética establecida, subir o bajar
despreocupadamente suprimiendo cualquier factor de peligro que pueda afectar la salud o
integridad fisica del trabajador. De conformidad al Art. 37 D.S 594.

ARTICULO 235°. - El trabajador que maneje vehiculos de la Entidad empleadora o los tenga a su
disposicion deberd, en un plazo prudente, asistir y aprobar un curso de “Manejo a la Defensiva en
vehiculos livianos”.

ARTICULO 236°. - El trabajador debera preocuparse y cooperar con el cuidado, mantenimiento y
buen estado de funcionamiento y uso de los equipos, maquinas, herramientas de trabajo e
instalaciones generales de la Entidad empleadora. Su preocupacién no solo debera limitarse a
evitar incidentes que puedan afectarle a él, sino a todas las personas trabajadoras de la entidad
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empleadora, lo que significa un compromiso real con la Prevencién de Riesgos. De conformidad al
Art. 36 D.SN°. - 594.

ARTICULO 237°. - Las personas trabajadoras revisaran con la periodicidad fijada por la entidad
empleadora, las maquinas a su cargo, limpiandolas, lubricandolas para poder asi laborar con
seguridad en cada jornada de trabajo.

ARTICULO 238°. - Al término de cada etapa de la jornada de trabajo, el encargado de una maquina
debera desconectar el sistema eléctrico que la impulsa, para prevenir cualquiera imprudencia o
bromas de terceros, que al poner en movimiento la maquina cree condiciones inseguras. Esta
misma precaucién, debera tomarse en caso de abandono momentaneo del lugar de trabajo.

ARTICULO 239°. - Todo trabajador debera dar aviso inmediato a su jefe o a cualquier ejecutivo de
la entidad empleadora en su ausencia, de toda anormalidad que observe en las instalaciones,
magquinarias, herramientas, personal o ambiente en el cual trabaje.

ARTICULO 240°. - El trabajador que padezca alguna enfermedad o que note que se siente mal, si
el malestar afecta su capacidad y por ende su seguridad en el trabajo debera poner esta situacion
en conocimiento de su jefe inmediato, para que éste proceda a tomar las medidas que el caso
requiere.

ARTICULO 241°. - La entidad empleadora se preocupara de otorgar los recursos necesarios para
implementar las medidas de prevencion de riesgos que a juicio del Comité Paritario o del Asesor
en Prevencidn de Riesgos, segin corresponda y previo analisis de la situacion, se determinen como
necesarias.

Parrafo 6

De las Emergencias

ARTICULO 242°. -La entidad empleadora debera contar con uno o mas planes de gestién,
reduccion y respuesta de los riesgos en caso de emergencias, catastrofes o desastres u otros
eventos o incidentes conocidos, probables y previsibles de naturaleza interna o externa ala entidad
empleadora y siempre que tengan la capacidad de producir una alteracién grave en su
funcionamiento. Para ello deberd informar, como minimo y de acuerdo con la obligacién de
informar de este reglamento, a las personas trabajadoras acerca de los riesgos derivados de estas
contingencias, los mecanismos de actuacién frente a ellas y el procedimiento de evacuacion y
traslado de las personas afectadas. Ademas, el plan debera ser ensayado a lo menos una vez al aio
simulando una emergencia real en la entidad empleadora. Para efectos de la elaboracion del plan,
la entidad empleadora debera identificar los riesgos de emergencias, catastrofes o desastres,
elaborando y manteniendo al dia los planes de respuestas ante ellos, de conformidad a la Guia
respectiva para la implementacidon del plan para la reduccion del riesgo de desastres en centros de
trabajo aprobada por la autoridad competente. Igualmente, estos planes deberan considerar la
evacuacion de los lugares de trabajo en el supuesto indicado en el inciso final del articulo anterior.

Asimismo, cada vez que constate o tome conocimiento de la presencia de un riesgo grave e
inminente en el lugar de trabajo, la entidad empleadora debera revisar el programa de trabajo
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preventivo y el plan de gestién y reduccién de riesgos de desastres, informando de ello a las
personas trabajadoras y al Comité Paritario, cuando corresponda.

ARTICULO 243°. - La entidad empleadora contara con un plan de emergencias que incorpore
todas las posibles emergencias que puedan producirse por manejo y almacenamiento de
sustancias peligrosas reguladas por el D.S N°. - 43, con sus respectivos procedimientos, cadena de
mando, plano que incluya todas las instalaciones, zonas de seguridad, vias de acceso y de salida,
lista actualizada de sustancias peligrosas, equipos y elementos para combatir la emergencia. De
conformidad al Art. 42 D.S N°.- 594 y Art. 53,166,177 y 190 D.S N°. - 43.

ARTICULO 244°. - La entidad empleadora implementard las medidas necesarias para la
prevencién de incendios con el fin de disminuir la posibilidad de inicio de un fuego, controlando
las cargas combustibles y las fuentes de calor e inspeccionando las instalaciones a través de un
programa preestablecido. El control de los productos combustibles incluirdA medidas como
programas de orden y limpieza y racionalizacion de la cantidad de materiales combustibles, tanto
almacenados como en proceso. De conformidad al Art. 44 D.S. N°. - 594.

ARTICULO 245°. - La entidad empleadora ante la existencia de algin riesgo de incendio
mantendra la cantidad necesaria de extintores de incendio, del tipo adecuado a los materiales
combustibles o inflamables que se manipulen o se almacenen. Los extintores cumpliran con los
requisitos y caracteristicas que establece el D.S N°. - 44 del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo. Sera responsabilidad del empleador tomar las medidas necesarias para evitar que los
lugares de trabajo queden desprovistos de extintores cuando se deba proceder a dicha mantencion.
De conformidad a los Art. 45 al 51 D.S 594.

ARTICULO 246°. - Todo el personal que se desempefia en un lugar de trabajo debera ser instruido
y entrenado sobre la manera de usar los extintores en caso de emergencia. De conformidad al Art.
48 D.S.N°.- 594.

ARTICULO 247°. - El trabajador de la Entidad empleadora debera participar activamente en los
ejercicios de evacuacion ante emergencias, manteniéndose informado sobre los instructivos y
manuales con que debera contar cada uno de sus centros de trabajo. Al mismo tiempo, debera estar
dispuesto a participar en los programas de entrenamiento sobre el uso de los extintores u otros
equipos de proteccion de incendios en los cuales sea necesario instruirlo. La Entidad empleadora
pueden formar Brigadas de emergencia integradas por trabajadores voluntarios.

ARTICULO 248°. -Las Brigadas de Emergencia de la Entidad empleadora y Las personas
trabajadoras que la conforman (brigadistas), deben cumplir con las funciones, obligaciones y
responsabilidades establecidas en los Estatutos de Brigada y Emergencia de la entidad
empleadora, y que se entiende que forman parte del Contrato de Trabajo, ya que una vez que se
integran ala Brigada se obligan a participar en las actividades que ésta realiza para prevenir riesgos
en el trabajo y para actuar en casos de que tales riesgos se materialicen.

Contrato de Trabajo deberia incluir una clausula que indique: "Las partes, de comin acuerdo, dejan
establecido que el trabajador desempefia, ademas de las funciones propias de su cargo, todas las
actividades requeridas para formar parte del Cuerpo de Bomberos, Brigada de Rescate
Especializado y Brigada de Emergencia por Areas.".

Pagina 125 de 202



"Asimismo, declaran conocer ampliamente que para los efectos de la cobertura de la ley 16.744, las
funciones las cumplira, tanto dentro como fuera de los recintos de la entidad empleadora y,
eventualmente, fuera de sus dominios, con la debida autorizaciéon de la Gerencia General/
Direccion o sus mandantes.”. De conformidad al inciso 1° Art. 5° Ley N° 16.744.

ARTICULO 249°. - Todas las entidades empleadoras que tengan la obligacién de contar con planes
de emergencia contra incendios y/o servicios o brigadas de extincién de incendios, deberan
coordinarse con el Cuerpo de Bomberos que atiende su respectiva comuna. De Conformidad al Art.
8° Ley N°.- 20.564.

ARTICULO 250°. - Las entidades empleadoras o faenas con trabajo a gran altitud y que tengan
trabajadores expuestos a Hipobaria intermitente crénica deben contar con una brigada de
emergencia, cuyo nimero serd determinado por la Administraciéon de acuerdo con la extension de
las faenas y el nimero de trabajadores, a la cual le correspondera actuar s6lo en caso de
emergencia para atender al accidentado hasta que obtenga atencién profesional. De conformidad
al Art.110 b. 9 D. SN°. - 594.

ARTICULO 251°. -En Régimen de subcontratacidn, el Sistema de Gestion de la SST que deben
implementar los contratistas debera considerar la confeccién y establecimiento de un Plan de
Emergencia de conformidad al inciso 3 Art. 9°.- de D.SN°. - 76.

ARTICULO 252°. - En el ejercicio de sus funciones fiscalizadoras, los Inspectores del Trabajo
podran ordenar la suspension inmediata de las labores que a su juicio constituyen peligro
inminente para la salud o vida de Las personas trabajadoras y cuando constaten la ejecucion de
trabajos con infraccion a la legislacion laboral. De conformidad al Art. 28 D.EL. N° 2 “Dispone la
Reestructuracién y Fija Funciones de la Direccién del Trabajo”.

Parrafo 7

De la Aplicacion de Los Protocolos Minsal

ARTICULO 253°. - La entidad empleadora aplicara los Protocolos MINSAL que correspondan de
acuerdo con la identificacion de peligros, para adoptar todas las medidas necesarias para proteger
eficazmente la salud de Las personas trabajadoras cuando puedan estar expuestos a agentes
fisicos, agentes quimicos o agentes bioldgicos que puedan producir una enfermedad profesional.
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Parrafo 8
Decreto 1

“Determinando las actividades consideradas como trabajo peligroso, e incluye
directrices destinadas a evitar este tipo de trabajo, dirigidas a los empleadores y
establecimientos educacionales, de tal manera de proteger los derechos de las y los
adolescentes con edad para trabajar. aplicacion del Art. 13° y 15° del c6digo del trabajo”

ARTICULO 254°. - Los menores de 18 afios no deberan ser admitidos en trabajos cuyas
actividades sean peligrosas por su naturaleza o por las condiciones en que se realizan y, por tanto,
éstas puedan resultar perjudiciales para la salud, seguridad o afectar el desarrollo fisico,
psicolégico o moral del menor. De conformidad al Art. 3°, letra f, del D.S N°. - 1.

ARTICULO 255°. - Se prohibe la participacion de menores en los trabajos definidos como
peligrosos por su naturaleza o por sus condiciones. Los menores de 18 afios no podran exponerse
ocupacionalmente a radiaciones ionizantes de acuerdo con el Art. 15° D.S N°.- 3.

ARTICULO 256. - Los trabajos de menores de edad permiten la celebraciéon de un contrato de
trabajo, en la medida que cuenten con la autorizacion respectiva y su ejecucion no le impida el
cumplimiento de sus obligaciones escolares, de conformidad con lo establecido en el articulo 13
del Codigo del Trabajo.

ARTICULO 257. - Al momento de celebrar el contrato, el empleador debera registrar en el sitio de
la Direccion del Trabajo los antecedentes, contratos y anexos dentro del plazo de 5 dias contado
desde la incorporacién del menor. De conformidad al Art. 6°, punto 2, D.SN°®. - 1.

Asimismo, al término de la relacién laboral, la entidad empleadora deber4 informarlo en el sitio de
la Direccion del Trabajo tal circunstancia, adjuntando una copia del respectivo finiquito, dentro del
plazo de 5 dias contado desde la fecha de la cesacién de servicios del menor. De conformidad al Art.
6° punto 2, D.SN°. - 1.

ARTICULO 258°. - Los menores, alumnos o egresados, no podran desarrollar en su practica
profesional las actividades indicadas en este Reglamento, si no se garantiza la protecciéon de su
salud y seguridad, y si no existe supervision directa de la actividad a desarrollar por parte de una
persona de la entidad empleadora en que realiza la practica, con experiencia en dicha actividad, lo
que debera ser controlado por el responsable nombrado por el respectivo establecimiento técnico
de formacidn. De conformidad al Art. 2°.- D.SN°. - 1.
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Parrafo 9

De las Entidades Empleadora Contratistas

ARTICULO 259°. - Las entidades empleadoras que contraten o subcontraten con otros la
realizacién de una obra, faena o servicios propios de su giro, deberan vigilar el cumplimiento por
parte de dichos contratistas o subcontratistas de la normativa relativa a higiene y seguridad,
debiendo para ello implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para todas
Las personas trabajadoras involucrados, cualquiera que sea su dependencia, cuando en su
conjunto agrupen a mas de 50 trabajadores.

Para la implementacién de este sistema de gestion de SST, la entidad empleadora principal o
mandante debera confeccionar un reglamento especial para entidad empleadoras contratistas y
subcontratistas, en el que se establezca como minimo las acciones de coordinacién entre los
distintos empleadores de las actividades preventivas, a fin de garantizar a todos Las personas
trabajadoras condiciones de higiene y seguridad adecuadas. Asimismo, se contemplaran en dicho
reglamento los mecanismos para verificar su cumplimiento por parte de la entidad empleadora
mandante y las sanciones aplicables.

La entidad empleadora mandante debera velar por la constitucion y funcionamiento de un Comité
Paritario de Higiene y Seguridad y un Departamento de Prevencién de Riesgos para tales faenas,
aplicandose a su respecto para calcular el nimero de trabajadores exigidos por los incisos primero
y cuarto, del Art. 66 de la Ley N°. - 16.744, la totalidad de Las personas trabajadoras que prestan
servicios en un mismo lugar de trabajo, cualquiera sea su dependencia. De conformidad al Art. 66
bis de la Ley N°16.744 y el D.S. N° 76 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social Aprueba
Reglamento para la Aplicacién del Articulo 66 Bis de la Ley N° 16.744.

ARTICULO 260°. - La entidad empleadora, obra o faena sera subsidiariamente responsable de las
obligaciones que impone el Seguro Ley N°. - 16.744 a sus contratistas en su calidad de entidades
empleadoras. Igual responsabilidad afectara a los contratistas con las obligaciones de sus
subcontratistas.

La entidad empleadora, cuando asi lo solicite, tendra derecho a ser informada por los contratistas
sobre el monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales que a éstos
correspondan respecto a sus trabajadores, como asimismo de igual tipo de obligaciones que tengan
los subcontratistas con sus trabajadores

La responsabilidad subsidiaria de la entidad empleadora, obra o faena operar4, en el caso de los
subcontratistas, s6lo en subsidio de la responsabilidad de los contratistas. Art. 5°.- D.S. N°.- 101.

Pagina 128 de 202



CAPITULO 111

De las Prohibiciones

Parrafo 1

De las Prohibiciones en General

ARTICULO 261°. - Queda prohibido a Las personas trabajadoras(as) de la Entidad empleadora lo
siguiente:

1.

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.

17.

Asistir al trabajo bajo la influencia del alcohol y/o drogas y consumir bebidas alcohélicas y/o
drogas, en todas las instalaciones de la Entidad empleadora, como también la prohibicién de
ejecutar estas labores bajo los efectos del alcohol y del consumo de sustancias o drogas
estupefacientes o sicotrépicas ilicitas bajo la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo.
Fumar al interior de las instalaciones de la Entidad empleadora. En especial en las areas donde
exista una gran cantidad de productos combustibles o donde se almacenen, trasvasijen o
procesen sustancias inflamables o de facil combustion. De conformidad al Art. 44 D.S N°.- 594.
y Art.152 Quater M del Codigo del Trabajo.

Manipular, procesar, almacenar, ejecutar labores que impliquen la exposicion de éste, su familia
o de terceros a sustancias peligrosas o altamente cancerigenas, tdxicas, explosivas,
radioactivas, combustibles u otras a que se refiere el inciso segundo de los articulos 5°. - y 42
del decreto supremo N°.- 594.

Cometer acciones inseguras que puedan comprometer su seguridad o la del resto de Las
personas trabajadoras.

No dar cumplimiento a las medidas de distanciamiento social, uso de mascarillas, higiene
frecuente de manos frente a riegos de contagio por virus COVID-19.

Desobedecer las normas e instrucciones que se impartan en Prevencion de Riesgos.

Falta de veracidad de la informacién proporcionada por parte del trabajador conforme a la
autoevaluacidn de riesgos para trabajos a distancia y teletrabajos.

No usar los elementos de proteccidon personal que la entidad empleadora entregue para su
seguridad.

Destinar el uso de los elementos de proteccion personal para fines que no sean laborales.
Operar maquinas, equipos y/o herramientas para lo cual no estén capacitados.

Efectuar trabajos peligrosos sin la autorizacién de la Jefatura directa.

Entrar a lugares peligrosos, donde exista prohibicién de hacerlo.

Tratarse en forma particular o por cuenta propia, las lesiones derivadas de un accidente del
trabajo y/o de una enfermedad profesional.

Reparar equipos, maquinas, instrumentos e instalaciones por cuenta propia.

Negarse a participar en cursos o charlas de capacitacion, dirigidos a proteger su seguridad.
Negarse a colaborar en la investigacion de un accidente o esconder informacién sobre
condiciones peligrosas que puedan ocasionar un accidente.

Romper; rayar, retirar o destruir avisos, carteles, afiches, instrucciones y reglamentaciones
sobre prevencion de riesgos, como asimismo dafiar equipos, instrumentos, herramientas e
instalaciones de la Entidad empleadora.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.
26.

27.
28.
29.

30.
31

32.
33.
34.
35.

36.

Ingresar a los lugares de trabajo de la Entidad empleadora artefactos como: estufas eléctricas,
anafres, calentadores de agua, etc., que puedan generar riesgos de incendios y lesiones a quien
los opere, sin autorizacidén previa.

Hacer un mal uso de los equipos de control de incendio existentes en los edificios (red humeda,
seca, extintores, detectores de humo, sistemas de alarma, teléfonos, etc.) y/o vehiculos de la
Entidad empleadora.

Resistirse a participar en los simulacros programados por la Entidad empleadora para hacer
frente a una emergencia.

Resistirse a evacuar el lugar de trabajo ante la instruccion de hacerlo frente a una emergencia
detectada.

No usar los dispositivos de seguridad existentes en equipos, instalaciones, herramientas y
maquinas, los cuales permiten controlar riesgos de accidentes.

Denunciar un accidente como de trabajo cuando no tenga relacion con él.

No exceder los limites de velocidad fijados por Ley, Vialidad, o 1a Direccién General del Transito,
u otra autoridad competente, o por la Entidad empleadora, si esta ha fijado un limite menor.
No se permite transportar en los vehiculos, a personas ajenas a la Entidad empleadora.
Conducir un vehiculo manipulando un dispositivo de telefonia moévil o cualquier otro artefacto
electrénico o digital, que no venga incorporado de fabrica en él, excepto si la accion se realiza
a través de un sistema de manos libres.

Ademas, se consideraran estas prohibiciones indicadas en el DS 44 en su art. 60:

Ejecutar toda forma de violencia o acoso laboral o sexual en el trabajo.

El consumo de alcohol y de drogas, estupefacientes o sustancias sicotrépicas ilicitas o la
ejecucion de las labores bajo los efectos del alcohol o drogas.

La manipulacién indebida de los dispositivos de seguridad y de proteccion.

La destruccién, retiro o dejar inoperantes sefiales, elementos y dispositivos de seguridad e
higiene instalados por la entidad empleadora.

La operacion o intervencién de maquinarias o equipo sin autorizacion.

El consumo de alimentos en los lugares de trabajo no autorizados.

Fumar en aquellos lugares y espacios de trabajo no habilitados para tal fin de conformidad a la
ley.

Todos aquellos actos que sean considerados como faltas graves que constituyan una
negligencia inexcusable.

Otras prohibiciones relacionadas con los riesgos especificos existentes en la entidad
empleadora.

Parrafo 2
De la Proteccion de Las Personas Trabajadoras en Procesos de Carga

y descargas de Manipulacién de Manual Ley 20.949

ARTICULO 262°. - Respecto a la proteccion de Las personas trabajadoras de carga y descarga de
manipulacién manual, se entendera por Manipulaciéon de Carga y/o Descarga, toda operacion de

transporte o sostén de carga cuyo levantamiento, colocacién, empuje, traccién, porte o
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desplazamiento exija esfuerzo fisico de uno o varios Trabajadores. De conformidad al Art. 221-F
del Cédigo del Trabajo.

ARTICULO 263°. - La entidad empleadora velara por que se utilicen los medios adecuados,
especialmente mecanicos, a fin de evitar la manipulacién manual habitual de las cargas. El
trabajador que se ocupe de la manipulacién manual de las cargas reciba una capacitacion
satisfactoria, respecto de los métodos de trabajo que debe utilizar, a fin de proteger su salud. De
conformidad al Art. 221-G del Cédigo del Trabajo.

ARTICULO 264°. - De acuerdo con lo anterior, queda prohibido a las personas trabajadoras de la
Entidad empleadora lo siguiente:

a) Llevar, transportar, cargar, arrastrar o empujar manualmente cargas de peso superior a los 25
kilogramos, sin ayuda mecanica, tales como gruas, transpaletas, carros de arrastre, entre otros.
De conformidad al Art. 221-H del Cédigo del Trabajo.

b) Mujeres y menores de 18 afios no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar o empujar
manualmente cargas superiores a 20 kilogramos. Articulo 221-]

c) Las operaciones de carga y descarga manual para la mujer embarazada.

CAPITULO IV

Las Sanciones y Reclamos

ARTICULO 265°. - Este capitulo contemplara sanciones a las personas trabajadoras que infrinjan
sus disposiciones, previa instrucciéon del correspondiente procedimiento disciplinario. Las
sanciones consistiran en amonestaciones escritas con o sin copia a la Inspeccién del Trabajo o
multas en dinero, las que serdn proporcionales a la gravedad de la infraccién, pero no podran
exceder de la cuarta parte de la remuneracion diaria del infractor, y de su aplicaciéon podra
reclamarse ante la Inspeccion del Trabajo que corresponda de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 157 del Cédigo del Trabajo.

Las infracciones a las normas contenidas en este Reglamento serdn sancionadas con una
amonestacion verbal en primera instancia y con una amonestacidn escrita en caso de reincidencia.
Tratandose de infracciones calificadas graves por la Entidad empleadora, asi como también en caso
de una segunda reiteracion de la misma infraccién, se aplicara lo dispuesto en el articulo siguiente.

ARTICULO 266°. - El trabajador/a que contravenga en forma grave alguna de las normas de
Higiene y Seguridad contenidas en este Reglamento, segun calificacién que hara la Entidad
empleadora, serd sancionado también con una multa de hasta 25% de la remuneracion diaria.
Correspondera a la Entidad empleadora fijar el monto de la multa dentro del limite sefialado, para
lo cual se tendra en cuenta la gravedad de la infraccidn.

Estas multas seran destinadas a otorgar premios a las personas trabajadoras de la entidad
empleadora que se destaquen en Prevencién, previo al descuento de un 10% para el fondo
destinado a la rehabilitacién de alcohélicos que establece la Ley N°16.744.
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ARTICULO 267°. - Las obligaciones, prohibiciones y sanciones sefialadas en este Reglamento,
deben entenderse incorporadas a los contratos de trabajo individuales de todas las personas
trabajadoras de la Entidad empleadora.

En todo lo no considerado en forma expresa en el presente Reglamento, tanto respecto de la
entidad empleadora como de las personas trabajadoras, se aplicaran las disposiciones de la Ley
N°16.744, sus reglamentos, y el Codigo del Trabajo.

ARTICULO 268°- De acuerdo con lo expresado en el Art. 70 del Titulo VII de la Ley N°16.744 se
considerara negligencia inexcusable o actos, omisiones o imprudencias temerarias, a las siguientes
faltas o incumplimientos graves:

a) Todas aquellas que, en forma deliberada involucren graves lesiones o dafios fisicos ocurridos
o0 que ajuicio del Comité Paritario la gravedad sea potencial.

b) Todas aquellas que, en forma deliberada sin haber producido lesiones y/o dafios serios
tuvieron un alto potencial de gravedad para otras personas.

¢) Toda accién o falta de accion que en forma deliberada cause lesiones y/o dafio a la persona u
otras personas, al haberse comprobado que el causante tenia conocimiento y habilidades
suficientes y que se encontraba fisica y mentalmente capacitado.

d) Toda repeticién deliberada de un acto inseguro que dio por resultado lesién y/o dafio.

e) Toda actitud negativa de un trabajador que, se refleje en incidentes con las caracteristicas
mencionadas en a), b), ¢) y d).

ARTICULO 269°. -Cuando al trabajador se le aplica la multa contemplada en el Art. 165° de este
Reglamento, podra reclamar de su aplicacién de acuerdo con lo dispuesto por el Articulo 157 del
Codigo del Trabajo, ante la Inspeccién del Trabajo.

CAPITULO V
Procedimientos, Recurso y Reclamos
Parrafo 1

Ley N° 16.744 y D.S. N° 101 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social

ARTICULO 270°. - Correspondera exclusivamente al Servicio de Salud respectivo la declaracion,
evaluacion, reevaluacion y revision de las incapacidades provenientes de enfermedades
profesionales y al Organismo administrador la de los accidentes del trabajo.

Lo dispuesto en el inciso anterior se entendera sin perjuicio de los pronunciamientos que pueda
emitir el Servicio de Salud respectivo sobre las demas incapacidades, como consecuencia del
ejercicio de sus funciones fiscalizadoras sobre los servicios médicos.

ARTICULO 271°. - Las personas trabajadoras o sus derecho-habientes, asi como también los
Organismos Administradores, podran reclamar dentro del plazo de 90 dias habiles ante la
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Comision Médica de Reclamos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de las
decisiones del Servicio de Salud respectivo o de las Mutualidades, recaidas en cuestiones de hecho
que se refieran a materias de orden médico.

Las resoluciones de la Comisién seran apelables, en todo caso, ante la Superintendencia de
Seguridad Social dentro del plazo de 30 dias habiles, la que resolvera con competencia exclusiva y
sin ulterior recurso.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos precedentes, en contra de las demas resoluciones de los
organismos administradores podra reclamarse, dentro del plazo de 90 dias habiles, directamente
a la Superintendencia de Seguridad Social.

Los plazos mencionados en este articulo se contaran desde la notificacidn de la resolucion, la que
se efectuara mediante carta certificada o por los otros medios que establezcan los respectivos
reglamentos.

Si se hubiese notificado por carta certificada, el plazo se contara desde el tercer dia de recibida la
misma en el servicio de correo.

ARTICULOQ 272°. - El trabajador afectado por el rechazo de una licencia o de un reposo médico por
parte de los Servicios de Salud, de las Instituciones de Salud Previsional o de las Mutualidades de
Empleadores, basado en que la afeccién invocada tiene o no origen profesional, segin el caso,
debera concurrir ante el organismo del régimen previsional a que esta afiliado, que no sea el que
rechazo la licencia o el reposo médico, el cual estara obligado a cursarla de inmediato y a otorgar
las prestaciones médicas o pecuniarias que correspondan, sin perjuicio de los reclamos posteriores
y reembolsos, si procedieren, que establece este articulo.

En la situacién prevista en el inciso anterior, cualquier persona o entidad interesada podra
reclamar directamente en la Superintendencia de Seguridad Social por el rechazo de la licencia o
del reposo médico, debiendo esta resolver, con competencia exclusiva y sin ulterior recurso, sobre
el caracter de la afeccién que dio origen a ella, en el plazo de 30 dias contados desde la recepcion
de los antecedentes que se requieran o desde la fecha en que el trabajador afectado se hubiere
sometido a los exdmenes que disponga dicho organismo, si estos fueran posteriores.

Si la Superintendencia de Seguridad Social resuelve que las prestaciones debieron otorgarse con
cargo a un régimen previsional diferente de aquel conforme al cual se proporcionaron, el Servicio
de Salud, el Instituto de Normalizaciéon Previsional (hoy Instituto de Prevision Social), la
Mutualidad de Empleadores, la Caja de Compensacién de Asignaciéon Familia o la Institucidn de
Salud Previsional, segin corresponda, deberan reembolsar el valor de aquellas al organismo
administrador de la entidad que lo solvento, debiendo este tUltimo efectuar el requerimiento
respectivo. En dicho reembolso se debera incluir la parte que debid financiar el trabajador en
conformidad al régimen de salud previsional a que esté afiliado.

ARTICULO 273°. -La Comisién Médica de Reclamos también es competente para conocer de
reclamaciones, en caso de suspensién por los Organismos Administradores del Pago de Pensiones,
a quienes se nieguen a someterse a los exdmenes, controles o prescripciones que le sean
ordenados.
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Se entendera interpuesto el reclamo o recurso, a la fecha de la expedicién de la carta certificada,
enviada a la Comisiéon Médica o Inspeccidn del Trabajo, y si se ha entregado personalmente, a la
fecha en que conste que se ha recibido en las oficinas de la Comisién o de la Inspeccién referidas.

ARTICULO 274°. - La Superintendencia de Seguridad Social conocera con competencia exclusiva
y sin ulterior recurso:

1. De las actuaciones de la Comision Médica de Reclamos y de los Organismos Administradores
de la Ley N°16.744 en ejercicio de las facultades fiscalizadoras conferidas por esa misma ley y
porla Ley N°16.395.

2. De los recursos de apelacion, que se interpusieren en contra de las resoluciones que la
Comision Médica dictare, de acuerdo con lo sefialado en el Articulo 79 del D.S. N°101 de 1968
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

ARTICULO 275°. - Los organismos Administradores deberan notificar todas las resoluciones que
dicten mediante el envio de copia de ellas al afectado, por medio de carta certificada.

ARTICULO 276°. - Para los efectos de la reclamacion ante la Superintendencia a que se refiere el
inciso 3° del Art. 77 de la Ley N°16.744 los Organismos Administradores deberan notificar todas
las resoluciones que dicten mediante el envio de copia de ellas al afectado, por medio de carta
certificada. El sobre en que se contenga dicha resolucién se acompafara a la reclamacion, para los
efectos de la computacidn del plazo, al igual que en los casos sefialados en los articulos 80 y 91 del
D.S.N°101.

CAPITULO VI

De Accidentes del trabajo y Enfermedades Profesionales

Parrafo 1

De los Accidentes del Trabajo o de Trayecto

ARTICULO 277°. - De acuerdo con el Art. 71 D.S N°. - 101 y Art. 76 Ley N°. - 16.744, en caso de
accidentes del trabajo o de trayecto la entidad empleadora deberd aplicarse el siguiente
procedimiento:

a) Las personas trabajadoras que sufran un accidente del trabajo o de trayecto deben ser
enviados, para su atencidn, por la entidad empleadora, inmediatamente de tomar
conocimiento del siniestro, al establecimiento asistencial del organismo administrador que le
corresponda.

b) La entidad empleadora debera presentar en el organismo administrador al que se encuentra
adherida o afiliada, la correspondiente "Denuncia Individual de Accidente del Trabajo" (DIAT),
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debiendo mantener una copia de esta. Este documento debera presentarse con la informacién
que indica su formato y en un plazo no superior a 24 horas de conocido el accidente.

c) Encaso de que la entidad empleadora no hubiere realizado la denuncia en el plazo establecido,
ésta debera ser efectuada por el trabajador;, por sus derecho-habientes, por el Comité Paritario
de Higiene y Seguridad de la entidad empleadora cuando corresponda o por el médico tratante.
Sin perjuicio de lo sefialado, cualquier persona que haya tenido conocimiento de los hechos
podra hacer la denuncia.

d) En el evento que el empleador no cumpla con la obligacién de enviar al trabajador accidentado
al establecimiento asistencial del organismo administrador que le corresponda o que las
circunstancias en que ocurrié el accidente impidan que aquél tome conocimiento del mismo,
el trabajador podra concurrir por sus propios medios, debiendo ser atendido de inmediato.

e) Excepcionalmente, el accidentado puede ser trasladado en primera instancia a un centro
asistencial que no sea el que le corresponde segiin su organismo administrador, en las
siguientes situaciones: casos de urgencia o cuando la cercania del lugar donde ocurri6 el
accidente y su gravedad asi lo requieran. Se entendera que hay urgencia cuando la condicién
de salud o cuadro clinico implique riesgo vital y/o secuela funcional grave para la persona, de
no mediar atencion médica inmediata. Una vez calificada la urgencia y efectuado el ingreso del
accidentado, el centro asistencial debera informar dicha situacion a los organismos
administradores, dejando constancia de ello.

f) Para que el trabajador pueda ser trasladado a un centro asistencial de su organismo
administrador o a aquél con el cual éste tenga convenio, debera contar con la autorizacién por
escrito del médico que actuara por encargo del organismo administrador.

g) Sin perjuicio de lo dispuesto precedentemente, el respectivo organismo administrador debera
instruir a sus entidades empleadoras adheridas o afiliadas para que registren todas aquellas
consultas de trabajadores con motivo de lesiones, que sean atendidos en policlinicos o centros
asistenciales, ubicados en el lugar de la faena y/o pertenecientes a las entidades empleadoras
o con los cuales tengan convenios de atencion.

ARTICULO 278°. - Todo Trabajador que sufra un accidente de trabajo o de trayecto, por leve o sin
importancia que le parezca, debe dar cuenta en el acto a su jefe inmediato o en su defecto al jefe
Administrativo.

ARTICULO 279°. - Sera obligacion del jefe directo del accidentado o del jefe Administrativo,
comunicar en forma inmediata al Departamento de Prevencion de Riesgos y al Comité Paritario de
todo accidente de trabajo o de trayecto.

ARTICULO 280°. - Todo trabajador esta obligado a colaborar en la investigacion de los accidentes
que ocurran en la entidad empleadora. Deberd avisar a su jefe inmediato cuando tenga
conocimiento o haya presenciado cualquier accidente acaecido a algiin compafiero, ain en el caso
que éste no lo estime de importancia o no hubiese sufrido lesiéon. Igualmente, estara obligado a
declarar en forma completa y real, los hechos presenciados o de que tenga noticias, cuando el
Organismo Administrador del Seguro lo requiera., cuando el Comité Paritario, Departamento de
Prevencidon de Riesgos, jefes de los accidentados y Organismo Administrador del Seguro lo
requieran.
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Parrafo 2

De las Denuncias de Enfermedad Profesionales

ARTICULO 281°. - De acuerdo con el Art. 72 D.S N°. - 101 y Art. 76 Ley N°. - 16.744, en caso de
enfermedades profesionales, la entidad empleadora debera aplicarse el siguiente procedimiento:

1.

Los organismos administradores estan obligados a efectuar; de oficio o a requerimiento de Las
personas trabajadoras o de las entidades empleadoras, los exdmenes que correspondan para
estudiar la eventual existencia de una enfermedad profesional, sélo en cuanto existan o hayan
existido en el lugar de trabajo, agentes o factores de riesgo que pudieran asociarse a una
enfermedad profesional, debiendo comunicar a Las personas trabajadoras los resultados
individuales y a la entidad empleadora respectiva los datos a que pueda tener acceso en
conformidad a las disposiciones legales vigentes, y en caso de haber trabajadores afectados
por una enfermedad profesional se debera indicar que sean trasladados a otras faenas donde
no estén expuestos al agente causal de la enfermedad. El organismo administrador no podra
negarse a efectuar los respectivos examenes si no ha realizado una evaluacién de las
condiciones de trabajo, dentro de los seis meses anteriores al requerimiento, o en caso de que
la historia ocupacional del trabajador asi lo sugiera.

Frente al rechazo del organismo administrador a efectuar dichos exdmenes, el cual debera ser
fundado, el trabajador o la entidad empleadora, podran recurrir a la Superintendencia, la que
resolvera con competencia exclusiva y sin ulterior recurso.

Si un trabajador manifiesta ante su entidad empleadora que padece de una enfermedad o
presenta sintomas que presumiblemente tienen un origen profesional, el empleador debera
remitir la correspondiente "Denuncia Individual de Enfermedad Profesional" (DIEP), a mas
tardar dentro del plazo de 24 horas y enviar al trabajador inmediatamente de conocido el
hecho, para su atencidn al establecimiento asistencial del respectivo organismo administrador,
en donde se le deberan realizar los examenes y procedimientos que sean necesarios para
establecer el origen comun o profesional de la enfermedad. El empleador debera guardar una
copia de la DIEP, documento que debera presentar con la informacién que indique su formato.
En el caso que la entidad empleadora no hubiere realizado la denuncia en el plazo establecido
en la letra anterior, ésta debera ser efectuada por el trabajador, por sus derecho-habientes, por
el Comité Paritario de Higiene y Seguridad de la entidad empleadora cuando corresponda o
por el médico tratante. Sin perjuicio de lo sefialado, cualquier persona que haya tenido
conocimiento de los hechos podra hacer la denuncia.

El organismo administrador deberd emitir la correspondiente resolucién en cuanto a si la
afeccion es de origen comun o de origen profesional, la cual debera notificarse al trabajador y
a la entidad empleadora, instruyéndoles las medidas que procedan.

Al momento en que se le diagnostique a algtin trabajador o extrabajador la existencia de una
enfermedad profesional, el organismo administrador debera dejar constancia en sus registros,
alo menos, de sus datos personales, la fecha del diagnostico, la patologia y el puesto de trabajo
en que estuvo o esta expuesto al riesgo que se la originé.

El organismo administrador debera incorporar a la entidad empleadora a sus programas de
vigilancia epidemiolégica, al momento de establecer en ella la presencia de factores de riesgo
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que asi lo ameriten o de diagnosticar en Las personas trabajadoras alguna enfermedad
profesional.

ARTICULO 282°. - La persona trabajadora que haya sufrido un accidente del trabajo o de trayecto
o0 que se encuentre en reposo médico por enfermedad profesional, no podra trabajar en la Entidad
empleadora sin que previamente presente un Certificado de Alta, otorgado por el médico tratante.
El cumplimiento de esta norma serpa controlado por el jefe directo del trabajador afectado, quien
podra consultar, en caso de dudas, a la respectiva area de personal de la Entidad empleadora.

ARTICULO 283°. - La simulacién de un accidente del trabajo o de una enfermedad profesional sera
sancionada con multa, de acuerdo con el Art. 80 de la Ley de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales y hara responsable, ademas, al que formul6 la denuncia, del reintegro
al Organismo Administrador correspondiente, de todas las cantidades pagadas por este por
concepto de prestaciones médicas o pecuniarias al supuesto accidentado del trabajo o enfermo
profesional.

CAPITULO VII

Tipicos y Medidas Preventivas

ARTICULO 284°. - La entidad empleadora sera responsable de informar convenientemente a las
personas trabajadoras expuestas a los riesgos derivados del uso de maquinas, equipos y elementos
de trabajo, acerca de su manejo adecuado y seguro, a fin de garantizar que su utilizacién no
constituye un riesgo para quienes las manipulan. Adicionalmente debera informar para este
mismo fin acerca del contenido sustancial de los manuales, cuando existan, de las instrucciones y
las fichas técnicas que hayan proporcionado los fabricantes, importadores y proveedores de
maquinas, equipos y elementos de trabajo.

Las entidades empleadoras que utilicen maquinas, equipos y herramientas que puedan generar
riesgo de atrapamiento, corte, lesiéon y/o amputacién deberan contar, conforme a la normativa
técnica vigente, con un procedimiento de trabajo seguro en maquinas, equipos y herramientas
motrices. Este procedimiento debera considerar, al menos, un programa preventivo de operacion
y mantenimiento de tales maquinarias, el control permanente de su funcionamiento, asi como la
existencia de protecciones. Ademas, deberan informar y capacitar a las personas trabajadoras
sobre la forma de uso correcto y seguro de tales maquinarias.

ARTICULO 285°. - Para efectos de identificar los peligros, evaluar los riesgos y desarrollar el
programa de trabajo preventivo, la entidad empleadora tendra en consideracion la situacion de las
personas trabajadoras especialmente sensibles a determinados riesgos laborales, a fin de
implementar las medidas de proteccién especifica que requieran. Asimismo, las personas
trabajadoras no podran ser empleadas en aquellos puestos de trabajo en los que su especial
sensibilidad implique un riesgo grave para la vida o salud de la propia persona trabajadora o de
terceros.
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ARTICULO 286°. -Para efectos de determinar si una persona trabajadora es especialmente
sensible, la entidad empleadora debera considerar a aquellas personas que informen o tengan
reconocida su situacion de discapacidad o condicién indicada en numeral 23 del articulo 2 del DS
44. En todo caso, la entidad empleadora debera observar estrictamente lo dispuesto en el articulo
154 bis del Cédigo del Trabajo.

ARTICULO 287°. - De conformidad al orden de prelacién establecido en este reglamento, la
entidad empleadora deberda adoptar medidas de prevencion de los riesgos laborales que
privilegien el uso de mecanismos o equipos de proteccién colectiva de las personas trabajadoras
por sobre el uso de elementos de protecciéon personal, para lo cual deberd mantener los
dispositivos técnicamente necesarios para reducir a niveles minimos los riesgos que puedan
presentarse en los lugares de trabajo. Asimismo, debera preferirse aquellas medidas preventivas
que supriman, controlen o reduzcan mas de un riesgo o protejan a mas personas expuestas.

Ver Anexo N°. - 5 con Listado de Riesgos, Sus Consecuencias y las Medidas de Control.

CAPITULO VIII

De las Obligaciones relativas al momento de Evacuar en una Emergencia

ARTICULO 288°. - PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO
Al interior de la sala de clases:

1. Se informard que existe la presencia de esta amenaza (fuego) de manera verbal por
cualquier integrante de la comunidad escolar que advierta la presencia de fuego al interior
del colegio.

2. El docente responsable del curso debera:
a) Mantener la calma.
b) Preparar al curso para una posible evacuacion.

¢) Consultar desde el marco de la puerta de acceso a la sala de clases (Nunca abandonando
al curso) la ubicacion de la amenaza de incendio al o los funcionarios que se encuentren
en los patios.

d) Sielincendio ocurre en el pabellon en el cual se encuentran, no sera necesario esperar la
alarma de evacuacion y el profesor deberd iniciar la evacuacion hacia el sector designado
por el o la Lider de Seguridad. De ser esta la situacién el docente responsable debera:

e Portar y/o hacer uso de un extintor portatil (el mas cercano).y/o
e Desenrollar la red humeda y activarla

3. Evacuar a su curso a la zona de seguridad asignada, siempre y cuando se acciones la alarma
de evacuacion. Esta alarma serd el mismo timbre del colegio, el cual se accionara de manera
ininterrumpida por 20 segundos.
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En direccién hacia las puertas de acceso del colegio o zona de seguridad asignada.

1. El docente responsable del curso debera:

a)

b)

<)

Portar el registro con el detalle de estudiantes de su curso (publicado en el acceso de la
sala de clases) y ser el ultimo en abandonar la sala de clases (revisando que no existan
estudiantes en su interior).

Promover el silencio para escuchar las instrucciones que se impartan por los Lideres de
Seguridad.

No permitir que el estudiante lleve objetos en la boca ni en las manos o regrese a la sala
de clases.

d) Antes de abrir una puerta (de ser necesario), palpela con el dorso de la mano. Si esta

e)

caliente no la abra.

En caso de circular por lugares con grandes cantidades de humo, recuerde que el aire
limpio y fresco lo encontrara cerca del suelo.

La evacuacién debe realizarse en forma rapida, pero sin correr, manteniendo una fila
ordenada.

En el desplazamiento por escaleras, debe afirmarse siempre del pasamano y circular
siempre por el lado derecho de éstas.

Auxiliares y personal administrativo debera colaborar en el desplazamiento, seguridad y
proteccion de los estudiantes.

Solo la Rectora del establecimiento educacional determinara si la evacuacion se realizara
hacia el exterior del colegio y se procedera a abrir las puertas del colegio.

En las puertas de acceso del colegio o en la zona de seguridad asignada

1. Los Lideres de Seguridad, deberdn dirigirse a sus zonas de seguridad previamente

asignadas o ponerse a disposicion de la Directora del establecimiento educacional.

2. El docente responsable del curso debera:

a)
b)

c)

Obedecer las indicaciones del Lider de Seguridad.

Realizar el conteo de estudiante en base a la asistencia del dia, para verificar que la
totalidad de los estudiantes evacuaron.

Informar al Lider de Seguridad que su curso se encuentra completo o que falta (n)
estudiante (s). Lo anterior para activar de manera oportuna la bisqueda de éstos.

3. Solo se regresard a la sala cuando sea autorizado por el Lider de Seguridad o por Bomberos

segun corresponda.
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ARTICULO 289°. - PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO AL INTERIOR DE LA SALA DE
CLASES

(Durante el sismo) Al interior de la sala de clases:

1.
2.
3.
a)
b)
4,

El docente debera mantener la calma.
Abrir la puerta de la sala de clases, para evitar que éstas se traben.
Solicitar a los estudiantes:
Ubicarse bajo el escritorio, o bien, junto a un muro estructural.
Alejarse de vidrios, ventanas y de todo objeto que pueda caer (lamparas, estantes, etc.).

Evacuar a su curso a la zona de seguridad asignada, siempre y cuando se accione la alarma
de evacuacion. Esta alarma sera el mismo timbre del colegio, el cual se accionara de manera
ininterrumpida por 20 segundos.

Para el caso de los estudiantes que tenga un hermano y/o familiar en niveles inferiores, no
permitir que el estudiante salga de la sala de clases. Su salida, solo podra ser autorizada por
un Lider de Seguridad.

(Pasado el sismo) En direccion a la zona de seguridad:

1.
2.

a)

b)
3.

El docente responsable del curso debera:

Promover el silencio para escuchar las instrucciones que se impartan por los o las Lideres
de Seguridad.

Portar el registro con el detalle de estudiantes de su curso (publicado en el acceso de la
sala de clases) y ser el dltimo en abandonar la sala de clases (revisando que no existan
estudiantes en su interior).

La evacuacién debe realizarse en forma rdpida, pero sin correr.

En el desplazamiento por escaleras, debe afirmarse siempre del pasamano y no permitir
que el estudiante lleve objetos en la boca ni en las manos.

Personal administrativo y Auxiliares deberan realizar un barrido de las instalaciones
(salas de clases y servicios higiénicos) asegurandose que no queden estudiantes en su

interior

(Pasado el sismo) En la zona de seguridad:

1.

El docente y su curso deberan obedecer las indicaciones impartidas por el Lider de
Seguridad.

El docente debera realizar el conteo de estudiante en base a la asistencia del dia, para
verificar que la totalidad de los estudiantes evacuaron.

Solo se regresara a la sala cuando sea autorizado por la Directora del establecimiento
educacional.
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ARTICULO 290°. - PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO EN HORARIO DE ALMUERZO
(Durante el sismo) Horario de almuerzo:
1. Todos los integrantes de la comunidad educativa deben mantener la calma.

2. Estudiantes al interior de la sala de clases con resguardo de apoderados, éstos (los
apoderados) deberan solicitar a los estudiantes:

a) Ubicarse bajo el escritorio, o bien, junto a un muro estructural.

b) Alejarse de vidrios, ventanas y de todo objeto que pueda caer (ldmparas, estantes, etc.).
3. Siel estudiante se encuentra en el comedor debera:

a) Ubicarse bajo la mesa, o bien, junto a un muro estructural.

b) Alejarse de vidrios y ventanas

4. Parael caso de tener un hermano y/o familiar en niveles inferiores, no correr a buscarlo ya
que cuenta con el resguardo de un adulto (docente, apoderado o asistente de la educacidn).

(Pasado el sismo) En direccion a la zona de seguridad:

1. Lasoloslideres de seguridad informaran a viva voz o a través de un megafono la indicacion
de evacuacion a la zona de seguridad.

2. El estudiante que se encuentre al interior de su sala de clase se debera trasladar hacia su
zona de seguridad asignada.

3. El estudiante que se encuentre en el comedor u otro lugar del colegio se debera trasladar
hacia la zona de seguridad mas cercana al lugar donde se encuentre.

4. Los docentes deberan trasladarse desde el lugar en donde se encuentre hacia la zona de
seguridad asignada. A esta zona de seguridad podra concurrir estudiantes de su curso como
otros estudiantes de otros niveles o ciclos.

5. En el desplazamiento por escaleras, debe afirmarse siempre del pasamano.

6. No llevar objetos en la boca ni en las manos.

Personal administrativo y Auxiliares deberan realizar un barrido de las instalaciones
(salas de clases y servicios higiénicos) asegurandose que no queden estudiantes en su

interior

En la zona de seguridad:

1. Los integrantes de la comunidad escolar deberan obedecer las indicaciones impartidas por
los Lideres de Seguridad.

2. Solo se regresara a la sala cuando sea autorizado.
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ARTICULO 291°. -. - PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO EN HORARIO DE RECREO
(Durante el sismo) Recreo:

1. Todos los integrantes de la comunidad educativa deben mantener la calma.

2. Ubicarse junto a un muro estructural.

3. Alejarse de vidrios, ventanas y de todo objeto que pueda caer (poste eléctrico, ramas de
arboles, maceteros, etc.)

4. Parael caso de tener un hermano y/o familiar en niveles inferiores, no correr a buscarlo ya
que cuenta con el resguardo de un adulto (docente o asistente de la educacion).

(Pasado el sismo) En direccion a la zona de seguridad:

1. LasoLosLideres de Seguridad informaran a viva voz o a través de un megafono la indicacién
de evacuacion a la zona de seguridad.

2. El estudiante que se encuentre al interior de su sala de clase se debera trasladar hacia su
zona de seguridad asignada.

3. El estudiante que se encuentre en el patio se debera trasladar hacia la zona de seguridad
mas cercana al lugar donde se encuentre.

4. Los docentes deberan trasladarse desde el lugar en donde se encuentre hacia la zona de
seguridad asignada. A esta zona de seguridad podra recibir estudiantes de su curso como
otros estudiantes de otros niveles o ciclos.

5. Enel desplazamiento por escaleras, debe afirmarse siempre del pasamano.

6. No llevar objetos en la boca ni en las manos.

Personal administrativo y Auxiliares deberan realizar un barrido de las instalaciones
(salas de clases y servicios higiénicos) asegurandose que no queden estudiantes en su

interior
En la zona de seguridad:

1. Los integrantes de la comunidad escolar deberan obedecer las indicaciones impartidas por
las Lideres de Seguridad (inspectoras).

2. Solo se regresara a la sala cuando sea autorizado.

ARTICULO 292°. - PROCEDIMIENTO EN CASO DE EVACUACION TOTAL

En caso de que sea necesario una evacuacion total, fuera del establecimiento por motivos de
una emergencia. Se realizara siguiendo el protocolo detallado a continuacién:

1. Cada docente responsable de un curso debera:
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a) Trasladar y guiar a su curso a las zonas de seguridad indicadas por las o los Lideres de
Seguridad.

b) Mantener y promover la calma

¢) Promover el silencio para escuchar las instrucciones que se impartan por los o las Lideres
de Seguridad.

d) Portar el registro con el detalle de estudiantes de su curso (publicado en el acceso de la
sala de clases) y ser el ultimo en abandonar la sala de clases (revisando que no existan
estudiantes en su interior).

2. La Rectora del establecimiento educacional sera la responsable de bloquear de inmediato
el transito por la calle designada como zona de seguridad.

3. Encargados de Convivencia Escolar deberan contactar a Carabineros informando situacién
y solicitando apoyo, al igual que a los servicios de urgencia si asi se requiere.

4. Se ingresard al colegio una vez que la Rectora del establecimiento educacional haya
analizado los factores de riesgo y se encuentre todo en condiciones aptas para retomar
funciones. En caso de no poder ingresar, docentes y asistentes de la educacion
permaneceran con los estudiantes a la espera de la llegada de apoderados.

5. Elretiro de alumnos se debera dejar respaldo.

CAPITULO IX

De la Prevencion y Combate de Incendios.

ARTICULO 293°. - Sera obligacion de todo el personal prevenir y sofocar todo principio de
incendio en el interior de las oficinas con el empleo del maximo de elementos humanos y
materiales disponibles. Para el cumplimiento de los objetivos precedentes, el Colegio cuenta con
extintores, y elementos para combatir los incendios.

ARTICULO 294°. - Sera obligaciéon de todos(as) los(as) colaboradores (as), sin excepcion,
conocer exactamente la ubicacién y la forma de operar de extintores, o cualquier equipo de
seguridad contra incendios, de manera de hacer uso correcto de ellos cuando las circunstancias
lo requieran. En caso contrario debera solicitar su instruccién. Al personal que ingrese a
trabajar al Colegio, se le adiestrara en el uso y manejo de los extintores de incendio.

ARTICULO 295°. - Todo el personal debera velar porque los extintores de su lugar de trabajo se
mantengan operativos y en buen estado. El acceso a los equipos de prevencién y control de
incendio, deberda mantenerse despejado de obstaculos. Estos equipos no podran emplearse en
otros usos.

Pagina 143 de 202



ARTICULO 296°. - En cada oportunidad que se utilice un extintor, de cualquier tipo, debera
darse cuenta de inmediato al Jefe inmediato, para proceder a su recarga. El uso indebido de
cualquier elemento de emergencia o combate de éstas, sera considerado como una falta grave
al Reglamento y se aplicard el maximo de rigor en la sancidn del o los(as) responsables(as).

ARTICULO 297°. - No podra encenderse fuego cerca de elementos combustibles, tales como
pinturas, diluyentes, elementos quimicos, botellas de oxigeno acetileno, aunque se encuentren
vacias, parafina, bencina u otros. Todo(a) colaborador(a) cooperara en controlar esta conducta
en las personas externas al Colegio.

ARTICULO 298°. - Clases de fuego y formas de combatir:
Fuegos Clase A:

Son fuegos que involucran materiales como papeles, maderas, cartones, géneros, cauchos y
diversos plasticos. Los agentes extintores mas utilizados para combatir este tipo de fuego son:
agua, polvo quimico seco multipropdsito.

Fuegos Clase B:

Son fuegos que involucran liquidos combustibles e inflamables como: bencina, parafina, gases,
grasas y materiales similares. Los agentes extintores mas utilizados para combatir este tipo de
fuego son: polvo quimico seco, anhidrido carbénico (CO2).

Fuegos Clase C:

Son fuegos que involucran equipos, maquinarias e instalaciones eléctricas energizadas. Por
seguridad de las personas, deben desenergizarse primero y combatirlas con agentes no
conductores de la electricidad tales como: polvo quimico seco, anhidrido carbénico (CO2).

ARTICULO 299°. - Los extintores de espuma y agua a presién, son conductores de la
electricidad, por lo tanto, no deben emplearse en fuegos Clase C (descritos en el articulo
anterior), a menos que tenga la seguridad y certeza que se han desenergizado las instalaciones,
desconectando los interruptores o palancas en los tableros generales de luz y fuerza.
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1 I Introduccion Manguers

Manilla de operacibn

Los extintores son equipos portatiles
de accidn mecanica, que contienen
diversos agentes de extincian | estan
disefiados para ser utilizados ante
fuegos incipientes o en su etapa de
inicio y directamente relacionado
con el combustible presente en la
generacién del fuego.

Particularmente el extintor de polvo

quimico seco, se utiliza ante fuegos
de clase

= A: Combusiibles comunes lales como papel, madera,
géneros, cauchos y diversos plasticos.

= B: liguidos inflamables, aceite, grasa, alquitran, pinturas
a base de aceite, lacas y gases inflamables.

= C: Fuegos que involucran equipos eléctricos energizados.

A QDO

2| Procedimiento de uso y manejo

* Retire el extintor de su soporte y trasladelo en posicion
wvertical hasta el drea amagada.

* Ubiquese a wna distancia prudente donde el calor o
llama sea soportable.

Manilla de acarrea

ARTICULO 300°. - USO Y MANE]O DE UN EXTINTOR PORTATIL

Ante la presencia de un amago de incendio, el manejo correcto
del extintor es fundamental para controlarle y extinguirlo, de alli
la necesidad de conocer su uso correcio.

* Retire o rompa el sello
de sequridad.

Parese con los pies
levemente separados u
tome la manguera
firmemente desde el
extremo cercano a la
boquilla y apunte a la
base del fuego.

Active la man de
operacion y dirija el
chorro a la base del
fuego.

* Mueva la manguera con
movimiento de abanico
sofocando el fuego.

Continué hasta extinguir el fuego.

Si el fuego es de clase A, remueva las cenizas para

comprobar la existencia de fuego.

= Una vez descargado, informe para que se proceda a su
revisién y recarga.

= Si requiere del uso de mas equipos, al descargarlos,

déjelos alejados y en posicién horizontal.

3 I Recomendaciones

= Evite dar la espalda al fuego.

* Si usted no puede controlar el fuego en pocos segundos,
solicite ayuda y retirese del lugar.

* Recuerde: use el extintor sélo ante un amago de incendio
y no intente apagario con este equipo, cuando el incendio
esté declarado.
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DISPOSICION FINAL

VIGENCIA DEL REGLAMENTO INTERNO

ARTICULO 301°. - Reglamento Interno sera sometido a la consideracién del Comité Paritario o del
delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo, de las organizaciones Sindicales presentes en el lugar
de trabajo y de las personas trabajadoras de la entidad empleadora, todas segin corresponda el
caso. Para ello, se debera informar adecuadamente a estas personas o entidades, por los medios de
comunicacion usualmente utilizados en el lugar de trabajo, o se les remitird en formato digital al
correo electrénico particular que previamente hayan indicado a su entidad empleadora de acuerdo
con su contrato de trabajo. La remision del Reglamento Interno se hara con una anticipacién no
inferior a 30 dias antes de que comience a regir. De conformidad al Art. 57 del DS 44.

ARTICULO 302°. - El Reglamento Interno podra ser objeto de observaciones, las que deberan ser
someramente fundadas y por escrito, por el Comité Paritario, el delegado de Seguridad y Salud en
el Trabajo, la organizacion sindical y, en su defecto, por las personas trabajadoras dentro de los 10
dias corridos siguientes a la fecha de su comunicacién por la entidad empleadora.

Las observaciones aceptadas por la entidad empleadora serdn incorporadas al texto, que se
entendera modificado en la parte pertinente. En caso de desacuerdo entre la entidad empleadora
y las personas trabajadoras o sus representantes o de reclamaciones sobre el contenido del
Reglamento Interno o sus modificaciones, decidirdn de acuerdo con sus competencias, la
Secretaria Regional Ministerial de Salud o la Direccién del Trabajo. Segiin Art. 57 del DS 44.

ARTICULO 302°. - El presente Reglamento entrara en vigencia a contar 21 de abril de 2025, y
sustituira el anterior existente, pero se entendera prorrogado automaticamente, si no ha habido
modificaciones u observaciones por parte del Departamento de Prevencién de Riesgos, del Comité
Paritario, delegado de SST o a falta de éstos, de la entidad empleadora o las personas trabajadoras.

DISTRIBUCION:

1. Ministerio de Salud.

2. Direccién del Trabajo

3. Trabajadores de la Empresa.

4. Asociacién Chilena de Seguridad.
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ANEXOS
Anexo 1

Turnos Normales y por Sistemas de Las Personas Trabajadoras

HORARIOS JORNADAS DE CLASES

JORNADA INGRESO SALIDA
mafiana 8:00 12:30
tarde 13:30 18:00
DiA INGRESO SALIDA
lunes, martes, miércoles y viernes 8:00 13:00
jueves 8:00 15:00
DiA INGRESO SALIDA
lunes a jueves 8:00 15:00
viernes 8:00 13:00

Horario Trabajo Asistentes de la Educacion: Segtin carga horaria de cada trabajador, los que
pueden variar de 44 a 30 horas semanales segun sea el caso.

Horario de Trabajo Docentes: Segun carga horaria de conformidad a los lineamientos de
Ministerio de Educacioén, bases curriculares, etc. Los que varian afio a afio de conformidad a la
planificacidn anual que entrega el equipo de Gestion.

NOTA: Atendida la naturaleza de la Corporacién educacional, las cargas horarias, son
confeccionadas cada afio y entregadas a cada trabajador en marzo de cada afio, para
desempefiar sus funciones durante el afo escolar correspondiente. Los anexos de carga horaria,
forman parte integrante de cada uno de los contratos de trabajo individual.
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Anexo 2

Registro de Cargos de la Entidad Empleadora

Este registro se incorpora al presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, de
acuerdo con lo establecido en la Ley N°20.348 de 2009, que resguarda el derecho a la igualdad
de remuneraciones entre hombres y mujeres que presten un mismo trabajo.

AGRUPACIONES DESCRIPCION CARGOS/OCUPACIONES
Ejecutar y apoyar las
actividades Administrativo
administrativas o de Supervisor
PERSONAL soporte interno de la Recepcionista
ADMINISTRATIVO entidad empleadora. Secretaria
Puede implicar entrega
de atencidn directa hacia
terceras personas.
Docentes
Educadoras Diferenciales
Asistente de la Educacion
Asistente De Categoria
Técnica
) Auxiliar de equipos
E]e'cu.tar y apoyar las Auxiliar de aseo
PERSONAL actividades Auxiliar de Apoyo
OPERATIVO administrativaso Conductor
manuales de la entidad
empleadora. Estafeta )
Operador Sala de Seguridad
Guardias de Seguridad
Jefe de Area
Bodeguero
Mecanicos
Electricistas
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Anexo 3
Protocolos MINSAL

Exposicion de radiacion UV

La entidad empleadora adoptard las medidas necesarias para proteger eficazmente a Las
personas trabajadoras cuando puedan estar expuestos a radiaciéon ultravioleta. Para estos
efectos los Contratos de Trabajo y el Reglamento Interno de Orden, Higiene y seguridad,
especificara el uso de los elementos protectores correspondientes, de conformidad con las
disposiciones del Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los
Lugares de Trabajo”. De conformidad al Art. 192 Ley N2 20.096, Art. 184° del Cédigo del Trabajo
y Art. 67° ley N2 16.744.

Los bloqueadores, anteojos y otros dispositivos o productos protectores de la quemadura solar,
deberan llevar indicaciones que sefialen el factor de proteccion relativo a la equivalencia del
tiempo de exposicion a la radiacién ultravioleta sin protector, indicando su efectividad ante
diferentes grados de deterioro de la capa de ozono. De conformidad al Art. 212 Ley N2 20.096.

Las personas trabajadoras expuestos a radiacion UV son los que ejecutan labores sometidos a
radiacion solar directa en dias comprendidos entre el 1° de septiembre y el 31 de marzo, entre
las 10.00 y las 17.00 horas, y aquellos que desempefian funciones habituales bajo radiacion UV
solar directa con un indice UV igual o superior a 6, en cualquier época del afio, de acuerdo con
lo dispuesto en los Art. 109 ay 109 b D.S N° 594.

La entidad empleadora con trabajadores expuestos a radiaciéon UV de origen solar esta obligada
arealizar una gestion de riesgo que incluya:

a) Informar a Las personas trabajadoras sobre los riesgos de exposicién a radiaciéon UV.

b) Publicar diariamente el indice UV estimado sefialado por la Direccién Meteoroldgica de
Chile y las medidas de control a aplicar, incluyendo los elementos de proteccién personal.

c) Identificar los puestos de trabajo y Las personas trabajadoras con gran exposiciéon que
requieran medidas de proteccion adicionales.

d) Los tipos de medidas a implementar segun las indicaciones sefialadas en la Guia técnica de
Radiacion UV de Origen Solar del Ministerio de Salud, tales como las ingenieriles,
administrativas y elementos de proteccién personal.

e) Implementar un programa practico tedrico para Las personas trabajadoras sobre el riesgo
y las consecuencias de la exposicion a la radiaciéon UV y las medidas preventivas a tomar.

Factores de riesgo De Trastornos Musculoesqueléticos Relacionados al Trabajo
(TMERT)

La entidad empleadora de acuerdo a Resolucién Exenta 327/2024 del Ministerio de Salud, que
aprueba actualizaciéon protocolo vigilancia trabajadores expuestos a factores de riesgo
trastornos musculoesqueléticos, la entidad empleadora debera evaluar los factores de riesgo
asociados a trastornos musculoesqueléticos presentes en las tareas de los puestos de trabajo
de su entidad empleadora, la que llevara a cabo conforme a las indicaciones establecidas en el
protocolo vigilancia trabajadores expuestos a factores de riesgo trastornos
musculoesqueléticos del Ministerio de Salud.
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Los factores de riesgo a evaluar son:

a) Trabajo Repetitivo de Miembros Superiores.
b) Postura de trabajo estatica.

c) Manipulacién manual de cargas.

d) Manejo manual de pacientes/personas.

e) Vibracién de cuerpo completo.

f) Vibracién segmento mano-brazo.

La entidad empleadora debera informar a sus trabajadores sobre los factores a los que estan
expuestos, las medidas preventivas y los métodos correctos de trabajo pertinentes a la actividad
que desarrollan. Esta informacion debera realizarse a las personas involucradas, cada vez que
se asigne a un trabajador a un puesto de trabajo que implique dichos riesgos y cada vez que se
modifiquen los procesos productivos o los lugares de trabajo. La informacién a Las personas
trabajadoras debera constar por escrito y contemplar los contenidos minimos establecidos en
la referida en el protocolo vigilancia trabajadores expuestos a factores de riesgo trastornos
musculoesqueléticos el cual fue aprobado por la Resolucién Exenta 327/2024 del 05 de marzo
de 2024 del Ministerio de Salud

Protocolo Riesgos Psicosociales

Los riesgos psicosociales son entendidos como todas las situaciones y condiciones del trabajo
que se relacionan con el tipo de organizacion, el contenido del trabajo y la ejecucién de la tarea,
los cuales tienen la capacidad de afectar, en forma negativa, el bienestar y la salud (fisica,
psiquica y/o social) de las personas y sus condiciones de trabajo. Las siguientes son
dimensiones de riesgos psicosociales que pueden contener factores de riesgo a los que se esté
expuesto en la organizacion:

a) Carga de trabajo: exigencias sobre las personas trabajadoras para cumplir con una cantidad
de tareas en un tiempo acotado o limitado.

b) Exigencias emocionales: capacidad de entender la situacién emocional de otras personas
que suele llevar a confundir sentimientos personales con los de la otra persona (cliente,
usuario, alumno, paciente) también exigencia de con de las propias emociones durante el
trabajo.

c) Desarrollo profesional: oportunidad de poner en practica, desarrollar o adquirir
conocimientos y habilidades en el trabajo.

d) Reconocimiento y claridad de rol: reconocimiento respeto y rectitud en el trato de persona
desde la jefatura, incluye definicion de roles y responsabilidades.

e) Conflicto de rol: sensacién de molestia con las tareas que se consideran en congruentes
entre si, o por estar fuera del rol asignado.

f) Calidad de liderazgo: expresion del mando en una jefatura manifestada en planificacion del
trabajo, resolucién de conflictos, colaboracién con subordinado y entrega de directrices de
manera civilizada

g) Compafierismo: sensacion de pertenencia a un grupo o equipo de trabajo.

h) Inseguridad en condiciones de trabajo: inseguridad ante cambios inesperados o arbitrarios
en la forma, tarea, lugares, horarios en que se trabaja.
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i) Equilibrio entre trabajo y vida privada: interferencia del trabajo con la vida privada o a la
inversa.

j) Confianza y justicia organizacional: grado de inseguridad o confianza hacia la institucion
empleadora, incluyendo la reparticién equitativa de tareas y beneficios y solucion justa de
los conflictos.

k) Vulnerabilidad: temor ante el trato injusto en la institucién empleadora o antes represalias
por el ejercicio de los derechos.

1) Violencia y acoso: exposicion a conducta intimidatorias, ofensivas y no deseadas.

Los factores de riesgo van acompafiados de una serie de problemas de salud, entre los que se
incluyen trastornos del comportamiento y enfermedades psicosomaticas. Si es que el trabajador
o la trabajadora estdn expuestos a alglin factor de riesgo psicosocial existirdn una serie de
sintomatologias a nivel individual y de la organizacién. Quienes estdn expuestos a riesgos
psicosociales laborales podrian presentar consecuencias en el dmbito laboral (despidos,
abandono, presentismo, rotaciéon, cambio de funciones, etc.), ademas de también presentar
consecuencias como dafios en la salud fisica (enfermedades cardiovasculares, alteraciones
gastrointestinales, afecciones cutdneas, entre otras) y dafos en la salud mental (alteraciones de
la conducta, de las capacidades cognitivas, emocionales, etcétera).

Como medida protectora en la prevencion de riesgos psicosociales se creard un Comité paritario
de aplicacién del protocolo de riesgos psicosociales, segin lo referido por el protocolo de
riesgos psicosociales. El comité de aplicaciéon (CdA) implementara una etapa de sensibilizacién
antes de la aplicacién de la encuesta, aplicard el cuestionario CEAL-SM SUSESO al menos al 60%
de quienes trabajan en la organizacion y determinaran el nivel de riesgo y las acciones a
planificar para disminuir los niveles de riesgo medio y alto, y para reforzar y potenciar los
niveles de riesgo bajo.

El objetivo principal de este protocolo es poder identificar la presencia y el nivel de exposicién
de todas las personas trabajadoras a los riesgos psicosociales. La entidad empleadora se obliga
a evaluar los riesgos psicosociales a los que estdn expuestos sus trabajadores con el Protocolo
de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo del MINSAL (cuestionario CEAL-SM
SUSESO), e intervenir si la entidad empleadora presenta una enfermedad profesional de salud
mental, o un nivel de riesgo alto. La medicién de riesgo psicosocial laboral debe realizarse a
nivel de centro de trabajo. La entidad empleadora realizara la medicién de riesgo psicosocial
laboral utilizando el cuestionario CEAL-SM SUSESO, siguiendo las normas y metodologia
establecidas por la SUSESO.

La primera evaluacion de riesgo psicosocial laboral debe realizarse cuando la entidad
empleadora tenga seis meses desde que cuente con trabajadores contratados y un minimo de
10 trabajadores. No obstante, el organismo administrador o la autoridad puede instruir la
evaluacion frente a la presentacién de una Denuncia Individual de Enfermedad Profesional
(DIEP) de posible origen laboral.

Resolucién Exenta N2 2580 del ISPCH-Minsal Aprueba el Documento “Instrumento para la
Gestién Preventiva del Riesgo Psicosocial en el Trabajo” Elaborado por el Departamento de
Salud Ocupacional del ISP.
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Exposicion a Ruido Ocupacional (PREXOR)

El Protocolo de Exposiciéon Ocupacional a Ruido PREXOR (2013), permite evaluar las
condiciones de exposicion ocupacional a ruido a la que estdn expuestos Las personas
trabajadoras en sus lugares de trabajo con el propoésito de adoptar medidas de control de ruido
oportunas y eficaces para prevenir la Hipoacusia Sensorio Neural Laboral, debe ser difundido y
conocido al interior de la entidad empleadora, en los distintos niveles jerarquicos, tales como:
Empleadores, Trabajadores en general, Expertos en Prevencion de Riesgos, Miembros del
comité paritario de la entidad empleadora, Dirigentes Sindicales.

En trabajadores expuestos al agente fisico ruido, la difusién del Protocolo PREXOR debe quedar
acreditada mediante «Acta», que indique su realizacién e incluya a todas las personas que
tomaron conocimiento del PREXOR, la cual debe ser remitida a la Autoridad Sanitaria Regional
y ala Inspeccién del Trabajo correspondiente.

La aplicacién del Protocolo PREXOR es de responsabilidad de los Organismos Administradores
delaLey 16.744,1as entidades empleadoras y trabajadores donde exista exposicién ocupacional
aruido. De conformidad al Art. 70 al 82 D.S N2 594.

La fiscalizaciédn del cumplimiento del Protocolo PREXOR es de responsabilidad de la Autoridad
Sanitaria y de la Inspeccién del Trabajo.

Es obligacién de Las personas trabajadoras expuestos participar activamente en la
implementacién del Plan de Gestién del Riesgo por Exposicién Ocupacional a Ruido, que incluye
el Programa de Vigilancia Ambiental (programa de proteccién auditiva) y Programa de
Vigilancia de la Salud (programa de capacitacién).

Las jefaturas directas tienen la obligacion de velar y vigilar por el uso correcto y permanente de
los EPA (elementos de proteccién auditiva), identificando las causas que afecten el uso correcto
0 que alteren su rendimiento y las acciones correctivas que se apliquen, asi como de la
supervision en terreno del estado estructural de los protectores auditivos y la compatibilidad
con otros elementos de proteccién personal.

El empleador debera capacitar a Las personas trabajadoras en el uso correcto de los EPA,
mediante entrenamiento demostrable, como también, respecto a su limpieza, conservacién y
recambio oportuno.

Decreto N2 1052 Exento del Ministerio de Salud del 14 de octubre 2013. “Aprueba Norma
Técnica N°156 Protocolo Sobre Normas Minimas Para el Desarrollo de Programas de Vigilancia
de la Pérdida Auditiva por Exposicién a Ruido en Lugares de Trabajo”.

Guia Técnica para la Evaluacion Auditiva de Vigilancia de la Salud de Las personas trabajadoras
Expuestos Ocupacionalmente a Ruido.

Resolucién 740  Ministerio de Salud  “Aprueba Guia Técnica para la Evaluacién
Auditiva de Las personas trabajadoras Expuestos Ocupacionalmente a Ruido”.

Uso Intensivo de la Voz

Conforme a lo establecido en el articulo 19 (N°14), del D.S. N°109, de 1968, del Ministerio del
Trabajo y Previsidn Social, constituye una enfermedad profesional la Laringitis con disfonia y/o
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nodulos laringeos, cuando exista exposicidn al riesgo y se compruebe una relacion causa - efecto
con el trabajo.

Patologias de la voz producto de exposicion a agentes de riesgo ocupacionales, corresponde a
un grupo de enfermedades, cuya manifestacion clinica fundamental es la disfonia, son de origen
profesional cuando existe relacion de causalidad directa con exposicion a factores de riesgo
suficientes en el puesto de trabajo.

Patologias de la voz producto de un accidente de trabajo corresponden a aquellas donde el
trastorno se origina en un evento puntual que ocurre a causa o con ocasion del trabajo. Por lo
tanto, estos casos deben ser sometidos al proceso de calificaciéon de accidentes del trabajo.

Protocolo Patologias De La Voz
D.S N2 109 Articulo 19

Anexo N°24 "Evaluacién De Riesgo Para Patologias De La Voz"

Exposicion a Agentes que Producen Dermatitis

La dermatitis es un proceso inflamatorio de la piel, cuyos sintomas mas comunes son: piel
reseca, comezon, erupciones, ampollas y enrojecimiento.

En el ambiente laboral las dermatitis mas frecuentes son las de contacto irritativo y de contacto
alérgicas.

La dermatitis de contacto irritativas se origina por el contacto con una sustancia irritativa tanto
en exposicién de corta duracién como en la exposicion reiterada. Cuando se trata de irritantes
fuertes el efecto aparece de forma inmediata o después de un corto periodo. Cuando son
irritantes débiles suelen requerir exposiciones repetidas y la dermatitis tiene un curso gradual.

La dermatitis de contacto alérgicas se trata de reacciones de origen inmunoldgico, con
respuesta especifica a un alérgeno en contacto con la piel. Se requiere un periodo de
sensibilizacién al agente. Una vez producida la sensibilizacion, esta es irreversible y se presenta
cada vez que se ocurre exposicidn al agente causante.

La entidad empleadora debera identificar si en los procesos se utilizan agentes que puedan
causar dermatitis y hacer una lista de estas sustancias. El inventario de sustancias que pueden
causar dermatitis se debe dar a conocer a Las personas trabajadoras como parte de la obligacién
de informar los riesgos que tiene la entidad empleadora.

De acuerdo con lo establecido en los nimeros 2) y 3) del articulo 19 del D.S. N°109, de 1968,
del Ministerio del Trabajo y Previsidon Social, constituyen enfermedades profesionales la
"Dermatosis Profesional”, que corresponde a toda enfermedad de la piel cuyo origen esta en la
exposicion laboral a agentes fisicos, quimicos y/o bioldgicos; y los "Canceres y lesiones
precancerosas de la piel”, de origen laboral por la exposicién ocupacional a agentes de riesgo
fisicos o quimicos.

D.SN2109 Articulo 19

Protocolo de Patologias Dermatolégicas
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Género y Salud en el Trabajo

La entidad empleadora al considerar la perspectiva de género en relacién con la seguridad y
salud en el trabajo reconoce que las condiciones sanitarias y ambientales en los lugares de
trabajo afectan en forma distintas a mujeres y hombres. La integracién de la perspectiva de
género en el desarrollo de los programas de prevencion de la entidad empleadora, presume
compilar y analizar toda la normativa vigente que refieren a las condiciones de trabajo con una
perspectiva de género.

El Decreto Supremo N2 47 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social del 04.08.2016 “Aprueba
La Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo”, tiene como Objetivo N2 5 promover la
incorporacidon de la perspectiva de género en la gestion preventiva, en donde describe:

“Se considerara la perspectiva de género en todas las acciones que se implementen en el marco
de la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, teniendo presente las situaciones de
desigualdad y discriminacion existentes en el &mbito laboral y en la vida en general, el impacto
diferenciado de la exposicién al riesgo en funcién del género de las trabajadoras y trabajadores,
como consecuencia de la divisién del trabajo, en todos los &mbitos de la gestion preventiva.

Debe incluirse el reconocimiento de enfermedades profesionales y la promocién de buenas
practicas de seguridad y salud en el trabajo, que consideren la especificidad propia de las
trabajadoras; el aumento de la participacion de las mujeres en la toma de decisiones sobre
seguridad y salud en el trabajo; la investigacion en seguridad y salud en el trabajo que incorpore
el enfoque de género y el registro de informacion, desagregando datos por sexo”.

Asimismo, el compromiso sefialado en la Letra C) Género Numero 17 y 18 para la
implementacién de la politica nacional de seguridad y salud en el trabajo se refiere:

Toda la normativa de seguridad y salud en el trabajo considerara la perspectiva de género y, en
especial, se estableceran registros diferenciados por sexo sobre la exposicion a los distintos
agentes y factores de riesgos laborales, accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
ausentismo, cobertura del seguro, poblacién en vigilancia segin riesgo, prestaciones
preventivas y pecuniarias entre otros, tanto en los organismos administradores, como en
entidad empleadoras e instituciones publicas.

La normativa considerara el establecimiento de mecanismos que garanticen la adecuada
representacion de las trabajadoras en la integracion de los Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad bajo el criterio que su directiva no esté integrada por méas de un 60% de un solo sexo.

Cartilla Conciliacion Trabajo-Familia
Protocolos Minsal -ACHS

Género y Salud en el Trabajo

Exposicion a asbesto

El Protocolo de Vigilancia Ambiental y de Salud por Exposicién a Asbesto, tiene por objetivo
proteger a Las personas trabajadoras preventivamente y guiar a las entidades empleadoras en
la gestion y vigilancia de Las personas trabajadoras expuestos a fibras de asbesto en sus lugares
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de trabajo, de manera que se cumpla la normativa vigente, y exista una gestion POR Exposiciéon
al agente. De acuerdo con la normativa vigente, la responsabilidad de la identificacién de los
riesgos de un sitio de trabajo le corresponde a la entidad empleadora.

Manual Implementacién Protocolo Entidad empleadora, Agente Asbesto

Decreto Supremo N2 656 Minsal Del 13.01.2001 Prohibe Uso Del Asbesto En Productos Que
Indica.
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Anexo 4
De la Informacion de los Riesgos Laborales
“IRL”
RIESGOS GENERALES

Uso de calzado apropiado al proceso
Fracturas productivo, con planta antideslizante
y de taco bajo.

Contusiones No correr por pasillos y escaleras.
Utilizar pasamanos y tres puntos de
Caidas del mismo y de apoyo.

distinto nivel (menor a 1,8
m)

Mantener superficies de transito
ordenadas, despejadas de materiales
y bien iluminadas.

Esguinces Uso de calzado apropiado al proceso
productivo, en lo posible, que tenga
suela de goma o antideslizante y de
taco bajo.

Utilizar equipos mecanizados para el
levantamiento de carga. Respete el
maximo de carga (Ley 20.949).

Conozca y utilice el método correcto
Trastornos musculo|de levantamiento manual de

Sobreesfuerzos fisicos . . .
esqueléticos materiales (o pacientes).

Solicite una evaluacién de su puesto
de trabajo con el método sugerido en
la guia técnica para el manejo o
manipulacién de cargas.

Almacenamiento correcto de
Contusiones materiales.

Mantener ordenado el lugar de
trabajo.

Golpes con o por Mantener despejada la superficie de

trabajo.
Fracturas

En bodegas de almacenamiento de
materiales en altura se debe usar
casco y zapatos de seguridad.
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Heridas Dotar a los cajones de escritorios de
topes de seguridad.
Atrapamiento por cajones
de estantes o escritorios Al cerrar cajones o escritorios hay
Fracturas que empujarlos por medio de las
manillas.
Quemaduras Inspeccién frecuente de cables y
artefactos eléctricos.
Tetanizacion Si un equipo o madaquina eléctrica
Contacto con energia presenta fallas, hay que
eléctrica desenchufarlo y dar aviso inmediato
Fibrilacién  ventricular, | 3l encargado de mantencion.
Muerte No recargue las instalaciones
eléctricas.

Accidentes de transito

Lesiones de diverso tipo y
gravedad

Todo conductor de vehiculos debera
estar premunido de la respectiva
licencia de conducir al dia (segun
clase).

Debe cumplir estrictamente con la
ley de transito y participar en cursos
de manejo defensivo.

Incendio, Explosion

Quemaduras, asfixia,
intoxicacion, muerte

No Fumar, controlar las fuentes de

ignicidn, respetar los
procedimientos de manejo de
combustibles liquidos y gaseosos,
respetar el procedimiento de

Trabajos en caliente.

Conocer el plan de emergencia y
evacuacion. Conocer la forma de
operar los extintores de fuego.

Radiacién ultravioleta por
exposicidn solar

Evitar exposicion al sol en especial
en las horas préximas al mediodia.

Quemadura

Realizar faenas bajo sombra.

Usar protector solar adecuado al tipo
Envejecimiento de piel. Aplicar 30 minutos antes de

prematuro de la piel

exponerse al sol, repitiendo varias
veces durante la jornada de trabajo.
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Beber agua de forma permanente.

Se debe usar manga larga, casco o
sombrero de ala ancha en todo el
contorno con el fin de proteger la
piel, en especial brazos, rostro y
cuello.

Cancer a la piel Mantener permanente atencién a los

indices de radiacion ultravioleta
informados en los medios de
comunicacion, ellos sirven como guia
para  determinar grado de
exposicion.

RIESGOS EN LOS TRABAJOS CON MAQUINAS

No colocar elementos resistentes cerca
de la hoja de corte. Mantener despejado
el meson de trabajo y/o mesoén de corte.
Uso de elementos de proteccion
personal segun el proceso (gafas de
seguridad o protector facial). Conocer el
procedimiento de trabajo seguro.

Lesion ocular, lesion

Proyeccion de particulas ,
y P facial

Utilizar equipos mecanizados para el
levantamiento de carga, dispuestos por
su entidad empleadora

Conozca y utilice el método correcto de
levantamiento manual de materiales (o

, acientes).
Trastornos musculo p )

esqueléticos Solicite una evaluacion de su puesto de
trabajo con el método sugerido en la
guia técnica para el manejo o
manipulacion de cargas (Ley 20.001 DS
N2 63/2005), para asegurarse que no se
encuentre manipulando cargas en
niveles de riesgo.

Sobreesfuerzos
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Contactos con energia
eléctrica

Inspeccién frecuente de cables y
artefactos eléctricos.

Quemaduras
Si un equipo o maquina eléctrica
presenta fallas, hay que desenchufarlo y
Tetanizacion, dar aviso inmediato al encargado de
fibrilacion ventricular, | mantencién. Los Sistemas eléctricos
quemaduras deben estar normalizados segiin Cddigo

Eléctrico. No recargue las instalaciones
eléctricas.

Exposicion a humos
metalicos

Lesiones al aparato y
tracto respiratorio

Proteccidn respiratoria para el control y
emisién o manejo de extraccion de
humos metalicos. Contar con sistema de
extraccion forzada.

Quemaduras, lesiones,

Desenergizar todo equipo o maquina
que esté cerca del amago de incendio.
Dar la alarma de incendio. Utilizar el

Incendio . L . .| equipo extintor mas cercano. Evacuar
intoxicaciones, Asfixia ,
cuando no se controle segin lo que
indica el plan de emergencia de su
entidad empleadora.
. - Sistema de proteccién de parada de
Lesiones multiples, ) .
. emergencia en la maquina. No usar
) aplastamiento, .
Atrapamiento . ropas sueltas, elementos de protecciéon
desmembramientos,

heridas, fracturas

mal puesto, cabello largo, cadenas o
pulseras.

Golpes por o contra

Contusiones, lesiones
multiples, fracturas

Almacenamiento correcto de materiales.
Mantener ordenado el lugar de trabajo.
Mantener despejada la superficie de
trabajo. En bodegas de almacenamiento
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de materiales en altura se debe usar
casco y zapatos de seguridad.

Utilizar elementos de apoyo y sujecion,
como pinzas o tenazas. Usar elementos
de proteccion personal, como guantes y
ropa de trabajo que impidan el contacto
directo. Disponer de un lugar sefializado
para colocar el material caliente.

Contacto con superficies

. Heridas, quemaduras
calientes

Confinar la fuente de emision. Efectuar
pausa programada de acuerdo al nivel

L, . Hipoacusia, sordera de presion sonora. Utilizar
Exposicion a ruido . .
profesional permanentemente el protector auditivo
si el ruido supera los 85 db (A) en la
jornada.

Aislar las fuentes de calor o frio.
Climatizar los lugares de trabajo donde
se presentan estas temperaturas.
Utilizar ropa de trabajo apropiada a la
temperatura a la que esta en exposicion.
No salir del lugar de la exposicion
repentinamente. Contar con disposicion
de agua (para el calor)
permanentemente. Generar una dieta
balanceada referida a las temperaturas a
que estara expuesto el trabajador.

Exposicion a
temperaturas extremas
(alta-baja)

Deshidratacion,
trastornos a la piel

Examinar el estado de las piezas antes
de utilizarlas y desechar las que
presenten el mas minimo defecto.
Contacto con objetos Cortes, heridas, Desechar el material que se observe con
cortantes y punzantes contusiones grietas o fracturas. Utilizar los
elementos de proteccién personal,
principalmente guantes y protector
facial.
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RIESGOS EN LOS TRABAJOS CON EXPOSICION A ALTAS TEMPERATURAS Y ALTAS
TEMPERATURAS EXTREMAS

e C(Climatizar lugares, por ejemplo,
favoreciendo la ventilacién natural,
implementacién de aire
acondicionado, ventiladores, entre
otros, disponer de espacios
sombreados, instalar espacios
sombreados para las horas de
descanso, incorporar ayudas
mecanicas cuando existan tareas de
alta exigencia fisica, planificar en
horarios menos calurosos las tareas
que impliquen una mayor demanda
fisica y evitar actividades a la
intemperie o al aire libre en los
horarios de mayor temperatura, no
realizar trabajos en aislamiento o
en solitario, planificar pausas de

Deshidratacién, descanso al menos cada 45 min. de
o desmayos, trastornos trabajo continuo, pudiendo
Exposicion a altas en la piel, edemas aumentar su frecuencia en casos
temperaturas y altas insolacié;l calaml;res donde el esfuerzo fisico sea mayor,
temperaturas extremas (AT y sincope p(;r calor, ' estas pausas de descanso deberadn
ATE) dermatitis, alteracién realizarse en lugares sombreados y
de funciones vitales, frescos y que cuenten con

disponibilidad de agua fresca para
el consumo, modificar los ciclos de
trabajo y/o descanso para
incrementar la duraciéon de los
periodos de descanso si no es
posible evitar el trabajo de alta
exigencia fisica durante los eventos
de AT y ATE, establecer la rotacién
del trabajo cuando se presenten
tareas de alta demanda fisica, por
otras de menor exigencias,
disponer en todo momento de un
plan de hidratacién para Las
personas trabajadoras, el que
debera contemplar proveer,
mantener y asegurar el
abastecimiento de al menos 3 litros
de agua fresca por persona
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diariamente (temperatura del agua
entre 10°Cy 16°C) y en cantidad
suficiente, que permita su consumo
cada 15 a 20 minutos. Los
recipientes que contengan el agua
para beber deberdan mantenerse en
condiciones higiénicas adecuadas.
Alas y Las personas trabajadoras
que deban desplazarse durante su
jornada diaria de trabajo, debera
dotarseles ademas de un recipiente
portatil individual que permita
mantener el agua fresca,
monitorear informes diarios sobre
el clima, poniendo especial
atencién durante olas de calor,
informar oportunamente a todas
las y Las personas trabajadoras,
capacitar a las y Las personas
trabajadoras sobre los signos y
sintomas de agotamiento por calor
y golpe de calor durante las tareas
y las medidas preventivas
correspondientes, implementar un
sistema de verificacion entre
compafieros de trabajo, o realizar
verificaciones rutinarias para
asegurarse de que las y Las
personas trabajadoras estén
tomando agua, aprovechen la
sombra y no presenten sintomas
relacionados con el calor, promover
entre las y Las personas
trabajadoras el consumo en mayor
cantidad de frutas y verduras que
aporten agua al organismo
(manzana, sandia, etc.),
proporcionar ropa de trabajo
adecuada cuando se requiera, la
que debe ser holgada, evitando
prendas ajustadas, para permitir
una buena movilidad, y ser
transpirables, para que haya una
buena regulacion térmica del
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cuerpo, mantener actualizados y
vigentes los exdmenes
ocupacionales (baterias de
examenes actualmente vigentes) de
las y Las personas trabajadoras,
poniendo especial énfasis en el
personal que desarrolle labores con
alta exigencia fisica, o aquellos
calificados como trabajo pesado,
garantizar una vigilancia de la
salud de las y Las personas
trabajadoras, con atencién
preferente a quienes son
especialmente sensibles
(problemas cardiovasculares,
respiratorios, renales, diabetes,
obesos, mayores de 55 afios, u
otros que defina la autoridad
sanitaria), informar de manera
oportuna a Las personas
trabajadoras sobre los riesgos
asociados a la exposicion a Altas
Temperaturas y Temperaturas
Extremas, identificar los peligros y
evaluacidn de los riesgos por tarea
y puestos de trabajo afectos a
exposicion y sus correspondientes
medidas de control (basado en la
jerarquizacién de controles).
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RIESGOS POR AGENTES QUIMICOS

Contar con sistemas de extraccién y ventilacién
si la concentracion del producto en el ambiente
de trabajo supera los limites permisibles segiin
el tipo de producto.

Antes de manipular conozca la Hoja de Datos de
Seguridad del producto y las medidas que se

deben tomar en caso de derrame o contacto.
Contacto con sustancias Dermatitis por contacto,

quimicas (sustancias en estado | quemaduras, erupciones,
liquido o s6lido) alergias

Uso de guantes de neopreno, caucho o
acrilonitrilo de puifio largo especiales segtn la
sustancia utilizada en el proceso.

Uso de gafas de seguridad, protector facial y
mascaras con filtro si lo requiere el producto.

Conozca el procedimiento o plan de emergencia
de su entidad empleadora.

No mantenga alimentos en su lugar de trabajo.

Contar con sistemas de extraccién y ventilacién
si la concentracion del producto en el ambiente
de trabajo supera los limites permisibles segiin
el tipo de producto.

Antes de manipular conozca la Hoja de Datos de
Seguridad del producto y las medidas que se
deben tomar frente a la exposicion frecuente al
producto.

Enfermedades
Exposicion a productos profesionales, lesiones a los
quimicos (sustancia en estado |rifilones y a los pulmones,

gaseoso 0 vapores) esterilidad, cancer, Uso de proteccion respiratoria (mascara facial
quemaduras, alergias. con filtro y protector facial si es necesario).

Correcto manejo de productos segiin manuales
de procedimientos de la entidad empleadora.

Conozca el plan de emergencia.

No mantenga alimentos en su lugar de trabajo.
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RIESGOS POR ACCIDENTES BIOLOGICOS

Posterior al contacto con superficies de trabajo
de uso comun, se debe realizar la higiene de
manos, considerando los siguientes pasos (ver
infografia adjunta):

v Mobjese las manos con agua

v Deposite en la palma de la mano una
cantidad de jabdn suficiente para cubrir
todas las superficies de las manos

v Frote las palmas de las manos entre si

Frote la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano izquierda
entrelazando los dedos y viceversa

v Frote las palmas de las manos entre si,
con los dedos entrelazados.

v Frote el dorso de los dedos de una mano
con la palma de la mano opuesta,
agarrandose los dedos

Contacto con superficies de
trabajo de uso comun

(manillas, pasamanos, Enfermedad respiratoria
fotocopiadoras, impresoras, v Frote con un movimiento de rotacion el
etc.) pulgar izquierdo, atrapandolo con la

palma de la mano derecha y viceversa

v Frote la punta de los dedos de la mano
derecha contra la palma de la mano
izquierda, haciendo un movimiento de
rotacion y viceversa

v~ Enjuaguese las manos con agua

v Séquese con una toalla desechable

v~ Utilice la toalla para cerrar la llave
Ademas, lavese las manos cada vez:

v" Ingresa al centro de trabajo o faena

v Después de toser o sonarse la nariz

v Antes y después de comer y al preparar
los alimentos
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Interaccién cercana con
compafieros de trabajo,
clientes, usuarios o publico en
general.

Enfermedad respiratoria

Saludar, evitando el contacto fisico de
cualquier tipo.

Respetar la distancia de seguridad en
todo momento, considerando mantener
como minimo un metro (1m) de radio
con toda persona.

Mantener distancia de seguridad
también durante horarios de almuerzo y
descanso.

Respetar las marcas de distanciamiento
que se han dispuesto en los pisos de los
ingresos, bafios, comedores, casinos, etc.

Utilizar siempre MASCARILLA y todos
los elementos de proteccion personal
definidos para el cargo u actividades
desarrolladas.

Desplazamientos por
sectores/areas de trabajo

Enfermedad respiratoria

Evite - en la medida de lo posible - el
contacto directo al manipular manillas,
pasamanos, etc., durante el
desplazamiento en las instalaciones del
centro de trabajo

Evite concurrir a sectores/areas de
trabajo distintas a las de su puesto de
trabajo.

Uso de herramientas, equipos,
magquinarias de trabajo

Enfermedad respiratoria

Utilice sus herramientas propias o las
entregadas por la entidad empleadora,
quedando prohibido el traspaso o
préstamo de estas entre las personas.

Si necesita utilizar una herramienta,
equipo o maquinaria que se ha utilizada
por otro trabajador, aseguirese que se ha
desinfectado.

Traslados entre el hogar y el
centro de trabajo

Enfermedad respiratoria

Antes de salir de casa y en el trayecto:

v Definir la ropa que usaras durante la

jornada laboral, 1a que deberas trasladar
en una bolsa cerrada
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v' Para trasladarte a tu trabajo, usa ropa de
calle, distinta a la que usaras durante la
jornada laboral

Al llegar a tu lugar de trabajo

v Si dispones de casillero, guarda la ropa
de calle en una bolsa cerrada

Una vez terminada la jornada

v" Sacate el uniforme y guardalo en una
bolsa plastica sellada/anudada

v" Sidispones de ducha en tu lugar de
trabajo, duchate y ponte tu ropa de calle

v Durante el trayecto, mantén las medidas
preventivas como distancia de 1 metro
de persona a persona y el aseo de manos

Al llegar a casa

v Intenta no tocar naday, si tienes
contacto con superficies, limpialas con
desinfectante de uso habitual

v" Lavate las manos con agua y jabon por al
menos 20 segundos

v Deja bolsos, carteras o llaves en un lugar
habilitado so6lo para ello y, en la medida
de lo posible, limpialos y desecha el
papel con el cual los limpiaste

v Limpiar el celular o lentes con agua y
jabén o alcohol

v En caso de llevar la ropa de trabajo
usada a tu casa, sacala de la bolsa y
lavala con detergente

v Elimina la bolsa plastica en la que
trasladaste la ropa en basurero con tapa

v No agites las prendas del uniforme antes
de colocarlas en la lavadora

v" Seca el uniforme y la ropa en secadora o
al sol y luego planchala
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v" Lavate las manos nuevamente con agua
y jabon por al menos 20 segundos

v Duchate y coldcate ropa limpia

v Generar reuniones no presenciales
mediante el uso de medios electrénicos.

v Silareunién presencial no puede ser
reemplazada por medios electrénicos:

e Reducir el nimero de personas

e Organizarla de manera que los
participantes estén al menos a 1 metro
de distancia entre si.

Reuniones de trabajo Enfermedad respiratoria « Contar con acceso a lavado de manos o

en su defecto, solucion de alcohol gel.

e Conservar los nombres, RUT y teléfonos
de los participantes de la reunion
durante al menos un mes

e Limpiar el lugar donde se realizé la
reunion después de concretada

Evitar disponer de alimentos y bebestibles
durante la reunion.
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Anexo 5

Ley 21.156 Desfibriladores en espacios publicos:

Establece la obligacion de tener Desfibriladores Externos Autonémicos en espacios
publicos.

Se establece la obligacién para los establecimientos comerciales y recintos, tales como:
terminales de buses, puertos, aeropuertos, estaciones de trenes subterraneos y de superficie;
recintos deportivos, gimnasios y otros con una capacidad igual o superior a mil personas;
establecimientos educacionales de nivel basico, medio y superior; casinos de juego; hoteles,
moteles, hostales y residenciales con capacidad igual o superior a veinte habitaciones; centros
de eventos, convenciones y ferias; centros de atencidn de salud; cines, teatros y parques de
diversion, de contar con desfibriladores externos que estén disponibles y aptos para su
funcionamiento inmediato.

Un desfibrilador externo es un aparato electrénico portatil que diagnostica paros
cardiorrespiratorios. Es altamente efectivo para casos de emergencia, puesto que permite
recuperar el ritmo cardiaco normal.

Las caracteristicas y demas especificaciones técnicas que deberan tener estos aparatos, como
las normas de ubicacidn, certificaciones y capacitaciones para su correcto uso, seran
determinados por un reglamento que serd elaborado por el Ministerio de Salud.

El incumplimiento de esta obligacién estara sujeto a las sanciones previstas en el Libro X del
Cddigo Sanitario.
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Anexo 6

Formatos de Registros

FORMULARIO RECEPCION DEL REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y
SEGURIDAD, ART. 672 DE LA LEY N® 16.744, TITULO III DEL CODIGO DEL TRABAJO, D.F.L.
N°1

Declaro haber recibido en forma gratuita una copia del reglamento interno de orden, higiene y
seguridad de la entidad empleadora Corporacién Educacional Eusebio Lillo de acuerdo a lo
establecido en el Art. 156° inciso 2 del cédigo del trabajo.

Asumo mi responsabilidad de dar lectura a su contenido y dar cumplimiento a las obligaciones,
prohibiciones, normas de orden, higiene y seguridad que en él estan escritas, como asi también
a las disposiciones y procedimientos que en forma posterior se emitan y/o modifiquen y que
formen parte de este reglamento o que expresamente lo indique.

Nombre completo

R.U.T.

Seccion

Firma del trabajador/a

Fecha de entrega

Huella dactilar dedo pulgar
derecho o izquierdo
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______/abril/2025
Senores
Inspeccién del Trabajo.
Presente
De nuestra consideracion:

Por intermedio de la presente, adjuntamos copia del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad de la Corporacién Educacional Eusebio Lilo de acuerdo a lo preceptuado en el Art. N°
153 del Cédigo del Trabajo.

Saluda atentamente,

[Afiadir nombre Jefe Area Personal]

[Anadir nombre Entidad empleadora]
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/abril /2025
Sefnores
SEREMI de Salud.

Presente

De nuestra consideracion:

Por intermedio de la presente, adjuntamos copia del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad de la Corporacion Educacional Eusebio Lillo de acuerdo a lo preceptuado en el Art.
N° 153 del Cédigo del Trabajo.

Saluda atentamente,

[Afiadir nombre Jefe Area Personal]

[Anadir nombre Entidad empleadora]
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FORMULARIO DE ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Homire

Facha inpress.

=

Toka o e

[Eamtrata wt |0 000 0

Gucron
Lomes Chares

e ]

e —

i
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e pwrind
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oo Buses,, Codigo:
Version:
Fecha aprobacion:

A
C)O

<
Xy

"'v// INFORMACION DE RIESGOS LABORALES
% C;QM

GESTION DE RIESGOS DE SST

1.- INFORMACION DE LA ACTIVIDAD

De acuerdo con lo establecido en el D.S. N° 44, que aprueba el nuevo reglamento sobre gestion
preventiva de los riesgos laborales para un entorno de trabajo seguro y saludable en su Titulo
II, Parrafo 4, Art. 15, referido a “Informacién de los riesgos laborales”, en el momento de
incorporarse la persona trabajadora individualizada emite el presente documento, con el objeto
de cumplir en forma oportuna y adecuada la obligacién de informar de los riesgos que entrafian
sus labores, las consecuencias, las medidas preventivas y los métodos o procedimientos de
trabajo correctos, determinados conforme a la matriz de riesgos y el programa de trabajo
preventivo.

De igual modo se complementara esta informacién, cada vez que se incorporen a un nuevo
proceso productivo, cambien las tecnologias, los materiales o sustancias utilizados.

Es obligatoria la participacion activa de todos los trabajadores en charlas de induccién en
terreno, complementarias a este documento.

Nombre de la actividad

Fecha inicio y fin de la actividad

[Indicar Nombre]

[DD/MM/AAAA] - [DD/MM/AAAA]

Modalidad

N° de horas

Presencial 0 Elearning [

[00:00]

Tipo de actividad

Interna [0 Externa [ISiesexternaindique quien ejecuta:

Si es interna indique los antecedentes del relator

[Indicar Nombre]

[Indicar cargo]

Grupo objetivo de los participantes y comentarios
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2.- CARACTERISTICAS DEL LUGAR DE TRABAJO

Se indican las caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en el que se
ejecutaran las labores.

Espacio de trabajo
[Describa las caracteristicas de seguridad del especio de trabajo]

Condiciones ambientales del puesto de trabajo
[Describa las caracteristicas del de las condiciones ambientales seguras del puesto de
trabajo]

Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo

[Describa las caracteristicas seguras respecto a las condiciones de orden y aseo que se
deben mantener en el lugar de trabajo

Maquinas y herramientas de trabajo que se deberan emplear

[Describa las maquinas y herramientas de trabajo y sus caracteristicas de seguridad]

3.- INFORMACION DE LOS RIESGOS

Los riesgos a informar a las personas trabajadoras tienen directa relacién con su puesto de
trabajo considerando lo siguiente:

e Los riesgos que entrafian sus labores (generales del centro de trabajo o area y los
especificos del puesto de trabajo), las medidas de prevencién que deben considerar y
los métodos de trabajo correcto que estos deben aplicar.

e Las caracteristicas de elementos, productos y sustancias que utilicen en los procesos
de produccién o en su trabajo, la identificaciéon de los mismos (nombre, férmula,
sin6nimos, aspecto y olor), los limites de exposiciéon permisibles para esos productos,
los peligros que estos encierran para su salud y las medidas de control y de prevencion
que deben adoptar para evitar tales riesgos.

e Los riesgos que se puedan derivar ante situaciones de emergencias, catastrofes o
desastres y las medidas de prevencién y respuesta.

Pagina 176 de 202



RIESGOS MEDIDAS PREVENTIVAS PROCEDIMIENTO DE

METODOS 0

TRABAJO

[Descripcion de los

[Descripcion de los riesgos [Descripcion de las medidas métodos de trabaio
del puesto de trabajo] de control] J
correctos]
4.- MATERIAL DE COMPLEMENTO
Se adjunta material Si 0 No [ marque una opciéon
En caso de indicar Si:
Nombre del material adjunto Tipo
[Nombre del material adjunto] ([)IEII?(E’] archivo pdf,

Ubicacion del material

[Link, carpeta empresa, adjunto a este documento, otro]

5.- INFORMACION DEL PARTICIPANTE

En este apartado se detallan los antecedentes del participante de la actividad.

Nombre del trabajador

RUT

Cargo

Trabajador

Trabajador nuevo transferido

Ausencia prolongada

Firma
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Ficha Médica Ocupacional
Articulo 114° RIOHS

(llenar con lapiz azul de puiio y letra)

L. DATOS PERSONALES

Nombre completo:

RUT:

Fecha de nacimiento:

Direccién:

Teléfono de contacto:

Correo electrénico:

IL ANTECEDENTES MEDICOS

De acuerdo con el Decreto Supremo N°44 de la Ley 16.744, esta ficha tiene como finalidad
identificar riesgos de salud y prevenir accidentes laborales.

(Posee alguna enfermedad crdénica o condicién de salud que pueda influir en su
desempeiio laboral? (Diabetes, Hipertension, Asma, Epilepsia, etc.)

R:

(Ha sido operado en los dltimos 5 afios? ;De qué?

R:

(Posee alergias a medicamentos, alimentos o sustancias quimicas presentes en el
ambiente laboral?

R:

(Actualmente esta en tratamiento médico? ;Cual? ;Cuadl es la dosis que toma en caso
afirmativo?

R:
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(Ha sufrido accidentes laborales o enfermedades profesionales anteriormente?

R:

II1. CONDICIONES FISICAS Y RESTRICCIONES

(Presenta alguna limitacion fisica que afecte su desempeifio laboral o que requiera
adaptaciones? (pie plano, hemorroides, cancer,)

R:

(Requiere el uso de elementos de proteccion personal especiales segun el DS 44?

R:

;Cudl es su grupo sanguineo?

R:

(Ha estado expuesto a agentes de riesgo en sus trabajos anteriores? (Ejemplo: productos
quimicos, ruido, radiacion, trabajos en altura, estrés laboral, etc.) ;Hace cuanto tiempo?

R:

IV, CONTACTO EN CASO DE EMERGENCIA

Nombre:

Parentesco:

Teléfono:

Direccion:
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V. DECLARACION DEL TRABAJADOR

Declaro que la informaciéon proporcionada en esta ficha de salud es veridica y completa.
Comprendo que la omisién o falsificaciéon de datos puede afectar mi desempeiio laboral y

medidas de seguridad en la empresa, en conformidad con el Decreto Supremo N°44 de la Ley
16.744.

Nombre completo:

Cédula de identidad:

Firma y Huella:

Huella dactilar dedo pulgar
derecho o izquierdo
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ANEXO 6
LEY N°21.327

SOBRE MODERNIZACION DE LA DIRECCION DEL TRABAJO
PREAMBULO
El dia 30 de abril de 2021 se publicé en el Diario Oficial la Ley N°21.327 (en adelante, la “Ley”),

que tiene por objeto la modernizacidn de la Direccién del Trabajo (Ia “DT” o el “Servicio”) entré
en vigencia a partir del 1 de octubre de 2021.

La Ley tiene como principales objetivos los siguientes:

a) Modernizar la DT de nuevas tecnologias y digitalizacién de tramites;
b) Impulsar nuevas formas y criterios de fiscalizacidn;

c) Regular la generacién y publicacion de los pronunciamientos de la DT;
d) Reforzar las instancias de mediacién; y

e) Mejorar la regulacion sobre contratacién y remuneracion de los funcionarios de la DT.

Para lograr dichos objetivos, la Ley incorpora las siguientes regulaciones y modificaciones al
Codigo del Trabajo:

ARTICULO 1°.- La Empresa, estd obligada a llevar registro del contrato de trabajo y del término
de la relacion laboral, debiendo registrar en el sitio electrénico de la DT los contratos de trabajo
dentro de los 15 dias siguientes a su celebracion.

Asimismo, se deberd registrar el término de la relacién laboral en el mismo portal, dentro de los
plazos establecidos en los articulos 162 y 163 bis del Cédigo del Trabajo, o dentro de 10 dias
habiles en los casos de los numeros 1, 2 y 3 del articulo 159 del mismo Cédigo.

ARTICULO 2°. -Respecto de los contratos de trabajo celebrados con anterioridad al 1 de octubre
de 2021, el empleador debera cumplir con la obligacién de registro antes mencionada dentro
del plazo de un afio contado desde la publicacidn de la Ley.

ARTICULO 3°.-La empresa, debera realizar anexos de contrato, en donde se incorpore el correo
electronico de ambas partes, y se regula expresamente la posibilidad de que el pago de las
remuneraciones sea realizado mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria del
trabajador.

ARTICULO 4°. -Procesos de mediacion y conciliacion

Se establece como mediaciéon un “sistema de resolucion de conflictos en el que un tercero
imparcial llamado mediador, sin poder decisorio, colabora con las partes y les facilita la
busqueda, por si mismas, de una solucién al conflicto y sus efectos, mediante acuerdos".

En consecuencia, la empresa podra someterse a un proceso de mediacion voluntaria cuando las
partes de comun acuerdo soliciten la designacién de un mediador a la Direccién del Trabajo, o
bien cuando el Servicio cite o convoque de oficio a las partes en el ejercicio de sus facultades.
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En casos calificados y con acuerdo de las partes, la Ley autoriza a que el mediador sea asesorado
por un experto a costo del Servicio, designado por mutuo acuerdo de las partes o por el director
del Trabajo.

ARTICULO 5°. -Se modifica el articulo 506 del C6digo del Trabajo sobre multas administrativas
genéricas, estableciéndose una diferencia entre las multas aplicables a las micro y pequenas
empresas: 1 a5 UTM para la primeray 1 a 10 UTM para la segunda.

ARTICULO 6°. -La Empresa debera contar con un correo electrénico, que ha de servir para que
las notificaciones, citaciones y comunicaciones legales que realice la DT, sean principalmente
notificadas a dicho correo electréonico. Para estos efectos, cada empleador, trabajador,
organizacién sindical, director sindical o cualquier otra persona o entidad que se relacione con
la DT, debera registrar un correo electrénico u otro medio digital definido por la ley en el sitio
electrénico de la DT. Todas las notificaciones realizadas por este medio se entenderan
practicadas al tercer dia habil siguiente contado desde la fecha de la emision del referido correo.

La DT debera disponer de un sistema electrénico para la tramitacion y seguimiento de las
denuncias, procesos de fiscalizacidn, solicitudes de pronunciamiento y consultas que tengan los
usuarios.
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ANEXO 7
Ley 21.133 Proteccion social para trabajadores a honorarios

Establece la Obligatoriedad del Pago de Leyes Sociales a Trabajadores independientes

Articulo N2 UNICO. - CONTRATO A HONORARIOS

Los trabajadores independientes, que presten servicios a la Corporacién Educacional en calidad
de honorarios, y que hayan emitido boletas de honorarios por un monto igual o superior a cinco
ingresos minimos mensuales durante el afio 2018 en adelante, (lo que aproximadamente
equivale a $1.300.000), estaran obligados a cotizar, extendiéndose esta obligacidn a los socios
de sociedades profesionales que tributen en la segunda categoria de la Ley sobre Impuesto a la
Renta.

Dentro de las exenciones, no estaran obligados a cotizar los hombres mayores de 55 afios al 12
de enero de 2018 y las mujeres mayores de 50 afios a la misma fecha, y quienes hayan percibido
menos de cuatro ingresos minimos mensuales en el afio.

Por medio del pago de esta cotizacidn, que se realiza a partir del 2019 a través de la Declaracion
Anual de Impuesto a la Renta, los trabajadores seran beneficiarios de una serie de seguros en el
periodo comprendido entre el 12 de julio al 30 de junio del afio siguiente:

a) El Seguro de Invalidez y Sobrevivencia, establecido en el articulo 49 del Decreto Ley N.2
3.500, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, de 1980;

b) ElSeguro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales de
laLey N.2 16.744;y

c) ElSeguro de Acompafiamiento para Nifios y Nifias de la Ley N.2 21.063 (Ley Sanna).

También esta nueva modalidad permitira el pago de las cotizaciones a su respectiva institucion
de salud previsional o Fonasa y de las AFP, como también perfecciona las normas sobre acceso
y calculo de los beneficios y subsidios a que tienen derecho los independientes, como licencias
médicas, entre otros.

Segin el articulo quinto de la Disposiciones Transitorias de este proyecto de ley, se
incrementara el porcentaje de retencién mensual 0,75% cada afio, entre 2019 y 2026; y de 1%
en 2027:

- Ao 2024: 14, 5%
- Afio 2025: 15,25%.
- Afo 2026: 16%.

- Afio 2027: 17%.
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En tanto, en el inciso segundo del articulo segundo de las Disposiciones Transitorias del
proyecto de ley, se sefiala que la base imponible sobre lo que podra cotizar el trabajador para
salud y pensiones en la declaracién anual de la renta del afio tributario sera de:

- Afio 7 (2024): 70% del porcentaje de retencion.
- Afio 8 (2025): 80% del porcentaje de retencion.
- Afio 9 (2026): 90% del porcentaje de retencion.
- Afio 10 (2027): 100% del porcentaje de retencion.
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ANEXO 8

CONDICIONES ESPECIFICAS DE SEGURIDAD Y SALUD PARA TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS QUE REALIZAN TRABAJO A DISTANCIA O TELETRABAJO

(Ley N°21.220 y Decreto N°18)

ARTICULO 1°. -Los trabajadores que pactaron la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo
tendran iguales derechos y obligaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo que
cualquier otro trabajador, salvo aquellas adecuaciones que deriven estrictamente de la
naturaleza y caracteristicas de la prestacion convenida. De esta manera, se aplicara las mismas
disposiciones legales que a la saz6n se regule para el caso de accidentes del trabajo conforme a
la normativa vigente y lo establecido en este reglamento, salvo se trate de un accidente
doméstico.

Se entiende por accidente doméstico, los accidentes producidos en la vivienda mientras se
realizan actividades propias del hogar, o que no se produzcan a causa o con ocasion del trabajo.

ARTICULO 2°. - Obligaciones del empleador respecto al trabajador o trabajadora acogido a la
modalidad de trabajo a distancia son:

Tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los
trabajadores, gestionando los riesgos laborales que se encuentren presentes en el domicilio del
trabajador o en el lugar o lugares distintos a los establecimientos, instalaciones o faenas de la
empresa, que se hubieren acordado para la prestacion de esos servicios.

1. Comunicar adecuada y oportunamente al trabajador las condiciones de seguridad y
salud que el puesto de trabajo debe cumplir, confeccionando una matriz de identificacion de
peligros y evaluacion de los riesgos laborales asociados al puesto de trabajo, pudiendo requerir
la asesoria técnica del Organismo Administrador. Si el trabajador pact6é que puede libremente
elegir donde ejercera sus funciones, no sera necesario contar con dicha matriz, no obstante, el
empleador deberd comunicar al trabajador, acerca de los riesgos inherentes a las tareas
encomendadas, las medidas de prevenciéon que deben observarse, asi como los requisitos
minimos de seguridad a aplicar para la ejecucion de tales labores.

2. Identificar y evaluar las condiciones ambientales y ergondmicas de trabajo de acuerdo
con las caracteristicas del puesto y del lugar o lugares en que éste se emplaza, la naturaleza de
las labores, los equipos, las herramientas y materiales que se requieran para desempefiar la
modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, asi como también evaluar los eventuales factores
de riesgo psicosocial derivados de la prestacidn de servicios bajo esta modalidad, tales como
aislamiento, trabajo repetitivo, falta de relaciones interpersonales adecuadas con los otros
trabajadores, indeterminacion de objetivos, inobservancia de los tiempos de conexién o del
derecho a desconexion, proporcionando al trabajador el instrumento de autoevaluacion
desarrollado por el Organismo Administrador.
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3.

En base a Matriz de Riesgos realizada, que debe ser informada al organismo

Administrador;, desarrollar un programa de trabajo que contenga, al menos, las medidas
preventivas y correctivas a implementar, su plazo de ejecucion y las obligaciones que le asisten
al trabajador en su puesta en marcha, asi como también, las medidas inmediatas a implementar.

4. Las medidas preventivas y correctivas deberdn seguir el siguiente orden de prelacién:

a)
b)

c)

d)

5.

Eliminar los riesgos;
Controlar los riesgos en su fuente;

Reducir los riesgos al minimo, mediante medidas que incluyan la elaboracién de métodos
de trabajo seguros; y

Proveer la utilizacion de elementos de proteccion personal adecuados mientras perdure
la situacion de riesgo.

Al inicio de la prestacion de los servicios, capacitar al trabajador e informar por escrito

acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las medidas preventivas y los métodos de
trabajo correctos, ya sea a trabajadores que prestan servicios en su propio domicilio, en otro
lugar determinado previamente, o bien, que éste sea elegido libremente por el trabajador. La
informacién minima que debera entregar:

a)

b)

Caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en que se ejecutaran las
labores, entre ellas:
- Espacio de trabajo: pisos, lugares de transito, vias de evacuacién y procedimientos de
emergencias, superficie minima del lugar de trabajo.

- Condiciones ambientales del puesto de trabajo: iluminacion, ventilacién, ruido y
temperatura.

- Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo. Mobiliario que se
requieran para el desempefio de las labores: mesa, escritorio, silla, segin el caso.

- Herramientas de trabajo que se deberan emplear.

- Tipo, estado y uso de instalaciones eléctricas.

Organizacién del tiempo de trabajo: pausas y descansos dentro de la jornada y tiempos
de desconexion. Si se realizan labores de digitacidn, debera indicar los tiempos maximos
de trabajo y los tiempos minimos de descansos que deberan observar.

Caracteristicas de los productos que se manipularan, forma de almacenamiento y uso de
equipos de proteccion personal.

Riesgos a los que podrian estar expuestos y las medidas preventivas: riesgos
ergondmicos, quimicos, fisicos, bioldgicos, psicosociales, segtin corresponda.
Prestaciones del seguro de la ley N°16.744 y los procedimientos para acceder a las
mismas.
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6. Segun defina el programa preventivo, que no debe exceder de dos afios, efectuar una
capacitacién acerca de las principales medidas de seguridad y salud que debe tener presente
para desempeiiar dichas labores. La capacitacién (curso presencial o a distancia de minimo
ocho horas) puede realizarla el empleador o el Organismo administrador y deberd incluir los
siguientes temas:

a) Factores de riesgo presentes en el lugar en que deban ejecutarse las labores.

b) Efectos a la salud de la exposicién a factores de riesgo considerando informaciéon de
enfermedades profesionales vinculadas a la modalidad de trabajo a distancia o
teletrabajo.

c) Medidas preventivas para el control de los riesgos identificados y evaluados o inherentes
a las tareas encomendadas, segun si se trata, respectivamente, de un trabajador que
presta servicios en un lugar previamente determinado o en un lugar libremente elegido
por éste, tales como ergondmicos, organizacionales, uso correcto y mantenimiento de los
dispositivos, equipos de trabajos y elementos de proteccion personal.

7. Proporcionar a sus trabajadores, de manera gratuita, los equipos y elementos de proteccién
personal adecuados al riesgo que se trate mitigar o controlar.

8. El empleador podra establecer en el programa preventivo la medida de prohibicién de fumar,
solo mientras se prestan servicios, y en el respectivo puesto de trabajo cuando ello implique un
riesgo grave de incendio, resultante de la evaluacién de los riesgos.

9. Evaluar anualmente el cumplimiento del programa preventivo, en particular, la eficacia de las
acciones programadas y, disponer las medidas de mejora continua que se requieran.

10. Disponer medidas de control y de vigilancia de las medidas de seguridad y salud adoptadas,
con la periodicidad y en los casos que defina el programa preventivo, mediante la aplicacién de
inspecciones presenciales en el domicilio del trabajador o en los otros lugares fijos de trabajo
convenidos, o bien, en forma no presencial, a través de medios electréonicos iddneos, siempre
que, en ambos casos, no se vulneren los derechos fundamentales del trabajador.

Estas inspecciones (presenciales o no) requeriran siempre la autorizacién previa de uno u otro,
segun corresponda. La negativa infundada para consentir esta autorizacion y/o la autorizacién
al Organismo Administrador, o la falta de las facilidades para realizar una visita ya autorizada,
sea al empleador o al Organismo Administrador, podran ser sancionadas de conformidad al
Reglamento Interno de la empresa.

11. El empleador podra requerir la asistencia técnica de su Organismo Administrador que,
previa autorizacién del trabajador (a), acceda al domicilio de éste e informe acerca de si el
puesto de trabajo cumple con las condiciones de seguridad y salud adecuadas. Para estos
efectos, el organismo administrador debera evaluar la pertinencia de asistir al domicilio del
trabajador, considerando la matriz de identificacién de peligros y evaluacién de riesgos. Si el
organismo administrador constata que las condiciones en las cuales se ejecuta el trabajo a
distancia o teletrabajo ponen en riesgo la seguridad y salud de los trabajadores, debera rescribir
al empleador la implementacién de medidas preventivas y/o correctivas necesarias para
subsanar las deficiencias detectadas, las que igualmente deben ser acatadas por el trabajador.
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12. Respaldar documentalmente toda la informacién vinculada a la gestién de los riesgos
laborales que efectile, y mantenerla, en formato papel o electrénico, a disposiciéon de la
Inspeccién del Trabajo.

13. Informar por escrito al trabajador de la existencia o no de sindicatos legalmente constituidos
en la empresa en el momento del inicio de las labores. De constituirse posteriormente, el
empleador debera dar avisar dentro de los 10 dias siguiente de recibida la comunicacidn.

14. Garantizar que el trabajador pueda participar en las actividades colectivas que se realicen,
siendo de cargo del empleador los gastos de traslado.

ARTICULO 3°. - Prohibiciones de los trabajadores acogidos a modalidad a distancia o
teletrabajo:

1. Eltrabajador no podrj, por requerimiento de sus funciones, manipular, procesar, almacenar
ni ejecutar labores que impliquen la exposicion de éste, su familia o de terceros a sustancias
peligrosas o altamente cancerigenas, toxicas, explosivas, radioactivas, combustibles u otras
a que se refieren los incisos segundos de los articulos 52 y 429, de decreto supremo 594, de
1999, del Ministerio de Salud. Ademas, se incluyen aquellos trabajos en que existe presencia
de silice cristalina y toda clase de asbestos.

2. Ejecutar actividades laborales bajo los efectos del alcohol y consumo de sustancias o drogas
estupefacientes o sicotrdpicas ilicitas.

ARTICULO 4°. - Obligaciones de los trabajadores acogidos a modalidad a distancia o teletrabajo:

1. Aplicar el instrumento de autoevaluacién proporcionado por el Organismo Administrador,
reportando a su empleador. El incumplimiento, la falta de oportunidad o de veracidad de la
informacién proporcionada podra ser sancionada.

2. Implementar las medidas preventivas y correctivas definidas en la Matriz de Identificacion
de peligro y evaluacion de riesgos.

3. Observar una conducta de cuidado de su seguridad y salud en el trabajo procurando con
ello evitar, igualmente, que el ejercicio de su actividad laboral pueda afectar a su grupo
familiar y demas personas cercanas a su puesto de trabajo.

4. Cuidar, mantener correctamente y utilizar los elementos de proteccion personal
proporcionados por el empleador, los que debera utilizarse s6lo cuando existan riesgos
residuales que no hayan podido evitarse o limitarse suficientemente mediante las medidas
ingenieriles o administrativas.

ARTICULO 5°. - Si el organismo administrador constata que las condiciones en las cuales se
pretende ejecutar o se ejecuta el trabajo a distancia o teletrabajo, ponen en riesgo la seguridad
y salud de los trabajadores, debera prescribir al empleador la implementacién de las medidas
preventivas y/o correctivas necesarias para subsanar las deficiencias que hubiere detectado, las
que deberan, igualmente, ser acatadas por el trabajador, en los términos en que el aludido
organismo lo prescribiere.

Sin perjuicio de lo anterior, en cualquier tiempo, la Direccion del Trabajo, previa autorizacién
del trabajador, podra fiscalizar el debido cumplimiento de la normativa laboral en el puesto de
trabajo en que se presta la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo.
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Anexo 9

Ley 21.156 Desfibriladores en espacios publicos

Articulo N2262. - Se establece la obligacidn para los establecimientos comerciales y recintos,
tales como: terminales de buses, puertos, aeropuertos, estaciones de trenes subterraneos y de
superficie; recintos deportivos, gimnasios y otros con una capacidad igual o superior a mil
personas; establecimientos educacionales de nivel basico, medio y superior; casinos de juego;
hoteles, moteles, hostales y residenciales con capacidad igual o superior a veinte habitaciones;
centros de eventos, convenciones y ferias; centros de atencion de salud; cines, teatros y parques
de diversién, de contar con desfibriladores externos que estén disponibles y aptos para su
funcionamiento inmediato.

Un desfibrilador externo es un aparato electrénico portatil que diagnostica paros
cardiorrespiratorios. Es altamente efectivo para casos de emergencia, puesto que permite
recuperar el ritmo cardiaco normal.

Las caracteristicas y demas especificaciones técnicas que deberan tener estos aparatos, como
las normas de ubicacidn, certificaciones y capacitaciones para su correcto uso, seran
determinados por un reglamento que sera elaborado por el Ministerio de Salud.

El incumplimiento de esta obligacién estara sujeto a las sanciones previstas en el Libro X del
Cddigo Sanitario.
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Legislacion Aplicable

LEY

TiTULO

Ley N¢ 21.155

Establece medidas de proteccion a la
lactancia materna y su ejercicio

df

Ley N©21.122

Modifica el cédigo del trabajo en materia
de contrato de trabajo por obra o faena

Https://Www.Leychile.Cl/Navegar?ldnorma=
1125900&Idparte=9971034&Idversion=2018
-11-28

Ley N¢ 21.063

Crea un seguro para el acompafiamiento
de nifios y nifias que padezcan las
enfermedades que indica, y modifica el
codigo del trabajo para estos efectos

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
113014

Ley N2 21.015

Incentiva la inclusién de personas con
discapacidad al mundo laboral

Https://Www.Leychile.Cl/Navegar?ldnorma=
1103997

Ley N¢ 21.012

Garantiza seguridad de Las personas
trabajadoras en situaciones de riesgo y
emergencia

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
103798&idParte=9804633&idVersion=2017-
06-09

Ley N© 20.949

Modifica el cédigo del trabajo para reducir
el peso de las cargas de manipulacién
manual

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
094899

Ley N¢ 20.940.

Moderniza el sistema de relaciones
laborales

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
094436&ep=True

Ley N2 20918

Adapta normas laborales al rubro del
turismo

Https://Www.Leychile.Cl/Navegar?Ildnorma=

1090828&Idparte=9704214&Idversion=2016
-05-30

Ley N© 20.907

Regula la situacion del trabajador
dependiente que se desempeiia como
voluntario del cuerpo de bomberos

Https://Www.Leychile.Cl/Navegar?ldnorma=
1089343&Tipoversion=0

Ley N°20.281

Modifica el cédigo del trabajo en materia
de salarios base

https://www.leychile.cl/Navegar?idLey=2028

1

Ley N¢ 20.830

Crea el acuerdo de unién civil

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
075210

Ley N©20.823

Modifica el cédigo del trabajo en materia
de jornada laboral

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
076001

Ley N© 20.769

Modifica el cédigo del trabajo otorgando
permiso a trabajadoras y trabajadores
para efectuarse exdmenes de mamografia
y de prostata, respectivamente

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
066873&idParte=9507085&idVersion=2014-
09-20

Ley N© 20.660

Modifica ley N2 19.419, en materia de
ambientes libres de humo de tabaco

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1

Ley N© 20.609

Establece medidas contra la
discriminacion

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
042092

Ley N¢ 20.607

Modifica el cédigo del trabajo,
sancionando las practicas de acoso laboral

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
042709&idParte=9287927&idVersion=2012-
08-08
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LEY

TITULO

LINK

Sobre otorgamiento y uso de licencias

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1

L2085 médicas 039952&r=1
Ley N°20.564 Establece ley marco de los bomberos de gt3t6;36WWW19 chile.cl/Navegar?idNorma=1

chile

Ley N¢ 20.545

Modifica las normas sobre proteccion a la
maternidad e incorpora el permiso
postnatal parental

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
030936&buscar=ley+20545

Ley N2 20.540

Modifica el cédigo del trabajo en materia
de descuentos a las remuneraciones para
fines educacionales

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
030768&idParte=9192110&idVersion=2011-
10-06

Ley N¢ 20.448

Introduce una serie de reformas en
materia de liquidez, innovacién financiera
e integracion del mercado de capitales

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
016177&idParte=8964671&idVersion=2010-
08-13

Ley N°20.422

Establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusidn social de
personas con discapacidad

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
010903&idParte=8869262&idVersion=2010-
02-10

Ley N© 20.348

Resguarda el derecho a la igualdad en las
remuneraciones

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
003601&idParte=8696730&idVersion=2009-
06-19

Ley N¢ 20.308

Sobre proteccion a Las personas
trabajadoras en el uso de productos
fitosanitarios

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2
84009

Ley N©20.189

Modifica el cédigo del trabajo, en lo
relativo a la admisidon al empleo de los
menores de edad y al cumplimiento de la
obligacion escolar

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2
61579

Ley N©20.178

Regula la relacién laboral de los
deportistas profesionales y trabajadores
que desempeifian actividades conexas

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2
60388

Ley N¢ 20.166

Extiende el derecho de las madres
trabajadoras a amamantar a sus hijos aun
cuando no exista sala cuna

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2
58270

Ley N©20.137

Otorga permiso laboral por muerte y
nacimiento de parientes que indica

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2
56450&tipoVersion=0

Ley N¢ 20.123

Regula trabajo en régimen de
subcontratacion, el funcionamiento de las
entidades empleadoras de servicios
transitorios y el contrato de trabajo de
servicios transitorios

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2
54080&r=1

Ley N¢ 20.096

Establece mecanismos de control
aplicables a las sustancias agotadoras de
la capa de ozono

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2
48323

Ley N2 20.005

Tipifica y sanciona el acoso sexual

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2
36425&r=5

Ley N© 19.988

Modifica el c6digo del trabajo, en materia
de remuneraciones por jornada
extraordinaria y de trabajadores
temporeros agricolas

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2
33798
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https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1039952&r=1
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1039952&r=1
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1036936
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1036936
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1030936&buscar=ley+20545
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1030936&buscar=ley+20545
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https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1030768&idParte=9192110&idVersion=2011-10-06
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https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1016177&idParte=8964671&idVersion=2010-08-13
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https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1010903&idParte=8869262&idVersion=2010-02-10
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1003601&idParte=8696730&idVersion=2009-06-19
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1003601&idParte=8696730&idVersion=2009-06-19
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1003601&idParte=8696730&idVersion=2009-06-19
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=284009
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https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=261579
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=261579
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=260388
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=260388
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=258270
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=258270
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=256450&tipoVersion=0
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=256450&tipoVersion=0
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=254080&r=1
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=254080&r=1
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=248323
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=248323
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=236425&r=5
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=236425&r=5
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=233798
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=233798

LEY

TITULO

LINK

Ley N2 19.973

Establece feriados

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2

s
30132

Ley N2 19.920

Modifica el cédigo del trabajo y el estatuto
administrativo, con el fin de permitir
acuerdos en materia de descanso semanal

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2

19209&r=3

Ley N2 19.759

Modifica el cédigo del trabajo en lo
relativo a las nuevas modalidades de
contratacion, al derecho de sindicacioén, a
los derechos fundamentales del
trabajador y a otras materias que indica

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1

90282

: . ps:// leychile.cl/ gar?i =

Ley N° 19.620 Dicta normas sobre adopcién de menores https: /fwwiwleychile.cl/Navegar?idNorma=1
40084

Modifica el cédigo del trabajo en materia | https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1

Ley N2 19.591

de proteccion a la maternidad

26979&r=1

Ley N2 19.481

Introduce modificaciones al cddigo del
trabajo, en relacién con las facultades de
la direccién del trabajo

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=3

0848

Ley N©19.419

Regula actividades que indica
relacionadas con el tabaco

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=3

0786&idParte=&idVersion=2013-03-01

Ley N2 19.408

Modifica articulo 203 del c6digo del
trabajo

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=3

0775

Ley N2 19.250

Modifica libros I, Il y V del cédigo del
trabajo, articulo 2472 del cédigo civil y

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=3

0617
otros textos legales
Establece normas sobre organizaciones https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=3
Ley N2 19.069 . o .
sindicales y negociacion colectiva 0436
Establece normas. sobre ter.n-unacmn del https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=3
Ley N219.010 contrato de trabajo y estabilidad en el 0378&r=1

empleo

Ley N¢16.744

Establece normas sobre accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2

8650

Ley N° 20.348

Resguarda el derecho a la igualdad en las
remuneraciones

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm

a=1003601

Ley N° 21.342

Establece protocolo de seguridad sanitaria
laboral para el retorno gradual y seguro al
trabajo en el marco de la alerta sanitaria
decretada con ocasion de la enfermedad
de covid-19 en el pais y otras materias que
indica

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm

a=1160443

Ley N° 21.371

Establece medidas especiales en caso de
muerte gestacional o perinatal

https:
a=1165684

www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
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LEY

TITULO

LINK

Ley N° 21.382

Suprime el rango etario para ejercer el
permiso laboral establecido en el articulo
66 bis del codigo del trabajo

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=1166845&idVersion=2021-10-21

D.FLN®1

Fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del cédigo del trabajo

Https://Www.Leychile.Cl/Navegar?ldnorma=
207436#Alcohol0

D.FL N2 725 de
Ministerio de Salud.

Cédigo sanitario.

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=5
595

D.FLN°1de
Ministerio de Salud.

Determina materias que requieren
autorizacion sanitaria expresa.

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=3
439

D.S N2 804 EXENTO

Aprueba norma general técnica de
identificacién y evaluacién de factores de
riesgo de trastornos musculoesqueléticos
relacionados al trabajo (TMERT)

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
044507

Reglamenta autorizacién de laboratorios
que certifiquen la calidad de elementos de

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1

DSN%173 proteccidn personal contra riesgos 0470&r=1
ocupacionales
Regla@ento sgbre. condiciones para la httos: / /dipol.minsal.cl /wp-
D.SNe 158 seguridad sanitaria de las personasenla | |0t/ bl0ads/2018/09/decreto 158 14 s
aplicacion terrestre de plaguicidas
agricolas. p-2.pdf
D.S Ne 157 Reglamento de pesticidas de uso sanitario | https://dipol.minsal.cl/wp-
y domestico content/uploads/2018/09/D.D.N2-157.pdf
Reglamento Sobre Autorizaciones Para
Instalaciones Radiactivas O Equipos
D.S N© 133 Generadores De Radiaciones Ionizantes, https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=9
Personal Que Se Desempefia En Ellas, U 794&r=1
Opere Tales Equipos Y Otras Actividades
Afines.
D.S N2 132 Aprueba reglamento de seguridad minera https://www.leychile.cl/Navegar/?idNorma=
221064
https://dipol.minsal.cl/wrdprss minsal/wp-
D.SN® 122 Modifica DS 594 MINSAL: prohibe uso de | content/uploads/2015/11/DS-122-2014-
chorro de arena. MINSAL-Modifica-DS-594-MINSAL-Prohibe-
uso-de-Chorro-de-Arena.pdf
Aprueba el reglamento para la calificacién
y evaluacidn de los accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales, de acuerdo . .
D.S N2 109 con lo dispuesto en la ley 16.744, de 1° de httns://www.levc-l.ule.cl/Navegar?1dNorma=9
C 391&r=3#burnetii0
febrero de 1968, que estableci6 el seguro
social contra los riesgos por estos
accidentes y enfermedades
Aprueba reglamento para la aplicacién de
laley N° 16.744, que establece normas https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=9
D.SN2101 . .
sobre accidentes del trabajo y 231

enfermedades profesionales
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LEY

TITULO

LINK

Modifica decreto N° 594 de 1999, sobre

http: //www.ispch.cl/sites/default/files /decre

a o o .
D.SN297 cczn_d1c1ones sanitarias y amble.ntales t0 97 2010 minsal%20.pdf

basicas en los lugares de trabajo t0_97.2010_minsal%20.pdf

Introduce Modificaciones En El

Reglamento Para La Aplicacién De La Ley

N216.744, Que Establece Normas Sobre

Accidentes Del Trabajo Y Enfermedades

Profesionales, Contenido En El Decreto

Supremo N2 101, De 1968, Del Ministerio . .

. ? =

D.SNe 73 Del Trabajo Y Previsién Social, Y En El https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=2

Reglamento Para La Calificacién Y

Evaluacién De Los Accidentes Del Trabajo

Y Enfermedades Profesionales, Contenido

En El Decreto Supremo N2 109, De 1968,

Del Ministerio Del Trabajo Y Prevision

Social

Aprueba reglamento del capitulo II "de la

inclusién laboral de personas con

dllsc.apac1dad ! d.el t_1tulo I dellibro i del https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
D.S N° 64 cédigo del trabajo, incorporado por la ley 114287

N2 21.015, que incentiva la inclusién de

personas con discapacidad al mundo

laboral

Apruel?a Regl.amento bara La (;OIIIStltUCIOIl https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=8
D.SN2 54 Y Funcionamiento De Los comités 336&r=1

Paritarios De Higiene Y Seguridad =

Introduce modificaciones en el

reglamento para la aplicacién de la ley N°

20.001, que regula el peso maximo de https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
D.S N2 48 .

carga humana, contenido en el decreto 113805

supremo N° 63, de 2005, del ministerio

del trabajo y prevision social

Ap ru.et_)a reglament_o que establec.? https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
D.S N@ 44 requisitos de seguridad y rotulacién de 115349

extintores portatiles

Aprueba reglamento sobre prevencién de | https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
D.S N2 40 ) .

riesgos profesionales. 041130

Modifica decreto no. 54, de 1969, que

aprueba el reglamento para la https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
D.SN230 s . .

constitucion y funcionamiento de los 32746

comités paritarios de higiene y seguridad

Modifica decreto N° 594, de 1999,
D.S N 28 reglamento sobre condiciones sanitarias y | https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1

’ ambientales basicas en los lugares de 045465

trabajo

D.SN® 18 C:gilef;cc?g;onecitse:ra:gld:(;in(:reaerl;zle;tos de https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=7
' proteccion p 8 603&idParte=

ocupacionales

Aprueba- relglamento sar?ltarlo s.obre https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
D.SN218 establecimientos de radioterapia 081902

oncoldgica.
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LEY

TITULO

LINK

Reglamento sobre las aplicaciones aéreas

https://dipol.minsal.cl/wp-

D.SN25 de plasuicidas content/uploads/2018/09/DTO-5 ultima-
plag ) versién.pdf
D.SNe 3 Aprueba reglamento de proteccién https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=7
’ radioldgica de instalaciones radioactivas | 282&r=1
Aprueba reglamento de autorizacién de . . o _
D.SN23 licencias médicas por las COMPIN e }ZIgl si/ fwwwleychile.d/NavegaridNorma=7

instituciones de salud previsional

Resoluciéon Exenta
N2 2580
ISPCH-Minsal

Aprueba el documento “instrumento para
la gestién preventiva del riesgo
psicosocial en el trabajo” elaborado por el
departamento de salud ocupacional del
ISP

http: //www.ispch.cl/sites/default/files /resol

ucion/2018/10/Resolucion%20Exenta%20N°
2580%2008.10.2018%20.pdf

Resolucién 1497
EXENTA Minsal

Aprueba protocolo de vigilancia para
trabajadores expuestos a condiciones
hiperbdricas

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
112067

Resolucion 1433
EXENTA

Aprueba actualizacidn de protocolo de
vigilancia de riesgo psicosocial en el
trabajo

https: //www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1
111248

Resolucién Exenta
N2 1059

Modifica "protocolo de vigilancia del
ambiente de trabajo y de la salud de Las
personas trabajadoras expuestos a silice"
aprobado por resolucién exenta N° 268,
de 2015, del ministerio de salud

https://www.minsal.cl/sites/default/files /file

s/ResExt1059 2016ModificaProtocoloVigilanc
iadeSilice.pdf

Resolucién Exenta
N2909

Aprueba el documento "guia para la
seleccion y control de equipos de
proteccidn respiratoria”

Resolucién Exenta
N¢ 883 del
Ministerio De Salud

“Establece los contenidos minimos del
informe de radiografias de térax de
trabajadores y trabajadoras expuestos
(as) a agentes neumoconiégenos.

Resolucion Exenta
N2 741 Ministerio
de Salud

Aprueba el documento "protocolo para la
evaluacidn de la exposicién ocupacional a
radiaciones ionizantes en puestos de
trabajo asociados al uso médico de
equipos de rayos x convencionales”.

Resolucion Exenta
N2 740 Ministerio
de Salud

“Aprueba guia técnica para la evaluacion
auditiva de Las personas trabajadoras
expuestos ocupacionalmente a ruido”.

Resolucién 402
EXENTA MINSAL

Aprueba "protocolo de vigilancia para
trabajadores y trabajadoras expuestos a
Coxiella Burnetti (agente bioldgico fiebre

q)"

Resoluciéon Exenta
Ne364

Aprueba el uso de radiografia digital y
andloga en la evaluacién médico legal de
trabajadores expuestos a agentes
causantes de la neumoconiosis

https://dipol.minsal.cl/wrdprss minsal/wp-

content/uploads/2015/11 /rex-364-aprueba-
el-uso-de-radiografia-digital-y-analoga-en-la-
evaluacion-medico-legal-de-los-trabajadroes-
ezpuestos-a-

Resolucion Exenta
N¢ 268

Aprueba protocolo de vigilancia del
ambiente y de la salud de Las personas
trabajadoras con exposicion a la silice.

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1

083722
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LEY

TITULO

Resoluciéon Exenta
N¢ 22 MINISTERIO
DEL TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL

Resoluciéon exenta nimero 22, de 2018.-
actualiza guia técnica para la evaluacién y
control de los riesgos asociados al manejo
o manipulacién manual de carga

df

Manual del Método
Cuestionario
SUSESO/ISTAS 21.

Manual del método del cuestionario
SUSESO/ISTAS 21
versiones completa y breve

http://www.suseso.cl/613 /articles-
481095 archivo 03.pdf

Ley 21.413

Modifica cuerpos legales que indica, para
evitar la contaminacién con colillas de
cigarrillos, entre otras materias

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=1171984&idVersion=2022-02-
17&idParte=10306205

Ley 21.377

Modifica la ley n? 18.290, de transito, con
el objeto de aumentar la sancién por el
uso de dispositivos de telefonia mévil o
cualquier otro artefacto electrénico o
digital durante la conduccién de un
vehiculo motorizado

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=1166274

Resolucién exenta
N°1448

Actualiza Resolucion exenta 1448, 11
octubre de 2022 actualiza protocolo de
vigilancia de riesgos psicosociales y deja
sin efecto la resolucién exenta n21433 de
2017, del Ministerio de Salud.

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=1183368

D.S.N°1

Aprueba reglamento conforme a lo
dispuesto en el inciso final del articulo 15
del cédigo del trabajo, modificado por la
ley n°® 21.271, determinando las
actividades consideradas como trabajo
peligroso, e incluye directrices destinadas
a evitar este tipo de trabajo, dirigidas a los
empleadores y establecimientos
educacionales, de tal manera de proteger
los derechos de las y los adolescentes con
edad para trabajar

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=1160031

Codigo del Trabajo,
art. 66.

Fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del c6digo del trabajo.

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=207436

Ley N°21.545, art.

Fija sentido y alcance Ley N°21.545,
publicada en el Diario Oficial con fecha
10.03.2023, que establece la promocién
de la inclusion, la atencién integral, y la

25 y Dictamen 501 | proteccién de los derechos de las
Direccion del personas con trastorno del espectro df
Trabajo autista en el ambito social, de salud y
educacion, en materias cuya
interpretacion corresponde a este
Servicio.
cht-alme.n 2328/130 | Derechos F-uT1dan-1enta.les.. Medldas de https://www.dt.gob.cl/legislacion/1624 /w3-
Ordinario 708 control y vigilancia. Principio de
. i . . L ropertyvalue-148379.html
Direccidn del proporcionalidad. Dignidad y honra de Las
Trabajo personas trabajadoras.
Ordinario 736 . . . .
. ., Proteccién de datos personales, Sistemas | https://www.dt.gob.cl/legislacion/1624/w3-
Direccién de . : . .
Trabajo de control y vigilancia. Jornada de trabajo | article-124311.html
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LINK

Ley N° 21.561

Modifica el cédigo del trabajo con el
objeto de reducir la jornada laboral

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=1191554

Ordinario 1494
Direccion del

Emite informe acerca de las obligaciones y
medidas que debe adoptar el empleador
ante la exposicion de las personas
trabajadoras a altas temperaturas y altas

https://www.dt.gob.cl/legislacion/1624 /w3-
article-125301.html

trabajo .

temperaturas extremas, pronosticadas en

el territorio nacional.

Modifica el titulo ii del libro ii del c6digo

del trabajo "de la proteccién a la . .

o . . . - https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm

Ley N° 21.645 maternidad, paternidad y vida familiar" y 2=1199604

regula un régimen de trabajo a distanciay |<—

teletrabajo en las condiciones que indica.

Asistencia técnica para la prevencién del
Circular N° 3813 acoso sexual, laboral y violencia en el https://www.suseso.cl/612 /articles-
SUSESO trabajo y otros aspectos contenidos enla | 732037 archivo 01.pdf

ley n°21.643 (ley karin)

DTO. 21 (entraen
vigencia el 1 de
agosto 2024)

Aprueba reglamento que establece las
directrices a las cuales deberan ajustarse
los procedimientos de investigacion de
acoso sexual, laboral o de violencia en el
trabajo.

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?i=1204
689

Resolucion exenta
327/2024 MINSAL

Aprueba actualizacidn de protocolo de
vigilancia de trabajadores expuestos a
factores de riesgos de trastornos
musculoesqueléticos.

https: //www.Resolucién Exenta 327 /2024
del 05 de marzo de 2024 del Ministerio de
Salud.minsal.cl/wp-
content/uploads/2015/11/RES.-EXENTA-N°-
327.pdf

Ley N°21.690

Introduce modificaciones al cddigo del
trabajo y otros cuerpos legales en materia
de inclusién laboral de personas con
discapacidad y asignatarias de pension de
invalidez

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=1206100

Decreto Supremo
N°21

Aprueba reglamento que establece las
directrices a las cuales deberan ajustarse
los procedimientos de investigacion de
acoso sexual, laboral o de violencia en el
trabajo

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=1204689

Decreto Supremo
N°44

Aprueba nuevo reglamento sobre gestién
preventiva de los riesgos laborales para
un entorno de trabajo seguro y saludable

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=1205298

Ley N° 21.724

Otorga reajuste general de
remuneraciones a las y los trabajadores
del sector publico, concede aguinaldos
que sefiala, concede otros beneficios que
indica, y modifica diversos cuerpos legales

https://www.bcn.cl/leychile /navegar?idNorm
a=1209939&idParte=10530976&idVersion=2
025-01-03
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Codigo RIOHS Revision 01 Version 02
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Descripcion MODIFCACION NORMATIVA VIGENTE

HISTORIAL DE MODIFICACIONES
Fecha Version Responsable Descripcion de la modificacion
15/08/20 02 CGS Actualizacion de contenido
6/01/22 03 MRP Se incorpora definicion de CORONAVIRUS

considerada en la de OMS.

En art. 6, sobre las condiciones de ingreso se
incorpora en la letra L, el rango de edad “si fuere
menor de 18 afios y mayor de 16”.

En art. 9 sobre el contrato de trabajo se
incorpora la letra K, “Demas pactos que
acordaren la entidad empleadora y el/la
trabajador/a de mutuo acuerdo”

Se incorporan los art. 43 y 44 que tiene relacién
al principio de igualdad de remuneraciones
entre hombres y mujeres.

En el art, 50 se incorpora un cuadro como
recordatorio acerca de las licencias médicas por
COVID-19

En art. 55 se cambian los dias por hijo fallecido,
antes eran 7 ahora 10 dias.

En art. 56 se modifica la frase “Las trabajadoras
mayores de cuarenta afos de edad y Las
personas trabajadoras mayores de cincuenta”
por la siguiente frase “Las trabajadoras y Las
personas trabajadoras”. Se elimina la edad,

Se incorpora en el capitulo II de las obligaciones
del empleador, el parrafo 10 sobre el seguro
individual obligatorio de salud asociado a
COVID-19

Se incluye en el listado de Legislacion aplicable
la Ley 20.348, “Resguarda el derecho a la
igualdad en las remuneraciones”.

Se incluye en el listado de Legislacion aplicable
la Ley 21.342, “Establece protocolo de seguridad
sanitaria laboral para el retorno gradual y
seguro al trabajo en el marco de la alerta
sanitaria decretada con ocasién de la
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enfermedad de covid-19 en el pais y otras
materias que indica”

Se incluye en el listado de Legislacion aplicable
la Ley 21.371, “Establece medidas especiales en
caso de muerte gestacional o perinatal”

Se incorporalaletra Y en el art. 165 que tiene
que ver con la Ley 21.377, sobre el uso de
26/07/22 04 MRP dispositivos de telefonia mévil o cualquier otro
artefacto electrénico o digital durante la
conduccién de un vehiculo motorizado.

Se incorpora en el Capitulo XV, de la regulaciéon
de las actividades relacionadas con el tabaco lo
referido a la ley 21.413, que, si la entidad
empleadora cuenta con patios o espacios al aire
libre, que se encuentren sefializadas y
delimitadas para fumar se debe tener en cuenta
lo siguiente:

a) Se deberan instalar ceniceros,
contenedores o receptaculos destinados al
deposito de filtros, colillas y cenizas de
cigarrillos, en dichos lugares o en sus accesos.
b) Las personas trabajadoras tendran
prohibido arrojar los filtros o las colillas de
cigarrillos en la via publica y en los patios o
espacios al aire libre.

Se agregar informacidn al articulo 156%, anexo
N23: Prevencion de riesgos psicosociales.
Incluyendo en este punto los factores de riesgo
en el trabajo, consecuencias para la salud de
quienes trabajan, medidas protectorasy el
protocolo de riesgos psicosociales.

Se agrega parrafo 4, de la vulneracién de
derechos fundamentales en contexto laboral en
capitulo XI respecto de las sugerencias,
consultas y reclamos

21/11/2022 | 05 DCS

Se incorpora en Terminologia y definiciones
28/02/2023 06 MRP (art.5) el concepto de Trabajo Peligroso (de
acuerdo con el DS N°1).

En el parrafo 8, se modifican articulos que hace
referencia al D.S. N° 50 el cual fue derogado por
el D.S. N°1 que indica lo siguiente: Aprueba
reglamento conforme a lo dispuesto en el inciso
final del articulo 15 del cédigo del trabajo,
modificado por laley n° 21.271, determinando
las actividades consideradas como trabajo
peligroso, e incluye directrices destinadas a
evitar este tipo de trabajo, dirigidas a los
empleadores y establecimientos educacionales,
de tal manera de proteger los derechos de las y
los adolescentes con edad para trabajar.
Importante indicar que el plazo de reportar ala
direccidn del trabajo sobre la contratacién de
menores cambia de 15 dias a 5 dias.

Pagina 73, en el cuadro explicativo se modifica el
intervalo de articulos que le aplican al contenido
indicado de los CPHS.
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Se incorporan los dias de permiso en caso de
25/04/2023 07 MRP fallecimiento de hermano(a) del trabajador (art.
55 de este reglamento), pag.36.

Se incorpora el art. 58 que establece que el
trabajador que es padre, madre, progenitores o
tutores legales de menores de edad con
Trastorno del Espectro Autista (TEA) se
encuentran facultados para concurrir a
emergencias que afecten su integridad, el
tiempo ocupado en dicha emergencia sera
considerado como trabajado, segtn art. 25 ley
N°21.545 del MINSAL.

En el art. 70, se incorpora el punto 20 el cual
considera que los mecanismos de control que
establezca la entidad empleadora deben ser de
caracter tales que respete los derechos
fundamentales de Las personas trabajadoras,
entre los cuales se cuentan, la intimidad y la
honra, asi como la integridad fisica y psiquica de
los mismos.

06/11/23 08 MRP

Ademas, en el mismo art 70 se suma el punto 21,
que tiene que ver con el control y revisién de la
cédula de identidad de Las personas
trabajadoras.

Se elimina el capitulo II de las obligaciones del
empleador, el parrafo 10 sobre el seguro
individual obligatorio de salud asociado a
COVID-19. Este seguro ya no corre ya que solo
era valido hasta la vigencia de la alerta sanitaria.
Se elimina la definicién de CORONAVIRUS
considerada en la de OMS. En capitulo II
Terminologia y definiciones.

Se retira del listado legal aplicable al presente
Reglamento, el siguiente cuerpo legal:

Ley N° 21.342 que establece protocolo de
seguridad sanitaria laboral para el retorno
gradual y seguro al trabajo en el marco de la
alerta sanitaria decretada con ocasién de la
enfermedad de covid-19 en el pais y otras
materias que indica.

Se modifica la letra e) del articulo 164, retirando
el concepto de COVID 19, y dejando el parrafo de
la letra e) genérico.

En el anexo 4 se incorpora el tipo de accidente,
exposicion a altas temperaturas y altas
temperaturas extremas, junto con las
consecuencias y medidas preventivas, las cuales
estan asociadas a las entregadas por la
autoridad.

En el art. 70 se incorpora el punto 22, que tiene
relacion al entregar el derecho al trabajador de
una banda de dos horas en total, para aquelLas
MRP personas trabajadoras madres y padres de nifios
y niflas de hasta doce afios, y las personas que
tengan el cuidado personal de éstos.

23/02/24 09 MRP
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Se incorporan ademads los puntos 23 y 24 que
tienen relacién a Las personas trabajadoras
cuidadores de nifios menores de 14 afios o
personas con discapacidad, vacaciones
vinculadas con las dispuestas por el Ministerio
de Educacidn.

MRP

MRP

Se incorpora el parrafo Il art. 24, un cuadro
explicativo el cual considera que la entidad
empleadora debe indicar en el reglamento la
manera de cumplir con la aplicacién de las 40
horas semanales cumpliendo con algunas
exigencias.

Se complementa con el punto 37, del art. 72,
sobre las obligaciones del trabajador y que va en
linea con las obligaciones de la entidad
empleadora punto 23 y 24 del art 70, se
establece la obligatoriedad por parte del
trabajador que envie la solicitud al empleador
de las vacaciones concordantes con las del
Ministerio de Educacién.

14/06/2024

11/07/2024

19/07/2024

10

11

12

MRP

MRP

MRP

- Se incorpora un nuevo capitulo en el Titulo I,
que lleva el nimero XX considerando lo que
establece la Ley 21.643 (Ley Karin)

- Se incorpora el Anexo 6 que contiene el
Protocolo de prevencién del acoso laboral,
sexual y la violencia en el trabajo, documento
que es un template para que la entidad
empleadora lo customice de acuerdo a su
realidad.

- En anexo 7 se incorpora la hoja para que la
entidad empleadora incorpore el procedimiento
de investigacién y sancion.

- Se incorpora en Terminologia y definiciones
(art.5) los conceptos de: Acoso laboral, acoso
sexual, conductas incivicas, sexismo y violencia
en el trabajo.

Se cambia en el art. 24, la cantidad de horas de
trabajo semanal de 45 horas a 44 horas.

En Anexo 3 Protocolos MINSAL, se actualizan
factores de riesgo de trastornos
musculoesqueléticos relacionados al Trabajo
(TMERT). Segtin Resolucién Exenta 327/2024
del Ministerio de Salud.

10/12/24

13

MRP

MRP

En articulo 60 se modifica el % de personas
trabajadoras con discapacidad o beneficiarias de
una pension de invalidez para entidad
empleadoras con 100 o mds trabajadores.

En anexo 7 se incorpora el procedimiento de
investigacién y sancidn relacionado a Ley Karin
(N°21.643).

MPR

Se consideran todos los lineamientos especificos
del D.S. N° 44. Se detallan las modificaciones con
un cuadro explicativo.
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Se incorporan como texto y parte del documento
las consideraciones del DS 44 y se eliminan los

22 ENE MRP
cuadros explicativos
Se considera en el art.70 el N° 25 lo indicado en
MRP la Ley N°21.724 (art.79), como una obligacién

de la entidad empleadora el reporte al AOL.

Pagina 202 de 202



	CAPÍTULO VIII. De las Evaluaciones…………………………………………………………………………………37
	Párrafo 1. De la Evaluación Docente……………………………………………………………………….…….37
	CAPÍTULO VIII.  De las Obligaciones relativas al momento de Evacuar en una Emergencia.137
	CAPITULO IX. De la Prevención y Combate de Incendios…………………………………………………142
	TÍTULO 1
	REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN
	CAPÍTULO I
	Normas Generales
	CAPÍTULO II
	Terminología y Definiciones
	CAPÍTULO III
	CAPÍTULO III
	De las Condiciones de Ingreso
	CAPÍTULO IV
	Del Contrato de Trabajo
	CAPÍTULO V
	Terminación de Contrato de Trabajo
	CAPÍTULO VI
	De las Jornadas de Trabajo
	Párrafo 1
	Normas generales
	Párrafo 2
	De la Jornada Ordinaria
	Párrafo 3
	Descanso Dentro de la Jornada
	Párrafo 4
	De la Jornada Extraordinaria
	Párrafo 5
	Trabajadores Exceptuados de la Limitación de Jornada
	Párrafo 6
	De la Jornada Parcial
	Párrafo 7
	Del Trabajo a Distancia
	Párrafo 8
	Del Control de Asistencia

	CAPÍTULO VII
	De las Remuneraciones.
	CAPÍTULO VIII
	Párrafo 1
	De la Evaluación Docente

	CAPÍTULO X
	Del Feriado Anual
	CAPÍTULO XI
	De las Licencias, de la Maternidad y Permisos Generales y Especiales
	Párrafo 1
	De las Licencias
	Párrafo 2
	De la Maternidad
	Párrafo 3
	De los Permisos


	ARTICULO 106 . - Permisos por Fallecimiento
	ARTICULO 110 . -  Permisos por Nacimiento
	ARTICULO 112 . - Permiso por pertenecer al cuerpo de Bomberos.
	ARTICULO 113 . - Permiso para realizar Exámenes Médicos.
	ARTÍCULO 114 . - Permiso cuidados enfermedad terminal o accidental (LEY SANNA)
	ARTICULO 116 . - Permiso para Padres con Hijos Diagnosticados con Espectro Autista (LEY TEA)
	CAPÍTULO XII
	De la Igualdad de Oportunidades de Trabajadores con Discapacidad.
	CAPÍTULO XIII
	De las Sugerencias, Consultas y Reclamos
	Párrafo 1
	De las Sugerencias, Consultas y Reclamos Generales
	Párrafo 2
	Procedimiento de Reclamación del Principio de Igualdad de Remuneraciones entre Hombres y Mujeres que presten un mismo Trabajo al Interior de la Entidad Empleadora
	Párrafo 3
	De las Medidas de Prevención, Denuncia, Investigación y Sanción del Acoso Sexual, Laboral y Violencia en el trabajo.

	Protocolo de Prevención del Acoso Sexual, Laboral y Violencia en el Trabajo.

	Medidas de Prevención a Implementar
	1. Identificación de los factores de riesgo
	2. Capacitación en los protocolos asociados a la Ley N°21.643.
	3. Comunicados informativos
	4. Verificación por parte del CPHS al cumplimiento del programa de trabajo.
	5. Elaboración y seguimiento de un programa de trabajo.
	6. Cumplimiento de la matriz de intervención psicosocial (CEAL SM – SUSESO)
	7. Revisión anual del presente documento.
	GESTIÓN DE RIESGOS DE SST
	INFORMACIÓN DE RIESGOS LABORALES
	2.- Características del lugar de trabajo
	3.- Información de los riesgos

	Medidas de Resguardo de la Privacidad y la Honra de los Involucrados
	Difusión
	Párrafo 4
	De la Vulneración de Derechos Fundamentales en Contexto Laboral
	CAPÍTULO XIV
	Las Obligaciones de la Entidad Empleadora
	Párrafo 1
	Del Ejercicio del Derecho Ley de la Silla

	Capítulo XV
	Las Obligaciones de las Personas Trabajadoras
	Capítulo XVI
	Las Prohibiciones que Afectan a las Personas Trabajadoras
	Capítulo XVII
	De la Regulación de las Actividades Relacionadas con el Tabaco, Alcohol, Estupefacientes Drogas o Drogas Psicotrópicas, y la Regulación de Correo Electrónico.
	Capítulo XVIII
	De las Sanciones, Amonestaciones, Multas y del Procedimiento de Reclamación.
	CAPÍTULO XIX
	Normas de Seguridad en General
	Capítulo XX
	De las Organizaciones Sindicales
	Capítulo XXI
	La Discriminación

	 TÍTULO 2
	REGLAMENTO INTERNO DE HIGIENE Y SEGURIDAD
	CAPÍTULO I
	Disposiciones Generales
	Párrafo 1
	Riesgo Grave e Inminente
	Párrafo 2
	Control de Salud

	CAPÍTULO II
	De Las Obligaciones
	Párrafo 1
	De la Información de los Riegos Laborales “IRL”
	Párrafo 2
	Del Comité Paritario de Higiene y Seguridad
	Párrafo 3
	De Los Elementos de Protección Personal
	Párrafo 4
	De la Investigación de Accidente del Trabajo o de Trayecto
	Párrafo 5
	De la Prevención de Riesgos y Capacitación
	Párrafo 6
	De las Emergencias
	Párrafo 7
	De la Aplicación de Los Protocolos Minsal
	Párrafo 8
	Decreto 1
	“Determinando las actividades consideradas como trabajo peligroso, e incluye directrices destinadas a evitar este tipo de trabajo, dirigidas a los empleadores y establecimientos educacionales, de tal manera de proteger los derechos de las y los adoles...
	Párrafo 9
	De las Entidades Empleadora Contratistas

	CAPÍTULO III
	De las Prohibiciones
	Párrafo 1
	De las Prohibiciones en General
	Párrafo 2
	De la Protección de Las Personas Trabajadoras en Procesos de Carga
	y descargas de Manipulación de Manual Ley 20.949

	CAPÍTULO IV
	Las Sanciones y Reclamos
	CAPÍTULO V
	Procedimientos, Recurso y Reclamos
	Párrafo 1
	Ley N  16.744 y D.S. N  101 del Ministerio del Trabajo y Previsión Social

	CAPÍTULO VI
	De Accidentes del trabajo y Enfermedades Profesionales
	Párrafo 1
	De los Accidentes del Trabajo o de Trayecto
	Párrafo 2
	De las Denuncias de Enfermedad Profesionales

	CAPÍTULO VII
	Típicos y Medidas Preventivas
	CAPÍTULO VIII
	De las Obligaciones relativas al momento de Evacuar en una Emergencia
	CAPITULO IX
	De la Prevención y Combate de Incendios.

	DISPOSICIÓN FINAL
	VIGENCIA DEL REGLAMENTO INTERNO
	Anexo 1
	Turnos Normales y por Sistemas de Las Personas Trabajadoras
	Anexo 2
	Registro de Cargos de la Entidad Empleadora
	Anexo 3
	Protocolos MINSAL
	Exposición de radiación UV
	Factores de riesgo De Trastornos Musculoesqueléticos Relacionados al Trabajo (TMERT)
	Protocolo Riesgos Psicosociales
	Exposición a Ruido Ocupacional (PREXOR)
	Uso Intensivo de la Voz
	Exposición a Agentes que Producen Dermatitis
	Género y Salud en el Trabajo
	Exposición a asbesto

	Anexo 4
	De la Información de los Riesgos Laborales
	“IRL”
	RIESGOS GENERALES
	RIESGOS EN LOS TRABAJOS CON MAQUINAS
	RIESGOS EN LOS TRABAJOS CON EXPOSICIÓN A ALTAS TEMPERATURAS Y ALTAS TEMPERATURAS EXTREMAS
	RIESGOS POR AGENTES QUÍMICOS
	RIESGOS POR ACCIDENTES BIOLOGICOS

	Anexo 5

	Ley 21.156 Desfibriladores en espacios públicos:
	Establece la obligación de tener Desfibriladores Externos Autonómicos en espacios públicos.
	Anexo 6
	Formatos de Registros
	FORMULARIO RECEPCIÓN DEL REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD, ART. 67º DE LA LEY Nº 16.744, TITULO III DEL CÓDIGO DEL TRABAJO, D.F.L. N  1
	FORMULARIO DE ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL
	ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL
	4.- Material de complemento
	5.- Información del participante
	Ficha Médica Ocupacional

	Artículo 114  RIOHS
	ANEXO 6
	LEY N 21.327
	SOBRE MODERNIZACIÓN DE LA DIRECCIÓN DEL TRABAJO
	ANEXO 7
	Ley 21.133 Protección social para trabajadores a honorarios
	Establece la Obligatoriedad del Pago de Leyes Sociales a Trabajadores independientes
	ANEXO 8
	CONDICIONES ESPECÍFICAS DE SEGURIDAD Y SALUD PARA TRABAJADORES Y TRABAJADORAS QUE REALIZAN TRABAJO A DISTANCIA O TELETRABAJO
	(Ley N 21.220 y Decreto N 18)
	Anexo 9

	Ley 21.156 Desfibriladores en espacios públicos
	Legislación Aplicable
	DATOS DEL DOCUMENTO RIOHS
	HISTORIAL DE MODIFICACIONES


